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Introduccion

El presente reglamento contiene un conjunto de pautas y reglas que tienen por
objeto establecer normas basicas de funcionamiento intermo, regular las relaciones
interpersonales en cuanto a su conducta y conflictos y establecer derechos y deberes de
los/las participantes de nuestra comunidad educativa, en funcion de tener una buena y sana
convivencia al interior del establecimiento educacional.

La mision de la Escuela consiste en que nos comprometemos en entregar educacion
de calidad a todos nuestros/as estudiantes, desarrollando sus habilidades cognitivas y
sociales, a través de clases sistematicas, proyectandose a estudios superiores, trabajando
en equipo y en un clima de sana convivencia con respeto, solidaridad, responsabilidad,
tolerancia e inclusion.

Por otro lado, la visién de la Escuela es ser reconocida como un Establecimiento
Educacional que entrega clases con aprendizajes de calidad a través de una gestion
pedagdgica con altas expectativas que permita a nuestros/as estudiantes la continuidad en
sus estudios superiores.

Congruente con nuestra misién como Escuela, este reglamento pretende, a través
de sus disposiciones, crear condiciones favorables para que todos y todas nuestros y
nuestras estudiantes, sin distingo alguno, logren desarrollar todo su potencial cognitivo,
artistico y cultural y aprendan en un ambiente de respeto y tolerancia el valor irrenunciable
del ser una persona activa, respetuosa, critica y solidaria.

“Aprender a vivir juntos” es un anhelo planteado por la UNESCO, para la educacién
del siglo XXI y es, a la vez, la base de la convivencia escolar y social, el sustento para la
construccion de la ciudadania inclusiva, en paz, participativa y solidaria, fundamentos del
entendimiento entre las personas y entre los pueblos.

La educacion en convivencia escolar adquiere especial relevancia ya que son los
nifios, las ninas y jovenes quienes deben desarrollar, en su trayectoria escolar, un conjunto
de competencias ciudadanas que les permita desenvolverse y participar activamente en la
sociedad, llegar a ser agentes de cambio y de transformacion y, ademas, ser capaces de
establecer relaciones interpersonales respetuosas para contribuir a la construccién de una
sociedad mas justa, equitativa y tolerante.

Aprender a convivir (vivir-con-otros) implica una practica cotidiana y el desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes, propuestos en los Objetivos Fundamentales
Transversales. Entre otros aprendizajes, hay que lograr que todos y todas aprendan a:

Interactuar e intercambiar acciones con otros/as.
Interrelacionarse y establecer vinculos que impliquen reciprocidad.
Dialogar con fundamentos y sin descalificaciones.

Escuchar activamente y a hablar con otros/as.

Participar e implicarse con otros/as.



Comprometerse y asumir responsablemente las acciones con otros/as.

Compartir propuestas.

Discutir e intercambiar ideas y opiniones con otros/as.

Disentir; es decir, a aceptar que mis ideas — o las del otro/a u otros/as-, pueden

ser diferentes.

e Consensuar; es decir, encontrar los aspectos comunes, lo que implica pérdida y
ganancia.

e Reflexionar, repensar sobre lo actuado, lo sucedido; objetivar y observar

criticamente las acciones e ideas.

Fundamentacion juridica y concepto de Reglamento Interno

La regulacién en materia de la comunidad educativa se inserta en la comprensién de
la educacién como una funcion social. Asi, es deber de toda la comunidad contribuir a su
desarrollo y perfeccionamiento. De ahi que todos/as los/las actores/as de los procesos
educativos junto con ser titulares de determinados derechos deben cumplir con
determinados deberes.

A nivel infra legal, el documento mas concreto y especifico en materia de Reglamento
Interno de los establecimientos educacionales es la Resolucién Exenta n® 482 de 2018,
emitida por la Superintendencia de Educacién, que contiene la “Circular que Imparte
Instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales de
Ensefianza Basica y Media con Reconocimiento Oficial del Estado”. Esta resolucién entr6 en
vigencia en el ano 2018 y sefala las exigencias respecto al contenido del reglamento,
partiendo por su conceptualizacién, indicando que es el: “Instrumento elaborado por los
miembros de la comunidad educativa, de conformidad a los valores expresados en el
proyecto educativo institucional, que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento
efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacidn de sus
relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros
procedimientos generales del establecimientos”.

El Decreto con Fuerza de Ley n°2 del afio 2009 (que contiene la Ley General de
Educacién y sus posteriores modificaciones) sefala en el articulo 46, como uno de los
requisitos del reconocimiento oficial de los establecimientos educacionales que impartan
ensefanza en los niveles de educacion inicial, basica y media que cumplan con, entre otros
requisitos, “f) Contar con un reglamento interno que regule las relaciones entre el
establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar”.

Sobre el contenido de dicho instrumento, la norma sefala a continuacion: “Dicho
reglamento, en materia de convivencia escolar, debera incorporar politicas de
prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacidon y diversas conductas que
constituyan falta a la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor
o mayor gravedad. De igual forma, establecera las medidas disciplinarias
correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una medida pedagdgica
hasta la cancelacién de la matricula. En todo caso, en la aplicacion de dichas medidas
debera garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual debera estar
establecido en el reglamento”.



El Decreto n°315 de 2010 del Ministerio de Educacion que Reglamenta Requisitos de
Adquisicién, Mantencion y Pérdida del Reconocimiento Oficial del Estado a los
Establecimientos Educacionales de Educacion Inicial, Basica y Media, en su articulo 8, inciso
primero, sefiala: “El sostenedor debera acompafiar a la solicitud de reconocimiento oficial
una copia del reglamento interno. Dicho reglamento debera regular las relaciones entre
el establecimiento y los distintos actores de la comunidad educativa y garantizar un justo
procedimiento en el caso que se contemplen sanciones. Este reglamento debera
respetar los derechos garantizados por la Constitucién Politica de la Republica y no podra
contravenir la normativa educacional vigente”.

Por otro lado, el Decreto con Fuerza de Ley n°2 de 1998, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del DFL n°2 de 1996, sobre Subvencion del Estado a
Establecimientos Educacionales, sefala en su articulo 6, dentro de los requisitos exigidos a
los establecimientos educacionales para impetrar el beneficio de la subvencion, en la letra
d): “Que cuenten con un reglamento interno que rija las relaciones entre el
establecimiento, los alumnos y los padres y apoderados. En dicho reglamento se
deberan sefalar: las normas de convivencia del establecimiento, que deberan incluir
expresamente la prohibicion de toda forma de discriminacidn arbitraria; las sanciones y
reconocimientos que origina su infracciéon o destacado cumplimiento; los procedimientos
por los cuales se determinaran las conductas que las ameritan; vy, las instancias de
revision correspondientes”.

Ademas, la Ley n°20.248 de 2008 que Establece Ley de Subvencién Escolar
Preferencial, en su articulo 6, sefala que: “Para que los sostenedores de establecimientos
educacionales a que se refiere el articulo 4° puedan impetrar el beneficio de la
subvencién escolar preferencial, deberan cumplir con los siguientes requisitos y
obligaciones: ¢) Informar a los postulantes al establecimiento y a los padres y
apoderados sobre el proyecto educativo y su reglamento interno”.

El inciso segundo del articulo 8 bis del DFL n°1 de 1996, que fija el texto refundido
coordinado y sistematizado de la ley n°19.070 que aprobd el Estatuto de los Profesionales
de la Educacion, y de las leyes que la complementan y modifican sefiala: “Revestira especial
gravedad todo tipo de violencia fisica o psicolédgica cometida por cualquier medio,
incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los profesionales de la
educacion. Al respecto lo profesionales de la educacion tendran atribuciones para tomar
medidas administrativas y disciplinarias para imponer el orden en la sala, pudiendo
solicitar el retiro de alumnos; la citacién del apoderado, y solicitar modificaciones al
reglamento interno escolar que establezca sanciones al estudiante para propender al
orden en el establecimiento”.

Finalmente, la Ley n°20.536 sobre Violencia Escolar, que entré en vigencia en el afio
2011, realiza diversas modificaciones al DFL n°2 del afio 2010, la que incluyé la obligacién
de contar con un reglamento interno para obtener y mantener el reconocimiento oficial del
Estado y con la exigencia de que los establecimientos educacionales cuenten con un
Encargado de Convivencia Escolar, entre otras modificaciones.

El presente Reglamento Interno se divide en tres grandes partes: una primera parte



que contiene principalmente las normas relativas a derechos, deberes y prohibiciones de los
miembros de la comunidad educativa, una segunda parte que contiene la normativa relativa
a la Convivencia Escolar, y, finalmente, una tercera parte, compuesta por Anexos, que
consisten en regulaciones especificas y protocolos de actuacion ante diversas conductas o
situaciones que puedan acontecer en el establecimiento educacional.

Socializando conceptos para una sana convivencia

Es importante, para poder comprender la vision de nuestro establecimiento y sus
procedimientos en cuanto a convivencia, aclarar algunos conceptos claves que se utilizaran
a lo largo de todo el documento.

a) Sana Convivencia escolar: es un derecho y un deber que tienen todos los miembros
de la comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las
personas Y el respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo que
contribuye a un proceso educativo implementado en un ambiente de respeto y
libre de violencia, orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar
plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes
correlativos.

b) Convivencia Positiva: nuestro Reglamento Interno, pone especial énfasis en todas
aquellas conductas y valores que esperamos de nuestros/as estudiantes. Esto dada
las altas expectativas que tenemos con ellos/as y nuestra comunidad en general.
Creemos que el/la estudiante es capaz de comprender lo que se espera de él/ella,
tomando conciencia de las implicancias que trae el faltar a la norma, y finalmente
asumir con responsabilidad las consecuencias de sus elecciones. Todo esto en un
marco de confianza y respeto desde y hacia los/las profesionales que acompanan
y conducen su proceso, quienes en todas las circunstancias entregaran una
respuesta y un trato digno, siempre con respeto y contencion.

c¢) Comunidad educativa: Se entiende aquella agrupacion de personas que, inspiradas
en un propdsito comuan, integran la instituciéon educacional incluyendo a
estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacién (administrativos, auxiliares, asistentes), equipos
docentes, directivos y sostenedores educacionales.

d) Conflicto: un proceso interactivo entre dos 0 mas personas que tienen diferencias
frente a un tema o un hecho. Para nuestra Escuela, el conflicto es una experiencia
de aprendizaje en la medida que las diferencias se manifiesten con respeto y se
logren resolver, o no, de manera pacifica.

e) Norma: en el presente Reglamento, las normas de convivencia se establecen y
definen como una conducta esperada por los/las integrantes de la comunidad.

f) Falta: la falta se entendera como la trasgresion a la conducta esperada (norma).
Para una misma norma, puede haber varias formas de trasgresion.

g) Consecuencia: las consecuencias en este Reglamento Interno se refieren a todos
los hechos que pueden generar una conducta, ya sean positivos o negativos. Estas
consecuencias son para quien realiza la conducta y todo el entorno implicado.

h) Sancidn: consecuencia para la persona o grupo que haya realizado una conducta
que ha implicado una transgresion a alguna de las normas del Reglamento Interno,
y que, por lo tanto, haya traido consecuencias negativas a él/ella y su entorno.



)

Estas sanciones pretenden ser formativas, en la medida que se acompanan con un
proceso pedagogico conducido por profesionales.

Deberes: consiste en obligaciones que pesan sobre cada persona miembro de esta
comunidad, contenidos en el presente Reglamento Interno.

Delito: es toda acciéon u omision voluntaria penada por la ley (Codigo Penal, Art.
1), que se origina en el contexto escolar de acuerdo con lo estipulado en el marco
legislativo que afecta a los establecimientos educacionales. Ademas, se considera
todo lo que respecta a los/las estudiantes mayores de 14 afios, de verse
involucrados/as en un delito que tenga impacto en la comunidad escolar.
Derechos: atributos reconocidos a los miembros de la comunidad educativa, que
buscan el desarrollo pleno como seres humanos y una sana convivencia escolar.
Inclusion: principio que busca desarrollar escuelas que acojan a todos los/las
estudiantes, cualesquiera sean sus caracteristicas.

Medidas reparatorias: su punto de partida es el reconocimiento de haber
provocado dafo a un tercero, lo que implica una instancia de didlogo, mediada por
un/a adulto/a de la comunidad establecido previamente. La medida reparatoria
debe ser absolutamente voluntaria. La obligatoriedad en este tipo de medida la
hace perder su sentido, lo que se pretende es que una de las partes se
responsabilice de su accion. El acto de restitucién debe estar relacionado y ser
proporcional con el dafo causado (Mineduc, 2011).

Resolucion de conflictos: es una habilidad social que contribuye y enriquece la
vinculacién entre las personas. Es la intencién y voluntad de las personas en
resolver de manera adecuada vy civilizada un conflicto.

Identificacion del establecimiento educacional

El Colegio San Pablo, es una escuela catdlica, una comunidad de iglesia con caracter

educativo, dirigido por la Congregacién de las Hermanas Angélicas de San Pablo, tiene como
finalidad anunciar a Cristo, educando humana y cristianamente, entregando una Educacion
de Calidad, en un clima familiar, que se enmarca en la comunicacion abierta, pero
respetuosa del rol que cumple cada uno de los/las integrantes de la comunidad educativa.

La Mision y Sello Institucional: Educacion catdlica integral y de excelencia, basada

en una alta exigencia de nuestros estudiantes, que se esfuerzan por desarrollar los

conocimientos, habilidades, competencias y destrezas necesarias para alcanzar sus
objetivos, a través de la vivencia de los mas nobles valores humanos y cristianos, como
son el respeto, la responsabilidad, la tolerancia y la empatia, que se viven en una sana

convivencia
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Principios institucionales

e Creer firmemente que todos los nifios son capaces y que nuestra misiébn como
educadores es ayudarles a despertar y desarrollar sus habilidades y competencias.
Creer en la persona que valora y acepta al otro sin distincién de origenes o creencias.
Creer en una educacion inclusiva, empatica y tolerante, que valora y se enriquece
de la diversidad humana

e Creer en un modelo educativo que se construye con la participacion y compromiso
de todos.

e Creer que nuestros nifios y nifias pueden ser agentes efectivos de un cambio social,
cultural y que son un aporte a la sociedad, haciéndola mas humana, mas sensible,
mas trabajadora.

De acuerdo con las directrices y orientaciones emanadas del Ministerio de Educacion
y con el objeto de facilitar el desarrollo arménico del proceso de formacién de nuestros
alumnos y alumnas y velar por una sana convivencia entre los/las integrantes de la
Comunidad Educativa (Direccion, Docentes, Alumnos, Padres y Apoderados), se ha estimado
necesario la existencia del presente Reglamento Interno.

La Escuela Basica Particular San Pablo se ubica en la calle Nonato Coo N° 3850,
Comuna de Puente Alto, Ciudad de Santiago, Rol Base de Datos N°© 25507-6, y fue
reconocido oficialmente mediante Resolucidén Exenta N© 398 del 22 de febrero del afio 2002.

Desde el afio 2019, nuestro establecimiento es gratuito, entrando a ser parte de los
colegios en el sistema de gratuidad.

LIBRO I: Principios rectores del Reglamento Interno de Convivencia Escolar

Articulo 1: Toda regulacion de un establecimiento educacional debera siempre respetar los
principios del sistema educativo indicados en el DFL n°2 de 2009 en su articulo 3, los cuales
son:

Universalidad y educacién permanente.
Gratuidad.

Calidad de la educacion.
Equidad del sistema educativo.
Autonomia.

Diversidad.

Responsabilidad.

Participacion.

Flexibilidad.

Transparencia.

Integracion e inclusion.
Sustentabilidad.
Interculturalidad.

0 0 00 O o o0 o o0 0 o o o
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Dignidad del ser humano

Educacién integral.

Articulo 2: De acuerdo a la Resolucion Exenta n°482 de 2018, emitida por la
Superintendencia de Educacion, que contiene la Circular que Imparte Instrucciones sobre
Reglamentos Internos en Establecimientos Educacionales con ensefianza basica y media,
los principios que deben respetar los reglamentos internos, son:

0O 0O 0O O O O O O O O

Dignidad del ser humano.

Interés superior de nifio, nifia y adolescente.
No discriminacion

Legalidad.

Justo y racional procedimiento.
Proporcionalidad.

Transparencia.

Participacion.

Autonomia y diversidad.

Responsabilidad.

LIBRO II: Derech eberes de | muni Educativa®

Titulo I: Derechos y deberes de los y las estudiantes

Articulo 3: Los alumnos y alumnas tienen los siguientes derechos:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

7)

A recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral;

A recibir una atencion y educacion adecuada, oportuna e inclusiva, mas aun en el
caso de tener necesidades educativas especiales (NEE);

A no ser discriminados/as;

Tener momentos de oracién y formacién en la Fe.

A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, por parte de docentes,
asistentes de la educacién, companeros y comunidad en general, prohibiendo
agresiones verbales y fisicas, insultos, comentarios denigrantes o sarcasticos sobre
él o ella o sobre su familia y situaciones que expongan su integridad fisica y/o
psicoldgica.

A expresar sus inquietudes, opiniones y/o reclamos por si mismo o a través de sus
organizaciones, sobre situaciones que estime arbitrarias o injustas y que le afecten
en lo personal o en lo académico, en las diferentes instancias existentes para ello.
A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

L Este Libro fue confeccionado en base a lo sefialado en el Decreto con Fuerza de Ley n® 2 de 2009, en el
Decreto con Fuerza de Ley n°® 2 de 1998, y el Decreto con Fuerza de Ley n° 1 de 1996, todos del Ministerio de
Educacion.
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A que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas
e ideoldgicas y culturales.

9) A que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen,
conforme al proyecto educativo institucional y al Reglamento Interno del
establecimiento.

10) A ser informados/as de las pautas evaluativas;

11) A ser evaluados/as y promovidos/as de acuerdo a un sistema objetivo y
transparente, de acuerdo al reglamento del establecimiento;

12) A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento;

13) Asociarse entre ellos y ellas, y participar, postular, votar y ser votado/a, y dirigir las
organizaciones de alumnos/as existentes al interior del establecimiento sean estas,
Directivas de Curso o Centro de Alumnos.

14) A recibir una educacién de calidad y equidad segun los planes de estudios vigentes.

15) A tener representacion (con caracter consultivo) en el Consejo Escolar del
establecimiento.

16) A conocer el calendario escolar, Reglamento de Evaluacion, asi mismo a ser
informado/a oportunamente de las evaluaciones y trabajos a los que sera
sometido/a.

17) A recibir de los profesores y profesoras los objetivos y logros que de él o ella se
espera para el ano académico, en las diferentes asignaturas.

18) A ser evaluado/a por su desempefio académico a través de distintas formas e
instrumentos evaluativos.

19) A estar informado/a de sus calificaciones a través del/a profesor/a responsable del
subsector y mediante un informe oficial entregado por el establecimiento.

20) A estar informado/a de las observaciones que se le consignen en el libro de clases.

21) A recibir la orientacion académica por el/la profesor/a que atiende cada area de
aprendizaje, por el/la profesor jefe, asistentes de la educacion o los directivos
docentes que trabajan en la Escuela cada vez que lo necesite.

22) A disponer de los espacios fisicos y el equipamiento de la Escuela, con el debido
cuidado y autorizacién, para desarrollar actividades académicas y extra-
programaticas.

23) A recibir todas las dependencias disponibles para el desarrollo de sus actividades
en condiciones de limpieza y seguridad.

24) A postular al interior de la Escuela a los diferentes beneficios que por ley o por
politica institucional, se otorguen, todo esto cuando su situacidon socio-econdmica
lo amerite y cumpla de acuerdo a la normativa vigente para cada caso.

25) A recibir la atencion basica de primeros auxilios cuando lo necesite en caso de
enfermedad o accidente, y en el mismo acto a utilizar el seguro escolar estatal
cuando la situacién asi lo amerite.

26) A que se realice una investigacion concienzuda cuando se vea involucrado/a en una
falta en donde sus intereses se vean afectados y que se contemple la posibilidad
de apelar ante una medida disciplinaria y/o sancion.

27) Disponer de actividades para fomentar la interaccién social y el encuentro comunitario,
con el propdsito de desincentivar el uso excesivo de dispositivos mdviles electronicos de

comunicacion personal.
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Articulo 4: Los alumnos y alumnas tienen los siguientes deberes:

1) Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de
la comunidad educativa;

2) Asistir a clases puntual y sistematicamente;

3) Es deber participar activamente en las actividades religiosas que me propone el
colegio, manteniendo un comportamiento respetuoso y disciplinado en el lugar que
se desarrolle la actividad.

4) Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades;

5) Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar;

6) Cuidar la infraestructura educacional;

7) Respetar el proyecto educativo y el Reglamento Interno del Establecimiento.

8) Comunicar a sus apoderados/as acerca de toda la informacién entregada por el
establecimiento, destinada a ellos y ellas.

9) Acatar las normas del Reglamento de Evaluacion y Promocién vigente.

10) Responder y pagar los costos de reparacion o reposicion ocasionados por la pérdida
o deterioro de libros, instrumentos, equipos o parte de ellos/as, vidrios, mobiliario,
ornamentacion interna o externa y demas implementos de propiedad de la Escuela,
en la que pudiera tener responsabilidad individual o colectiva (se exceptua dicha
responsabilidad ante el caso del desgaste o deterioro normal de los implementos).

11) Asistir a las salidas pedagdgicas y/o terreno, debidamente programadas con su
respectiva autorizacion y uniforme segun haya sido solicitado.

12) Participar responsablemente en talleres lectivos, no lectivos y toda otra actividad
elegida por ellos/as, o por la Escuela en que se requiriera su participacién como
representante.

13) Saludar cortésmente a los miembros de la comunidad escolar, en particular al iniciar
cada clase con el/la docente que la imparte.

14) Escuchar con atencion y respeto las instrucciones o recomendaciones dadas por
el/la docente, asistente de la educacién, padres y apoderados, por sus pares y
autoridades.

15) Emplear un lenguaje respetuoso en el trato diario con todos los integrantes de la
Comunidad Escolar, no utilizando gritos, palabras soeces, descalificaciones, burlas
0 sarcasmos, agresiones verbales Yy fisicas.

16) Identificar a sus compaferos/as y demas personas de la Comunidad Escolar, por
su nombre de pila, sin recurrir a apodos descalificadores.

17) Respetar las pertenencias propias y las ajenas, asimismo el mobiliario y materiales
a su disposicion.

18) Compartir habilidades, destrezas y conocimientos, privilegiando el trabajo en
equipo.

19) Al término de cada hora de clases, los y las estudiantes deberan salir del aula en
forma ordenada y tranquila, ubicandose en el patio dispuesto para cada curso o
ciclo. Las salas deberan permanecer cerradas durante los tiempos de descanso.

20) Respetar el espacio fisico de sus compaiieros/as en el patio, durante los recreos y
horarios de colacién.

21) Usar adecuadamente los servicios higiénicos, respetando el lugar, la intimidad y las
pertenencias de sus pares.
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22) Evitar toda descalificacion que atente contra los derechos individuales de cualquier
miembro de la comunidad escolar, dentro o fuera del establecimiento.

23) Hacerse parte de la proteccion de los derechos propios y mutuos, informando a los
encargados sobre hechos que atenten contra la sana convivencia.

24) No usar el internet o alguna de las redes sociales para denostar al establecimiento
ni a ninguno de los miembros de su comunidad.

25) Asistir a la Escuela aseado/a y vestido/a seguin lo estipulado y en buen estado,
tanto para las actividades académicas, extra programaticas y de representacion, ya
sean de caracter obligatorio o voluntario.

26) No traer a la Escuela objetos que distraigan, perjudiquen y no sean necesarios para
desarrollar la labor escolar, como juguetes, aparatos electrdénicos y reproductores
en general, joyas y cualquier articulo de valor intrinseco. La Escuela no responde
por su pérdida o deterioro.

27) Traer oportunamente el material educativo solicitado para el desarrollo de su
aprendizaje y esforzarse por obtener un excelente rendimiento en ellas.

28) Cumplir con las fechas sefialadas para las tareas, trabajos, evaluaciones,
recuperaciones, evaluaciones y otras que La Escuela estipule.

29) Evitar las muestras o manifestaciones de relacion de pareja exacerbadas, juegos
violentos o la promocion de practicas agresivas difundidas por los medios de
comunicacion o cualquier juego de connotacion sexual o que atente hacia si mismo
o contra la dignidad de las personas.

30) Queda prohibido esconder o tomar textos, Utiles escolares o cualquier clase de
objetos de los/las compaferos/as, profesores/as, directivos/as, de la Escuela u otra
persona, sin su consentimiento, entregando al profesor/a o directivos todo objeto
que encuentre y que no le pertenezca.

31) Queda prohibido organizar rifas, juegos de azar, ventas o negocios, dentro y fuera
del establecimiento educacional.

32) Portar siempre su agenda que es el instrumento principal de comunicaciéon entre
Escuela y familia.

33) Las fotografias y/o grabaciones dentro de la Escuela y que se publiquen en redes
sociales, deben contar con la autorizacion respectiva de quienes participen en ella,
o de sus padres si se requiere, y tener exclusivamente una finalidad recreativa o
pedagdgica, evitando atentar contra la integridad moral y psicoldgica de otros/as.

Articulo 5: Los y las estudiantes tendran prohibido:

1) Fumar tabaco dentro del establecimiento educacional;

2) Ingerir alcohol dentro del establecimiento educacional;

3) Vender tabaco y/o alcohol al interior del establecimiento educacional;

4) Traficar, consumir drogas y/o sustancias psicotropicas, o ansioliticos, dentro del
establecimiento educacional;

5) Ejercer actos de violencia fisica o psicoldgica contra otros miembros de la comunidad
educativa;

6) Ejercer actos de bullying o violencia o acoso escolar, a través de cualquier medio
presencial o de comunicacion (cyberbullying).

7) Hurtar o robar al interior del establecimiento.
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8) Ingresar a la Escuela cualquier artefacto explosivo o elementos para su realizacion.
Titulo II: Normas de la educacion digital y la regulacion del uso de dispositivos electronicos

Articulo 6: Principio de Educacion Digital.

El establecimiento promueve la educacién digital como un principio rector, fomentando el uso
responsable, seguro, creativo y critico de las tecnologias digitales. Este principio busca potenciar el
aprendizaje integral mientras se mitigan riesgos como el ciberbullying y el grooming, promoviendo
ambientes de convivencia escolar saludables y protegidos.

Articulo 7: Definicion de Dispositivos Moviles.

Se entienden por dispositivos moviles electrénicos de comunicacién personal aquellos medios
tecnoldgicos que permiten efectuar telecomunicacion, acceder a la red de internet para mantener
interaccion y consultar contenidos o plataformas digitales, tales como teléfonos celulares, tablets y
relojes inteligentes con conectividad.

Articulo 8: Postura Institucional y Prohibicién General.

Con el fin de resguardar el proceso formativo y la interaccion social, el establecimiento prohibe el uso
de dispositivos moviles de comunicacion personal para todos los estudiantes durante la totalidad de
la jornada escolar. El establecimiento declara explicitamente que no dispone de espacios, horarios ni
actividades de libre disposicion para el uso de estos dispositivos en ningun nivel, privilegiando el
encuentro comunitario y el juego.

Articulo 9: Excepciones Legales:
Excepciones Legales y Procedimiento. El Director(a) podra autorizar por escrito el uso excepcional de
dispositivos en las siguientes situaciones taxativas:

1. NEE: como ayuda técnica acreditada por profesional competente.

2. Salud: para monitoreo médico acreditado mediante certificado.

3. Seguridad: ante solicitudes fundadas y temporales del apoderado por razones de seguridad
personal del estudiante.

4. Uso Pedagdgico: en actividades curriculares donde el dispositivo sea una herramienta definida
por el docente y autorizada por Direccidn.

5. Emergencia: ante situaciones de desastre o catastrofe.

Articulo 10: Regulacion para el Personal Adulto del Establecimiento.

En cumplimiento de la normativa vigente, la prohibicion de uso de dispositivos mdviles se extiende a
todos los integrantes adultos de la comunidad educativa durante el desarrollo de actividades
curriculares dentro del aula.

e Trabajadores: los profesionales y asistentes de la educacion se regiran estrictamente por la
"Politica Institucional de Uso de Dispositivos Moviles" y el respectivo contrato de trabajo. El
uso personal queda restringido a tiempos de descanso y espacios no lectivos, mientras que
el uso laboral o pedagdgico debe estar orientado a registros digitales o necesidades
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inmediatas de la clase. Los incumplimientos se sancionaran conforme al Reglamento Interno
de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS).

e Apoderados: el uso de dispositivos por parte de los apoderados dentro del recinto se rige por
el apartado respectivo de este reglamento, quedando limitado a gestiones vinculadas al
proceso educativo de su pupilo y prohibido durante reuniones de curso o entrevistas, salvo
urgencias justificadas.

Articulo 11: Remision al Protocolo.

Los mecanismos de resguardo, formularios de solicitud y consecuencias pedagdgicas ante
incumplimientos se detallan en el "Protocolo de Uso de Dispositivos Moviles", que es parte integrante
de este Reglamento.

Titulo ITT: Normas sobre interaccion o normalizacion

Articulo 12: Las salas y otras dependencias donde se imparten clases son lugares destinados
al trabajo académico colectivo, en consecuencia, los y las estudiantes no consumiran
alimentos, ni usaran tecnologias no autorizadas por el/la profesor/a (mp3. celulares, etc.),
privandose de realizar cualquier otra actividad que lo aleje del logro u objetivo establecido
para la clase.

Articulo 13: En el contexto del desarrollo de una clase, sea dentro como fuera del aula, se
espera que los/las estudiantes permitan el normal desarrollo de la jornada, facilitando que
él o la docente pueda desarrollar cada uno de los pasos de su clase.

Articulo 14: La sala de clases sera un espacio utilizado por los y las estudiantes durante el
desarrollo de una asignatura, por lo que, al momento del recreo, deben dirigirse al patio del
establecimiento; salvo aquellos casos que estén autorizados por el o la docente y/o
inspector/a de patio, quienes a su vez deben resguardar y/o acompafar al/la estudiante en
ese espacio.

Articulo 15: Todos/as los y las estudiantes deberan pasar el tiempo de recreo en el patio.
Ningun/a alumno/a podra permanecer este tiempo en salas de clases. Tanto los patios como
toda la Escuela, salas de clases, pasillos, bafos, deberan estar siempre limpios, libres de
papeles y basura. Los y las estudiantes colaboraran dejando los desperdicios en los lugares
indicados para ello. Al finalizar la jornada diaria, el curso no podra salir mientras su sala no
esté completamente ordenada y el suelo sin papeles v libre de basura.

Articulo 16: Los y las estudiantes deberan mantener permanentemente respeto por su
persona, por sus companeros/as, profesores/as, directivos/as, administrativos y auxiliares
de la Escuela, lo cual debe traducirse en trato deferente y cordial, entendiendo esto como
una conducta primordial para establecer normas de relaciones humanas y sana convivencia.

Articulo 17: Los y las estudiantes deberan mantener una conducta respetuosa en sus
modales, trato y lenguaje, con toda la comunidad educativa, tanto dentro del
establecimiento como fuera de él. De tal forma, esta prohibido realizar o asumir actitudes
ofensivas, groseras y/o acciones violentas en todas sus formas, no incurriendo en gestos
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que puedan parecer irrespetuosos.

El vocabulario soez e inadecuado, los gestos altaneros y las respuestas insolentes también
constituyen una falta de acuerdo a este RICE.

Articulo 18: Los y las estudiantes respetaran el conducto regular establecido para las quejas
y reclamos, utilizando un vocabulario formal y respetuoso. El conducto regular establecido
es:

i. Primeramente, se debera recurrir al/la profesor/a de asignatura.

i. En segundo término, al/la profesor/a jefe.

i. Luego, a la Unidad Técnica Pedagdgica o Encargado/a de Convivencia Escolar
(segun corresponda).

iv. Finalmente, se podra recurrir a Direccion.

Articulo 19: La red de internet del establecimiento educacional sera utilizada para labores
administrativas, académicas y formativas propias de la institucion. Los/as estudiantes no
podran acceder a esta red, salvo en aquellos casos en donde las actividades académicas lo
requieran.

Articulo 20: Se prohiben las manifestaciones amorosas que transgredan las buenas
costumbres entre los alumnos y alumnas y que atenten contra la moral del grupo.

Articulo 21: Todas las grabaciones, filmaciones y/o videos solo podran realizarse contando
con el consentimiento del/la apoderado/a y de los y las estudiantes y bajo el contexto de
alguna actividad institucional. Asimismo, el contenido de estos debe garantizar el resguardo
de la indemnidad moral, fisica y psicoldgica de los filmados y/o grabados. Los/as estudiantes
no podran grabarse entre ellos/as, salvo que se trate de alguna actividad académica de
alguna asignatura regular o parte de un taller extraprogramatico.

Articulo 22: Los y las estudiantes asumiran los cargos en los que hayan sido elegidos/as
democraticamente con responsabilidad y daran cuenta de su gestiéon cada vez que lo
requiera alguna organizacion formal al interior del establecimiento.

Articulo 23: Ante una salida pedagdgica planificada por los/as docentes, los y las estudiantes
deberan ser autorizados/as por el/la apoderado/a a través de la comunicacion enviada por
la Escuela que informa de la actividad y que solicita su firma. Durante la realizacién de esta
actividad los y las estudiantes deberan comportarse con absoluta correccion.

Articulo 24: Queda prohibido al interior del establecimiento el porte o consumo de cigarrillos,
alcohol u otras substancias consideradas por ley como ilicitas, del mismo modo queda
estrictamente prohibido el ingreso a la Escuela de cualquier persona bajo los efectos de las
sustancias mencionadas. En los casos que se constituya un delito, se debera llamar a
Carabineros y ejecutar el respectivo Protocolo de Drogas y Alcohol.

Articulo 25: Los y las estudiantes mostraran una actitud correcta y buenos habitos en los
servicios higiénicos.
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Articulo 26: Durante el periodo de colacién los y las estudiantes deberan mantener la
disciplina y mostrar habitos de urbanidad, ademas deberan consumir sus alimentos
solamente en los lugares acondicionados para ello y luego de usarlos, dejarlos limpios y
ordenados.

Articulo 27: Los y las estudiantes que participen de alguna actividad fuera del
establecimiento, tendran una correcta conducta, respetando y obedeciendo las indicaciones
de las personas encargadas.

Articulo 28: Los y las estudiantes no deben evadir clases dentro o fuera del establecimiento,
planificar ausencias masivas a evaluaciones o presentaciones de cualquier caracter.

Articulo 29: Los y las estudiantes no podran retener ningun bien que no les pertenezca, sea
este de otra persona de la comunidad educativa o del establecimiento educacional.

Articulo 30: Los y las estudiantes no podran tener conductas con contenido o caracteristicas
violentas o amenazantes (directa o indirectamente) hacia otro miembro de la comunidad.

Articulo 31: Los y las estudiantes que ingresen tardiamente al establecimiento, inicio de
jornada 8:30 horas, podran ingresar a ella maximo pasados 20 minutos desde el inicio de
la misma.

Articulo 32: La comision de prohibiciones establecidas en este titulo se regiran por las
definiciones de falta leve, grave y gravisimas de este Reglamento Interno y se le aplicara
todo lo relativo al procedimiento sancionatorio y sanciones.
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Titulo IV: Normas sobre porte, consumo y venta de sustancias nocivas o armas

Articulo 32: Las y los estudiantes de cualquier edad, tienen prohibido el porte y/o uso de
elementos cortantes, contundentes y/o punzantes, el porte o tenencia o uso de cualquier
elemento peligroso que sea, o pueda ser considerado un arma que pueda atentar contra la
seguridad de cualquier miembro de la comunidad educativa.

Articulo 33: Los/as funcionarios docentes y/o asistentes de la educacion, que observen el
porte y/o uso de un arma, tienen la obligacién de informar a algun integrante del equipo
directivo, para iniciar los abordajes del caso.

Articulo 34: Las y los estudiantes, de cualquier edad, asi como los/as funcionarios/as, tienen
prohibido el ingreso, consumo, porte, venta, permuta, traspaso o trafico de cualquier
sustancia ilicita, como también de alcohol y farmacos al interior del establecimiento
educacional.

Articulo 35: Las y los funcionarios docentes y/o asistentes de la educacion, que observen
situaciones de porte, consumo, venta, permuta, traspaso o trafico al interior del
establecimiento educacional, tiene la obligacion de informar la situacién a algun integrante
del equipo directivo, para poder abordar el caso y establecer las medidas de apoyo de
manera oportuna.

Articulo 36: Los y las estudiantes tendran prohibido hurtar o robar bienes pertenecientes a
otros miembros de la comunidad educativa, en el marco del reconocimiento y respeto de la
propiedad publica y privada.

Articulo 37: En los casos que las conductas constituyan delito, ya sea hurto o robo, se
procedera a hacer la denuncia a las autoridades respectivas, por los medios regulados en el
protocolo respectivo.

Articulo 38: Los casos de hurto y robo se conduciran por el procedimiento sancionatorio y
por el protocolo respectivo contenido en este RICE, debido a que dicha conducta es
constitutiva de falta.
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Titulo V: Derechos y deberes de los padres, madres y apoderados/as

Articulo 39: Son derechos de padres, madres y apoderados/as:

1) Asociarse libremente, con la finalidad de lograr una mejor educacién para sus
hijos/as, participando, entre otras instancias, en el Centro de Madres, Padres y
Apoderados/as.

2) A ser informados/as por el sostenedor, los directivos y docentes a cargo de la
educacién de sus hijos/as o pupilos respecto de los rendimientos académicos, de la
convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento
del establecimiento.

3) A ser escuchados/as en sus peticiones, sugerencias y reclamos, en beneficio de la
Escuela y/o de su hijo/a, bajo la condicion de hacerlo en forma adecuada, respetuosa
y frente al funcionario/a que corresponda, respetando el conducto regular.

4) A participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al
desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

5) A recibir atencidén cortés y adecuada.

6) A ser informado/a por escrito, de las faltas y medidas disciplinarias aplicadas a su
pupilo/a por el o la funcionaria que aplique la sancion.

7) Conocer el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno, el Informe de la
Gestién Escolar, el Calendario Escolar, el Seguro Escolar, los resultados de
Evaluaciones Externas (SIMCE) y todo documento difundido por el Ministerio de
Educacion.

8) Solicitar la intervencion a quien corresponda, segun el conducto regular y los
procedimientos establecidos para ello, cuando sienta que sus derechos o el de sus
pupilos han sido vulnerados.

9) Participar voluntariamente en apoyo a la labor diaria de la Escuela: entrega de
colacion, elaboracion de material didactico, entre otras actividades.

10) Tener espacios para reunirse periédicamente, de acuerdo al estatuto juridico del
Centro de Madres, Padres y Apoderados/as.

Esta seccidén del RICE se debe complementar con lo indicado en el Decreto N°327 del
Ministerio de Educacién, que entré en vigencia el 28 de febrero de 2020, que Aprueba
Reglamento que establece los derechos y deberes de los/as apoderados/as?.

Estos derechos se ejerceran, entre otras instancias, a través del Centro de Padres y
Apoderados.

Articulo 40: Son deberes de los padres, madres y apoderados/as:

1) Formar a sus hijos e hijas a la luz de los valores universales del respeto, la
responsabilidad, la solidaridad y empatia.

2 Ver en: https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1142884
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2) Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo, a las
normas de convivencia y a las de funcionamiento del establecimiento que elijan para
éstos.

3) Apoyar los procesos educativos de sus hijos e hijas.

4) Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

5) Respetar la hormativa interna de la Escuela.

6) Brindar un trato respetuoso a los/as integrantes de la comunidad educativa.

7) Elegir a sus representantes democraticamente.

8) Mantener una actitud acorde a la condicién de apoderado/a de la Escuela.

9) Actuar debidamente en la Escuela, evitando vocabulario soez, ingresar en estado de
ebriedad o bajo los efectos de otras drogas, intemperancia, fumar en cualquier lugar
del recinto, uso de la violencia, o usar internet para denostar a la institucion o a
algin miembro de la comunidad.

10) Respetar a los miembros de la Comunidad Escolar, sean estos docentes, asistentes
de la educacién, apoderados/as y/o estudiantes.

11) Asistir a cada citacion individual que realicen los directivos, docentes y/o asistentes
de la educacion de la Escuela. En caso de no presentacién por cualquier justificacion,
esta debera hacerse llegar por escrito a la persona con la que tenia la entrevista a
través de la agenda escolar o mediante el correo electrénico oficial informado.

12) Asistir regularmente a las reuniones de apoderados/as, convocados por la Escuela,
con un minimo de 80% de asistencia.

13) Colaborar y participar en todas las actividades propias del establecimiento
educacional que conlleven a un desarrollo y mejoramiento del mismo.

14) Autorizar a su hijo/a, por escrito, a las salidas educativas planificadas por los/as
docentes en cada sector y nivel.

15) Justificar por escrito, inasistencias y atrasos de su pupilo/a, en la agenda escolar,
presentando certificado médico del/la estudiante cuando lo amerite, siguiendo el
procedimiento establecido para ello.

16) Cumplir con el horario de permanencia de su hijo/a, evitando las inasistencias,
atrasos, o retiros durante la jornada. Se autoriza el retiro del/la estudiante, sélo con
previo aviso o en casos justificados. El o la apoderado/a debe portar su cédula de
identidad y respetar el protocolo de ingreso al establecimiento. En ninglin caso se
autorizara la salida de estudiantes de educacion basica e inicial, sin la presencia de
su apoderado/a para retirarlo/a o a quien asigne mediante un comunicado.

17)Favorecer diariamente la impecable presentacién personal, la asistencia y la
puntualidad de su pupilo/a.

18)Mantener la Agenda Estudiantii al dia con las comunicaciones y firmas
correspondientes, revisando a diario.

19) Preocuparse de que su pupilo/a llegue con sus materiales, tareas y trabajos de
acuerdo con su horario respectivo.

20) Responsabilizarse por todo daio o deterioro que su pupilo/a provoque en el material
didactico, en el mobiliario o en las instalaciones del establecimiento, o a las
pertenencias de algun integrante de la comunidad educativa.

21)Es deber del/la apoderado/a tener un teléfono siempre habilitado para ser
informados/as sobre las medidas que se tomaran en la Escuela en casos de
emergencia; como cortes de agua, luz u otros siniestros.
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22) Respetar los conductos regulares para el ingreso y atencion en el Establecimiento el
cual sera:

o Ingreso por el portdn principal.

o Identificaciéon con cédula de identidad en porteria, cuando sea requerida.

o Ingreso a Recepcion, informando el motivo de la visita, para su respectiva
derivacion.

o Permanecer en Recepcion, esperando ser atendido/a. Queda prohibido el
ingreso al interior de la Escuela sin la autorizacion respectiva.

23) Supervisar y acompanar el uso de los DMCE por parte de los estudiantes fuera del horario
escolar, asi como de asumir la responsabilidad por las consecuencias derivadas de su

utilizacion indebida.

Articulo 41: Estara estrictamente prohibido fumar tabaco, consumir alcohol, o consumir
cualquier otra sustancia psicotrdpica en las dependencias del establecimiento educacional,
de acuerdo a la normativa nacional vigente. En caso de sorprender a alguien en dicha
conducta, se ejecutara el respectivo protocolo.

Titulo VI: Derechos y deberes de los vy las profesionales de la educacion

Articulo 42: Son profesionales de la educacion las personas que posean titulo de profesor/a
0 educador/a, concedido por Escuelas Normales y Universidades. Asimismo, se consideran
todas las personas legalmente habilitadas para ejercer la funcién docente y las autorizadas
para desempefarlas de acuerdo a las normas legales. Del mismo modo, tienen la calidad de
profesionales de la educacién las personas que estén en posesion de un titulo de profesor/a
0 educador/a concedido por Institutos Profesionales reconocidos por el Estado, de
conformidad a las normas vigentes al momento de su otorgamiento.

Los y las profesionales de la educacion tienen derecho a:

1) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2) A que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

3) A proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en
los términos previstos en la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los
espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

4) Recibir un trato cordial y respetuoso de parte de los/as estudiantes y apoderados/as.

5) Cumplir su horario de trabajo segin contrato y/o colacidn, sin interrupciones de
alumnos/as y apoderados/as.

6) Conocer cualquier reclamo en su contra de parte de uno o mas miembros de la
comunidad escolar.

7) Cumplir sus labores profesionales en un ambiente tranquilo y calido.
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Articulo 43: Son deberes de los profesionales de la educacion:

1) Ejercer la funcidon docente, o aquella acorde a su titulo o calificacién profesional,
en forma iddénea y responsable.

2) Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

3) Actualizar sus conocimientos y evaluarse peridédicamente.

4) Investigar, proponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada
nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de
estudio en su totalidad;

5) Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los
derechos de los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin
discriminacion arbitraria con los/as estudiantes y demas miembros de la comunidad
educativa.

6) Estar en conocimiento y comprometerse con el Proyecto Educativo Institucional.

7) Estar en conocimiento de los Reglamentos que rigen en la unidad educativa y su
justa aplicacion.

8) Mantener estrecho vinculo con la familia de los nifios/as y jovenes que atiende.

9) Mantener en toda instancia una actitud de respeto, tolerancia y deferencia ante los
distintos miembros de la comunidad.

10) Informar y educar en la prevencion de la sexualidad, afectividad, género, uso de
drogas, violencia y embarazo adolescente.

11) Ser puntuales en la hora de llegada a la Escuela y a reuniones. También en la toma
de los cursos al inicio de la jornada y después de los recreos, como en la finalizacion
de la jornada.

12) Aplicar a cabalidad las normas establecidas en el Reglamento de Evaluacion y
Promocién Escolar (registro de calificaciones en el Libro de Clases en el tiempo
estipulado y notas al dia en plataforma.

13) Aprovechar el tiempo de realizacion de las clases, segun la planificacién diaria para
el nivel y asignatura, sin provocar premuras innecesarias y/o dejando tareas
inconclusas

14) Registrar las inasistencias de los/as estudiantes en el Libro de Clases.

15) Firmar las horas de clases realizadas y completar el leccionario diariamente.

16) Hacerse parte de la proteccion de los derechos propios y mutuos, informando a
los/as encargados/as, hechos que atenten contra la sana convivencia, y seguir los
protocolos y estrategias de prevencion mencionados en este Reglamento.

17) Mantener un trato respetuoso con los/as alumnos/as, sus padres, pares y
superiores, evitando todo tipo de descalificaciones, sarcasmos o palabras soeces.

18) Cooperar con la instituciéon en actividades tales como: actos civicos, celebraciones
(dia del/la estudiante, aniversario de la Escuela), encuentros de estudiantes, etc.,
que la autoridad les solicite.

19) Exigir que los y las estudiantes dejen limpia la sala que han usado para impartir su
clase, libre de papeles, basura u otros.

20) Cumplir con todas las normas de seguridad, incluyendo dejar la sala cerrada con
seguro y verificar que los y las estudiantes salgan de la misma, antes de los recreos
como al finalizar la jornada escolar.

21) A usar delantal o cotona de trabajo, de acuerdo al area donde desempene sus
funciones.
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22) Capacitarse en cualquiera de las instancias que la Escuela los/las convoque.
23) Realizar, con la totalidad, del grupo curso que esté trabajando, las practicas de
evacuacion de seguridad.

Articulo 44: Los y las profesionales de la educacién tendran estrictamente prohibido fumar

tabaco, consumir alcohol, o consumir cualquier otra sustancia psicotrdpica en las dependencias

del establecimiento educacional, de acuerdo a la normativa nacional vigente. En caso de

sorprender a alguien en dicha conducta, se recurrira a lo establecido en el Reglamento Interno

de Orden, Higiene y Seguridad de la Escuela.

Titulo VII: Derechos y deberes de los vy las asistentes de la educacién

Articulo 45: De conformidad a lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley 21.109, que contiene
el Estatuto de los Asistentes de la Educacion, se entiende por asistente de la educacion,
para efectos de esta ley, los/as funcionarios/as que, desempefidndose en uno o mas
establecimientos educacionales dependientes de los Servicios Locales de Educacion Publica,
sin perjuicio de su forma de financiamiento, incluidos aquellos establecimientos de
educacion inicial financiados via transferencia de fondos, que colaboren en el desarrollo del
proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes y la correcta prestacion del servicio
educacional, a través de funciones de caracter profesional distintas de aquellas establecidas
en el articulo 5° del decreto con fuerza de ley N° 1, del Ministerio de Educacién, promulgado
el afio 1996 y publicado el ano 1997; técnicas; administrativas o auxiliares.

Articulo 46: El Estatuto establece cuatro categorias de Asistentes de la Educacién:

a) Profesionales: aquellos asistentes de la educacién que, en posesion de un titulo
profesional, desempefien funciones de apoyo al aprendizaje y otras relacionadas con
los proyectos de mejoramiento educativo y de integracion de cada establecimiento
educacional; de caracter psicosocial o psicopedagdgico, desarrolladas por
profesionales de la salud y de las ciencias sociales; de administracién de un
establecimiento educacional; y otras de analoga naturaleza, para cuyo ejercicio se
requiera contar con un titulo profesional, exceptuando los/as profesionales afectos
al decreto con fuerza de ley N° 1, de 1996, del Ministerio de Educacion.

i)  Para ser clasificado en la categoria profesional se requerira estar en posesion
de un titulo profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de
duracién, otorgado por una institucién de educacion superior del Estado o
reconocida por éste.

b) Técnica: Seran clasificados en la categoria técnica aquellos asistentes de la
educacién que desempefien funciones, dentro o fuera del aula, tareas de apoyo al
proceso educativo o desarrollo de labores de administracion y otras para cuyo
gjercicio se requiera contar con un titulo técnico.

i)  Para ser clasificado en la categoria técnica se requerira estar en posesion de
un titulo de una carrera técnica de nivel superior otorgado por una institucion
de educacion superior del Estado o reconocida por éste, de a lo menos cuatro
semestres de duracion, o estar en posesion de un titulo técnico de nivel
medio.

c) Administrativa: Seran clasificados/as en la categoria administrativa aquellos/as
asistentes de la educacidon que desempeien funciones de apoyo administrativo, que
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d)

requieran de competencias practicas y destrezas adquiridas a través de la ensefanza
formal y no formal.

Para acceder a esta categoria se debera contar con licencia de educacion media.
Auxiliar: Seran clasificados en la categoria auxiliar los/as asistentes de la educacién
que realizan labores de reparacion, mantencion, aseo y seguridad en los
establecimientos educacionales, y otras funciones de similar naturaleza, excluidas
aquellas que requieran de conocimientos técnicos especificos.
i)  Para acceder a esta categoria se debera contar con licencia de educacion
media.

Articulo 47: Los/as asistentes de la educacion tienen derecho a:

1)
2)

3)

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes; recibiendo un trato respetuoso por parte de todos/as
los/as miembros de la comunidad educativa.

A participar de las instancias colegiadas de la comunidad escolar y a proponer las
iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos en la normativa interna.

Articulo 48: Son deberes de los asistentes de la educacion:

1)
2)
3)
4)
5)

Ejercer su funcion en forma iddnea y responsable.

Respetar las normas del establecimiento en que se desempefan.

Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.
Usar delantal o cotona propia de su area de trabajo.

Asistir a todas las instancias de capacitacion que el establecimiento los y las
convoque.

Articulo 49: Los y las asistentes de la educacién tendran estrictamente prohibido fumar
tabaco, consumir alcohol, o consumir cualquier otra sustancia psicotropica en las
dependencias del establecimiento educacional, de acuerdo a la normativa nacional vigente.
En caso de sorprender a alguien en dicha conducta, se recurrird a lo establecido en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Escuela.

Titulo VIII: Derechos y deberes de los equipos docentes directivos

Articulo 50: Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen
derecho a:

1) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
2) A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes.

26



Articulo 51: Son deberes de los equipos docentes directivos:

1) Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y
propender a elevar la calidad de éstos;

2) Desarrollarse profesionalmentePromover en los/as docentes el desarrollo profesional
necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas
las normas del establecimiento que conducen.

3) Conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

4) Informar a los y las estudiantes, como a toda la comunidad educativa, sobre el empleo
responsable y los riesgos asociados al uso de dispositivos moéviles no solo en los espacios
educativos, sino que en todo contexto.

5) Promover instancias formativas que prevengan el uso indebido o la comisién de delitos
mediante este dispositivo, con la finalidad de disminuir las situaciones de riesgo que se
pudiese suscitar al interior de la comunidad educativa a consecuencia de la utilizacion.

Titulo IX: Derechos y deberes del sostenedor del establecimiento educacional

Articulo 52: Los sostenedores de establecimientos educacionales tienen derecho a:

1) Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad
educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley;

2) Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando
corresponda, financiamiento del Estado de conformidad con la legislacion vigente.

Articulo 53: Son deberes de los sostenedores de establecimientos educacionales:

1) Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan;

2) Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afo escolar;

3) Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban
financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado
financiero de sus establecimientos a la Superintendencia.

4) Entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley y someter a
sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad conforme a la ley.

Articulo 54: Ante faltas o incumplimientos de obligaciones o deberes de miembros de la
comunidad educativa que, al mismo tiempo, sean funcionarios de la Escuela, se procedera
a aplicar la normativa alli sefalada.
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Titulo X: Regulaciones referidas a la promocion de la inclusion, la atencién integral y la
proteccion de los derechos de las personas con trastorno del espectro autista?

Articulo 55: La Ley 21.545 tiene como objetivo asegurar a todos los nifios, nifas y
adolescentes y personas adultas una educacion inclusiva de calidad y promover que se
generen las condiciones necesarias para garantizar el acceso, participacion, permanencia y
progreso segln sea su interés superior y durante toda su trayectoria educativa.

Articulo 56: Las personas autistas, como todas las personas con alguna condicién
neurodivergente, han de recibir un trato digno y respetuoso en todo momento y en cualquier
circunstancia a lo largo de su trayectoria educativa.

Para proteger sus derechos, se debe tener en cuenta los siguientes principios:

Trato digno.
1) Autonomia progresiva.
2) Perspectiva de género.
3) Neurodiversidad.
4) Seguimiento continuo.

Articulo 57: Todo nifo, nifla y adolescente ejercera sus derechos conforme a su edad,
madurez y nivel de desarrollo que manifieste.

Articulo 58: Se debera considerar la variable de género, con especial énfasis en mujeres y
disidencias, en la elaboracién, ejecucion y evaluacion de las medidas que se adopten en
relacion con las personas autistas, expresados en los distintos instrumentos de gestion del
establecimiento educativo.

Articulo 59: Las personas autistas y sus familias tendran un rol activo en la elaboracion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de la respuesta educativa que para ellas sean disenadas
desde el establecimiento educacional.

Articulo 60: La respuesta por parte de la comunidad educativa debe considerar que todas
las personas tienen una variabilidad natural en su funcionamiento cerebral y cognitivo,
presentando diversas formas de socializar, aprender y expresarse.

Articulo 61: A partir del diagndstico de autismo, el establecimiento educacional debera
brindar una respuesta ajustada y pertinente a las necesidades de la persona, que permita
un acompafamiento efectivo durante toda la trayectoria educativa.

Se podra evidenciar el diagndstico ante el establecimiento educacional por tres vias:

1) Certificado de discapacidad, emitido por el COMPIN o por el Registro Nacional de
Discapacidad.

2 Titulo confeccionado en base a lo sefialado en la Ley 21.545, que entrd en vigencia el 2 de marzo de 2023 y
la Resolucion Exenta N°0586 del 27 de diciembre de 2023 de la Superintendencia de Educacion.
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2) Diagnostico médico externo realizado por un/a profesional iddneo y competente, de
acuerdo a los lineamientos del Ministerio de Salud en la materia.

Articulo 62: En aquellas hipdtesis que el establecimiento educacional vaya adoptar o aplicar
una medida para un/a estudiante con TEA, éste tomara la medida que mejor se ajuste a
sus necesidades, con el objetivo de reducir las barreras que puedan afectar el acceso,
permanencia, aprendizaje y participacion de los estudiantes con TEA, en igualdad de
condiciones.

Articulo 63: El establecimiento educacional debera confeccionar un plan de
Acompafiamiento Emocional y Conductual individualizado para cada estudiante con TEA. El
plan respectivo se debera entregar a la familia del/la estudiante.

Articulo 64: El establecimiento educacional contard con un Protocolo de Respuesta y
Atencion ante situaciones de desregulacion emocional y conductual, que sera parte del
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, el cual sera informado y difundido dentro de la
Escuela.

LIBRO III: REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Titulo I: Niveles de ensefanza del establecimiento educacional y régimen de jornada
escolar

Articulo 65: La Escuela Basica Particular San Pablo imparte los siguientes niveles de
ensefianza:

a) Pre basica, que va desde pre kinder hasta kinder.
b) Basica, que va desde primer afio a octavo afo basico.

Articulo 66: El horario de ingreso a clases diariamente para los y las estudiantes a la Escuela
es a las 08:30 horas, y lo mas temprano que podran llegar los y las estudiantes a la Escuela
es a las 08:10 de la manana.

Articulo 67: Las jornadas de trabajo escolar son las siguientes:

NIVEL INGRESO SALIDA
Prebasica 08:30 13:00
Educacion basica 08:30 14:30

Articulo 68: Los ninos y nifias del Colegio San Pablo, participan diariamente de un momento
de oracion, que puede realizarse en la capilla o en la sala de clases. Los y las apoderadas
participan periddicamente de breves reflexiones sobre la Fe catdlica en las reuniones de
apoderados/as. Nifias y nifios participan periddicamente de celebraciones litlrgicas, que se
realizan de manera interna, durante la jornada escolar.
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Articulo 69: Es obligacion asistir a clases diariamente. Las inasistencias a clases deben ser
justificadas por el/la apoderado/a, a través de un certificado médico.

El o la estudiante que se ausente a clases debe preocuparse de ponerse al dia en los
contenidos, los trabajos, y evaluaciones. El/la apoderado/a debera velar que esto se cumpla.

Articulo 70: Durante la jornada de estudio, ninguin/a estudiante puede hacer abandono de
la sala de clases o del establecimiento, sino cuenta con la autorizacién respectiva. El
incumplimiento a esta norma sera sancionado de acuerdo a las medidas disciplinarias que
contempla el presente reglamento.

Articulo 71: Al terminar la jornada, los alumnos de Pre — kinder a cuarto afio basico deben
ser recogidos por el/la apoderado/a, (si el/la apoderado/a no puede retirarlo/a, debe
daraviso al establecimiento de la persona que retirara al nifo/a, y solo se entregara al nifio
o0 nifa.

Los/as estudiantes desde quinto a octavo afio basico, podran retirarse al término de la
jornada, sin la compafiiia de su apoderado/a, solo si el/la apoderado/a lo ha autorizado por
escrito.

Titulo II: Mecanismos de comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa

Articulo 72: El mecanismo oficial de comunicacién entre los/las apoderados/as y los
miembros de la comunidad educativa es la libreta de comunicaciones. Se considerara
también como una forma oficial de comunicacion las llamadas telefonicas a los/las
apoderados/as desde el establecimiento educacional y los correos electrdénicos de los y las
madres, padres y apoderados/as.

Articulo 73: La pagina web de la Escuela tiene como finalidad publicar y exhibir informacion
publica para todos los miembros de la comunidad educativa y quién tenga interés en la
Escuela, aunque no pertenezca a la misma.

Articulo 74: En la Escuela se cuenta con paneles en diferentes lugares del establecimiento,
que se utilizaran con la finalidad de publicar o exhibir informacién relevante para los
miembros de la comunidad educativa. De todas maneras, esta no es considerada una forma
oficial de comunicacién con el/la apoderado/a.

Articulo 75: El correo electrénico de la madre, padre o apoderado/a debera ser informado a
inicio de afo para ser registrado en la ficha del/la estudiante, y si éste cambia, debera
informarse a la brevedad al establecimiento educacional.

Se podran utilizar los correos electronicos para entregar informacion global a la comunidad
educativa; sin embargo, la informacién individual del proceso académico y/o formativo de
los/as estudiantes sera entregada de manera presencial a su familia, pudiendo ser el correo
electrénico un medio para convocar a los/as apoderados/as a reunion, siempre que no hayan
funcionado con anterioridad las citaciones proporcionadas a través de la libreta de
comunicaciones.
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Articulo 76: En casos calificados y de gravedad considerable, se procedera al uso de envio
de carta certificada entre apoderados/as y miembros de la comunidad educativa.

Titulo III: Organigrama del establecimiento
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LIBRO IV: REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

Articulo 77: El Sistema de Admision Escolar es el proceso legal mediante el cual un/a
estudiante se incorpora a un establecimiento educacional. Se encuentra consagrado en el
DFL N°2 de 1998 (Ley de Subvenciones) y regulado en el Decreto 152 de 2016 del Ministerio
de Educacion.

Articulo 78: Este Sistema regula el proceso de admision de los y las estudiantes a la
educacion formal o regular, desde el primer nivel de transicion de educacién parvularia y
hasta el Ultimo curso de ensefianza media de los establecimientos educacionales, que
reciben subvencion o aportes del Estado.

Titulo I: Principios que rigen la admisién

Articulo 79: El sistema de Admision Escolar se rige por los principios generales establecidos
en el DFL N°2 de 2009 y en el DFL N°2 de 1998, y especialmente por los siguientes
contenidos en el Decreto N© 152:

a) Transparencia.

b) Educacion inclusiva.

¢) Accesibilidad universal.

d) Equidad y no discriminacion arbitraria, considerando el derecho preferente de los
padres, madres y apoderados/as a escoger el establecimiento para sus hijos/as.

e) Respeto pleno a los derechos y principios consagrados en la hormativa educacional
vigente.

Articulo 80: Para efectos del proceso de admisién, se entendera por:

a) Establecimiento educacional: Institucion educativa que, contando con
Reconocimiento Oficial, recibe subvencion o aportes del Estado y que comprende al
menos un local escolar y a la comunidad educativa que en él se reline, con la
finalidad de ejercer el derecho fundamental de educacion, bajo los principios,
derechos y deberes que el sistema educativo le reconoce. Cada establecimiento se
identifica con un Rol Base de Datos (RBD).

b) Postulante: Persona que aspira a incorporarse a un establecimiento educacional.

c) Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacién general comun
o diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje
que se desarrolla durante una jornada en un afo escolar determinado, mediante los
Planes y Programas previamente aprobados por el Ministerio de Educacion.

d) Apoderado/a: Adulto/a responsable de realizar el proceso de admision a nombre de
un/a postulante.

e) Cupos totales: Total de plazas por curso que un establecimiento dispone para el afio
escolar siguiente, los que seran reportados una vez al afio por el sostenedor, o por
quien él designe, al Ministerio.
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f) Vacantes: Diferencia entre los cupos totales reportados por el establecimiento y los
estudiantes efectivamente matriculados o que hayan sido admitidos por el proceso
de admisién respecto de un curso.

g) Plataforma de registro: Sistema informatico web utilizado para el proceso de
admision, incluyendo éste el procedimiento de admisién regular, y los
procedimientos especiales. La plataforma de registro, en adelante indistintamente,
"plataforma" o "plataforma de registro", tendra entre sus funciones: 1) Informar
respecto de las caracteristicas de los establecimientos y los procedimientos de
admision; 2) Registrar las preferencias de los apoderados respecto de los
establecimientos a los que postulan y; 3) Informar los resultados de las
postulaciones.

h) Ordenes aleatorios: Ordenamiento de los estudiantes que se obtiene como resultado
de la aplicacion del mecanismo de generacién de posiciones relativas otorgadas al
azar.

i) Necesidades Educativas Especiales de caracter permanente asociadas a una
discapacidad: son aquellas barreras para aprender y participar que determinados
estudiantes experimentan durante toda su escolaridad como consecuencia de una
discapacidad diagnosticada por un profesional competente y que demandan al
sistema educacional la provision de apoyos y recursos extraordinarios para asegurar
el aprendizaje escolar.

j) Grupo curso: cada uno de los conjuntos de estudiantes, de naturaleza paralela, que
conforman un curso en los términos del articulo 3°, nimero 3 del Decreto 152 de
2016 del MINEDUC.

k) Proyecto Educativo Institucional (PEI): son todos aquellos valores y principios
distintivos de una comunidad escolar que se declaran en forma explicita en un
documento y enmarcan su accién educativa otorgandole caracter, direccion, sentido
e integracién. El proyecto educativo institucional define ciertos sellos de la
comunidad escolar que se expresan en la vision, mision y en el perfil del estudiante
que se quiere formar.

Titulo II: Proceso de admision

Articulo 81: Una resolucién expedida por el Ministerio determinara anualmente el calendario
de admisidn que establecera las fechas de inicio y término de cada etapa que comprende el
proceso descrito en el presente reglamento para el afio siguiente.

Articulo 82: El establecimiento educacional debera proporcionar al Ministerio informacion
relativa a la cantidad de cupos totales por cada establecimiento, respecto de cada uno de
sus cursos, especificando a qué nivel, modalidad, formacion general comun o diferenciada,
especialidad y jornada corresponden, en la fecha que indique el calendario de admision.

Articulo 83: El nimero de cupos totales reportado por el establecimiento debera ser igual o
menor a la capacidad maxima autorizada de atencion para cada curso informado. Esta
declaracion debera garantizar los cupos de aquellos/as alumnos/as matriculados/as en el
establecimiento y que sean promovidos/as al curso de que se trate.
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No se podra matricular a mas estudiantes en el establecimiento que los cupos totales
reportados.

Articulo 84: En caso de que, una vez terminados los periodos de aplicacion de los
mecanismos principal y complementario de asignacion, exista una demanda de matricula
que no pueda ser cubierta por el establecimiento, considerando los cupos totales reportados
y las vacantes disponibles, el Secretario Regional Ministerial de Educacion respectivo podra
autorizar un aumento de cupos y de la matricula correspondiente por sobre los cupos totales
reportados, siempre que dicha autorizacion no supere la capacidad maxima autorizada para
el establecimiento de que se trate.

Articulo 85: Los establecimientos que informen una nueva estructura de los cursos que
comprenda el o los niveles que tengan reconocidos, deberan informar aquello en la fecha
que establezca el calendario de admision, la que debera ser anterior al reporte de cupos. La
reduccién de la matricula total del establecimiento que esta nueva estructura de cursos
pueda generar, debera asegurar siempre, la continuidad de todos los estudiantes que se
encuentren matriculados en el curso precedente.

Articulo 86: Asimismo el sostenedor que reduzca la matricula del establecimiento, limitando
el nimero de cupos totales de un determinado curso, debera asegurar siempre la
continuidad de todos los estudiantes que se encuentren matriculados en el curso
precedente, indicando ademas, que en caso de liberarse cupos por cualquier causa, no
generara nuevos cupos para efectos de la admisidn del afio siguiente, salvo que éste sea
inferior al nimero de cupos totales que desea reducir, pudiendo en tal caso, completar hasta
dicho nimero de cupos totales reportados para el curso respectivo mediante el proceso de
admision.

Titulo IIT: De la informacion a los v las apoderados/as

Articulo 87: Los y las apoderados y apoderadas podran solicitar a los establecimientos,
durante todo el afio escolar, informacion sobre su proyecto educativo y el procedimiento de
admision regular, como también de aquellos procedimientos especiales en relacion al PIE,
en relacion a sus cupos para estudiantes que requieran apoyos de caracter permanente
asociados a una discapacidad.

Articulo 88: Con el objeto de promover el conocimiento y la adhesion de los/as estudiantes
y apoderados/as al proyecto educativo del establecimiento, podran organizar encuentros
publicos de informacion, previo a los procesos de postulacién, en los que presentaran a la
comunidad sus proyectos educativos y otras caracteristicas relevantes. La asistencia a estos
encuentros sera voluntaria y no podra ser considerada como requisito para la admision. Los
sostenedores deberan remitir al Ministerio, informacion respecto de estas actividades al
momento en que reportan los cupos totales, para su difusion.

Asimismo, los establecimientos educacionales podran difundir sus proyectos educativos para
darse a conocer, hasta antes del inicio de los procedimientos de postulacion.
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Articulo 89: Los/as apoderados/as en la etapa de postulacion podran solicitar entrevistas al
establecimiento, las que seran de caracter voluntario y tendran una finalidad Unicamente
informativa y de conocimiento del proyecto educativo. Por tanto, se prohibe que éstas
constituyan una exigencia o requisito dentro de la etapa de postulacion. Se prohibe
asimismo, la exigencia de pruebas de admision de cualquier tipo, u otro antecedente
vinculado al desempefio académico, condiciéon socioecondmica o familiar, asi como cualquier
cobro por la postulacién de los/as estudiantes.

Titulo IV: De la reserva de cupos

Articulo 90: Los y las estudiantes tendran derecho a repetir curso en el mismo
establecimiento a lo menos en una oportunidad en la educacién basica y en una oportunidad
en la educacion media, sin que por esa causal les sea cancelada o no renovada su matricula.

Articulo 91: Para el cumplimiento de lo anterior, al realizar el reporte de los cupos totales,
el establecimiento debera considerar las debidas reservas de cupos para aquellos o aquellas
estudiantes que pudieren repetir de curso. Para lo anterior, deberan considerar, como
maximo, la mediana de repitencia de los Ultimos 3 afos para el curso, lo que sera verificado
por el Ministerio con la informacion que éste registre. Si producto de la verificacion se
produce una discordancia entre ambos reportes, debera ajustarse a lo registrado por el
Ministerio.

Articulo 92: Para efectos de cumplir con lo sefalado en el articulo anterior, cuando el nimero
de estudiantes que efectivamente repitan de curso sea mayor al nimero de cupos
reservados para este fin, los establecimientos podran sobrepasar los cupos totales
formalmente reportados por cada curso, con la sola finalidad de asegurar la continuidad de
los estudios.

Sin perjuicio de lo anterior, los/as estudiantes que repitan de curso, podran cambiarse de
establecimiento educacional si asi lo desean, durante el periodo de regularizacion.

Articulo 93: Aquellos estudiantes que, habiendo postulado a otro establecimiento y
resultando admitidos en éste, repitan de curso, deberan ser aceptados en el nuevo
establecimiento cuando éste cuente con vacantes para el curso respectivo al comienzo del
procedimiento de regularizacién, teniendo preferencia sobre esas vacantes en relacion a
otros/as estudiantes que postulen via regularizacién. Si dicho establecimiento no contara
con la vacante necesaria para ello, el/la estudiante tendra asegurada la matricula y el
respectivo cupo en su establecimiento de procedencia.
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Titulo V: Procedimiento de Admision Regular

Articulo 94: Respecto a la postulacion, el/la apoderado/a podra realizar la postulacion
directamente en la Plataforma Ministerial SAE, que es el nuevo sistema de admision escolar
obligatorio para todos los colegios. Debera realizarlo en los plazos que estipula el Ministerio
de Educacioén, quien recibe las postulaciones y distribuye los cupos en los establecimientos
educacionales.

Articulo 95: Cada postulante podra tener solo un apoderado, sin perjuicio que un mismo
apoderado pueda realizar la postulacion de mas de un estudiante. El derecho preferente
para ser apoderado de un estudiante corresponde a la madre o al padre, y en su defecto a
los ascendientes mas proximos.

Cuando la persona que desee realizar la postulacion del estudiante, no tenga el derecho
preferente a que se refiere el inciso anterior, debera validarse como apoderado mediante
una declaracion jurada que se debera presentar ante el Departamento Provincial de
Educacién, la que sera resuelta por el secretario regional Ministerial de Educacion, para
continuar con el proceso de postulacion.

Articulo 96: Realizada la postulacion respecto de un determinado estudiante, ésta se podra
modificar hasta que finalice el proceso de postulacién. No podran registrarse mas de una
postulacién valida por estudiante.

Articulo 97: Los apoderados podran postular a todos los establecimientos de su interés, con
un minimo de dos, manifestando el orden de sus preferencias en orden descendente,
registrando como su primera opcion el establecimiento de mayor preferencia y asi en lo
sucesivo.

Articulo 98: Serd condicion necesaria para proceder con la postulacion a los
establecimientos, la adhesion y compromiso expreso por parte del apoderado, tanto
respecto del proyecto educativo como del reglamento interno de los establecimientos de su
preferencia.

Articulo 99: Los apoderados que realicen el proceso de postulacion de dos o0 mas hermanos,
podran indicar si prefieren que se respete el orden de preferencias de los establecimientos
respecto de cada uno de ellos por separado, 0 que puedan ser asignados de manera
conjunta en un establecimiento, aun cuando éste sea de menor preferencia.

Articulo 100: Respecto de la acreditacion de la calidad de apoderado/a, cuando una persona
alegue contar con antecedentes que le permitan presumir que tiene mejor derecho que
quien ha realizado la postulacion de un determinado estudiante, debera presentar sus
antecedentes ante el Departamento Provincial de Educacién respectivo, hasta antes del
cierre del periodo de postulacion.

El secretario regional Ministerial de Educacion, si procediere, dejara sin efecto la postulacién
realizada con anterioridad.
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Articulo 101: Para efectos de dirimir a quién corresponde el derecho preferente para ser
apoderado de un determinado estudiante, se seguiran los siguientes criterios:

1) Primara la postulacion realizada por la persona a quien corresponda el cuidado
personal del estudiante.

2) En caso de no contar con el cuidado personal, primara la postulacion realizada por
la persona que vive con el estudiante.

3) Cuando no se pudiese acreditar un derecho preferente conforme a los criterios
descritos anteriormente, se tendra por valida la primera postulacion realizada.

Articulo 102: Cuando una persona alegue contar con antecedentes que le permitan presumir
que tiene mejor derecho que quien ha realizado la postulacion de un determinado
estudiante, fuera del plazo establecido, podra reclamar dentro de los 5 dias siguientes a
aquel en que tome conocimiento de la respectiva postulacion, ante la Secretaria Regional
Ministerial de Educacion correspondiente, para que se revisen los antecedentes aportados
por el recurrente, y se adopten las medidas que correspondan.

Esta presentacién deberd ser resuelta y notificada al requirente a través del medio
preferente que hubiera indicado para estos efectos.

Articulo 103: Si procediera su correccion, se consideraran los nuevos antecedentes para
incorporarlos al procedimiento de asignacion que corresponda.

Articulo 104: El procedimiento de admision debe considerar los siguientes criterios de
prioridad, en orden sucesivo:

1) Existencia de hermanas o hermanos que postulen o se encuentren matriculados en
el mismo establecimiento.

2) Incorporacién del 15% de estudiantes prioritarios.

3) La condicion de hijo o hija de un profesor o profesora, asistente de la educacion,
manipulador o manipuladora de alimentos o cualquier otro trabajador o trabajadora
que preste servicios permanentes en el establecimiento. Para estos efectos, se
entendera que presta servicios permanentes en el establecimiento toda persona que
cuente con contrato.

4) La circunstancia de haber estado matriculado anteriormente en el establecimiento al
que postula, en un curso que haya recibido subvencion, y que corresponda a la
misma modalidad educacional, salvo que el postulante hubiere sido expulsado con
anterioridad del mismo.

Sera responsabilidad del apoderado reportar el cumplimiento, la renuncia o la ausencia de
uno o mas criterios de prioridad.

Articulo 105: El Ministerio de Educacion verificara los criterios de prioridad que el apoderado
reporte respecto del postulante. En caso de existir discrepancias sobre la calificacion de
éstos, el apoderado podra apelar, durante el periodo de postulacidon que corresponda,
presentando la documentacion requerida, ante el Departamento Provincial de Educacion
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respectivo, quien estampara la fecha de ingreso.

Articulo 106: Esta presentacion debera ser resuelta por el secretario regional Ministerial de
Educacidén, dentro de quinto dia, y notificada al requirente a través del medio preferente
que hubiera indicado para estos efectos. A falta de pronunciamiento, se entendera que se
reconoce el criterio de prioridad alegado. Si procediera su correccién, se consideraran los
nuevos antecedentes para incorporarlos al procedimiento de asignacién que corresponda.
Articulo 107: Para efectos de acreditar el criterio de prioridad, el apoderado podra
presentar cualquier documento que demuestre la calidad de hermanos de los postulantes,
tales como el certificado de nacimiento tanto del postulante como del hermano matriculado
0 asignado en el establecimiento y certificado de alumno regular en su caso, los que
deberan contener, a lo menos el nombre de sus padres.

Articulo 108: Asimismo, para acreditar el criterio de prioridad establecido en la letra c), el
apoderado debera presentar el certificado de nacimiento del postulante que indique a lo
menos, el nombre de sus padres y el contrato del profesor o profesora, asistente de la
educacién, manipulador o manipuladora de alimentos o cualquier otro trabajador o
trabajadora que preste servicios permanentes en el establecimiento y que se encuentre
vigente al primer dia del periodo de postulacion, entre otros que pudieran acreditar tal
calidad.

Articulo 109: Por Ultimo, para la acreditacion del criterio de prioridad establecido en la letra
d), el apoderado podra presentar certificado u otro documento que acredite matricula
anterior del postulante en el establecimiento al que postula, en cualquiera de los cursos que
haya recibido subvencion o aportes del Estado, a la fecha en que lo curso.

Articulo 110: La condicion de expulsado se probara mediante el Registro de Estudiantes
Expulsados de la Superintendencia de Educacion. Para los casos anteriores a este registro,
sera el sostenedor el responsable de acreditar tal situacion.
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Titulo VI: De la admision propiamente tal

Articulo 111: Todos los/as estudiantes que postulen a un establecimiento deberan ser
admitidos/as en caso de que las vacantes sean suficientes en relacion al nimero de
postulantes.

Articulo 112: Finalizada la etapa de postulacién, el Ministerio de Educacion remitira al
establecimiento la lista con sus respectivos postulantes, indicando si cumplen con uno o mas
de los criterios de prioridad. El establecimiento tendra un periodo de dos dias habiles para
solicitar la rectificacion de los criterios de prioridad, por escrito. Esta presentacion debera
ser resuelta por el secretario regional Ministerial de Educacién, dentro de séptimo dia, y
notificada al requirente a través del medio preferente que hubiere indicado para estos
efectos. Los sostenedores deberan remitir al Ministerio la lista revisada y/o rectificada, segtin
corresponda.

Articulo 113: En los casos de que las vacantes sean menores al nimero de postulantes, el
establecimiento debera aplicar un procedimiento de admisidn aleatorio, transparente y
objetivo definido voluntariamente por éste, de entre los mecanismos que ponga a su
disposicion el Ministerio de Educacion.

Articulo 114: El establecimiento debera informar al Ministerio el mecanismo de generacion
de drdenes aleatorios que aplicara, asi como el dia, hora y lugar en que se desarrollara este
procedimiento, dentro del plazo que indique el calendario de admision. Finalizado el periodo
de entrega de informacion, el Ministerio remitira copia a la Superintendencia de Educacion
de la informacion reportada por cada establecimiento.

Articulo 115: La generacion de los érdenes aleatorios de admision debera aplicarse para

cada postulante en relacion al curso del establecimiento al que postula. La admision debe
considerar los criterios de prioridad, en orden sucesivo.

Titulo VII: De la comunicacion y confirmacion de resultados

Articulo 116: El Ministerio de Educacion informara al establecimiento los resultados que se
obtengan de la aplicacién del mecanismo principal de asignacion.

Articulo 117: Finalizado el mecanismo regular de admisién, el establecimiento debera
comunicar los resultados de las asignaciones de los postulantes. Sin perjuicio de ello, los
apoderados podran conocer los resultados mediante el ingreso a la plataforma de registro,
manifestando su voluntad de aceptacién o rechazo.

Articulo 118: Cuando los apoderados no manifiesten su voluntad respecto de la asignacion
en el plazo establecido por el calendario de admision, se entendera que aceptan la
asignacion realizada, quedando pendiente la matricula del estudiante.

Articulo 119: Finalizado el procedimiento regular de admision, se dispondra de las vacantes
de los postulantes que rechazaron su asignacion, lo que activara las listas de espera.
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Titulo VIII: Del mecanismo complementario de asignacion

Articulo 120: Finalizado el procedimiento regular, el Ministerio de Educacion publicara las
vacantes de cada establecimiento en la plataforma de registro. Aquellos apoderados que
rechazaron la asignacién y aquellos que no postularon por cualquier causa, podran volver a
postular, o postular por primera vez en su caso, mediante el mecanismo regulado en el
presente parrafo.

Articulo 121: Los apoderados deberan consignar, en la plataforma de registro, sus
preferencias respecto de aquellos establecimientos que cuenten con vacantes a la fecha, en
los mismos términos que lo dispuesto para el procedimiento de postulacion.

Articulo 122: EI Ministerio asignara las vacantes, cuando éstas sean suficientes en relacion
al numero de postulaciones. Si el nUmero de vacantes fuera menor al de postulantes, el
Ministerio aplicard, respecto de ellos, un procedimiento de admisién aleatorio, que debera
ser objetivo y transparente.

Articulo 123: Cuando un estudiante no sea asignado a ninguno de los establecimientos de
su preferencia, sera asignado al establecimiento gratuito mas cercano a su domicilio que
cuente con vacantes y no se encuentre en la categoria de "Insuficiente" respecto del nivel
postulado conforme a la Ultima ordenaciéon de desempefio que establezca la Agencia de
Calidad de la Educacidn, ni se encuentre el establecimiento en la categoria denominada "en
recuperacion".

Si hubiere sido expulsado con anterioridad del establecimiento al que fue asignado, lo sera
al siguiente mas cercano que cumpla con las condiciones indicadas, y asi sucesivamente.

Titulo IX: De la matricula

Articulo 124: Una vez que se hayan dado a conocer los resultados del proceso de admision,
se genera el derecho de matricula para el estudiante admitido. El procedimiento de admision
contempla plazos para la formalizacién de la matricula, cuyas fechas de inicio y término
seran definidas en el calendario de admision.

El Ministerio de Educacion proporcionara al establecimiento informacion de contacto de los
apoderados que hayan sido admitidos en él, solo para fines de continuar con el proceso de
admision.

Articulo 125: La matricula debera efectuarse directamente en el establecimiento al que fue
asignado el estudiante, debiendo realizarse a través del Sistema de Informacion General de
Estudiantes, y entregar un comprobante al apoderado.
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Titulo X: Del procedimiento de regularizacion

Articulo 126: Los apoderados que no hayan participado en los mecanismos principal o
complementario de asignacién o habiendo participado de aquellos, requieran cambio de
establecimiento, deberan sequir el procedimiento de regularizacion.

Articulo 127: El Ministerio llevara un registro de aquellos establecimientos que, finalizado los
mecanismos principal o complementario de asignacién, registren vacantes para el afio
escolar respectivo. Para efectos de la postulacién durante el proceso de regularizacion, los
apoderados podran solicitar informacion respecto de las vacantes en los establecimientos
en las oficinas que el Ministerio disponga para este fin.

Articulo 128: Todos los estudiantes que soliciten ingresar a un establecimiento mediante el
presente procedimiento, deberan ser admitidos en caso de que las vacantes sean suficientes
en relacién al nimero de postulantes. En caso de no existir vacantes suficientes, el
establecimiento debera respetar el orden de ingreso de la solicitud de matricula por parte
de los postulantes, debiendo mantener un registro publico en que se consigne el dia, hora
y firma del apoderado para estos efectos.

Articulo 129: Si durante el afio escolar un estudiante decide no continuar estudiando en el
establecimiento, este cupo quedara liberado para el proceso de admisién en el
procedimiento de regularizacién, en el momento en que el establecimiento proceda a dar
de baja al estudiante para efectos de subvencion.

Articulo 130: La matricula de los estudiantes en esta etapa debera realizarse directamente
en los establecimientos que cuenten con vacantes.

Si el establecimiento matricula a estudiantes mediante este procedimiento, deberan informar
dicha matricula al Departamento Provincial de Educacion respectivo.
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LIBRO V: NORMAS SOBRE EL UNIFORME Y LA PRESENTACION PERSONAL DE LOS Y LAS

ESTUDIANTES*

Titulo I: Del uniforme de los v las estudiantes

Articulo 131: El uniforme oficial, como el buzo de la Escuela, debera ser usado al interior del
establecimiento, en forma diaria y seglin corresponda, en un perfecto estado de limpieza y
mantencidn, esta exigencia se hace extensiva a todas las actividades de caracter oficial que
se realicen al interior o fuera del establecimiento.

Articulo 132: El uniforme para los alumnos/as consiste en:

Para

Uso de

Pantalén de buzo de algoddn color azul marino.

Polera piqué del Colegio: manga larga en invierno y manga corta en verano.
Polerdn color azul marino.

Zapatillas negras, color sobrio o blancas.

La parka debe ser color azul marino.

No se aceptan cortes de fantasia, al igual que maquillaje, joyas, accesorios, ya que
no forman parte del uniforme establecido como establecimiento.

educacion Fisica debera usar:
Buzo del Colegio.
Polera blanca de algodon del colegio
Zapatillas de deportes, de color blancas negras o color sobrio.

uniforme en tiempo de primavera - verano: (octubre - noviembre - diciembre - marzo)

El y la estudiante podran usar short, color azul marino. No es parte del uniforme las calzas y

el short podra ser a tres dedos sobre la rodilla.

Articulo 133: El uniforme en educacion inicial, consiste en:

Ropa de calle.
Delantal o cotona

El buzo sélo podra ser usado el dia que corresponda a la asignatura de educacion fisica y
salidas culturales.

4 Titulo elaborado en base al Deareto n°215 del afio 2009, del Ministerio de Educacion, que Reglamenta el Uso del Uniforme Escolar; al Decreto
n°79 del afio 2004, del Ministerio de Educacion, que reglamenta el inciso tercero del Art. 2° de la Ley n°18.962 que regula el estatuto de las
alumnas en situacion de embarazo y maternidad; a la Resolucion Exenta n°0193, de la Superintendencia de Educacion, que Aprueba Circular
Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes; al Ordinario n°0768, del afio 2017, de la Superintendencia de Educacion,
sobre Derechos de nifias, nifios y estudiantes trans en el dambito de la educacion; al Ordinario 9DFI n°0089, del afio 2016, de la Superintendencia
de Educacion, que Informa sobre fiscalizacion de textos, Utiles y uniforme escolar; y al Ordinario n°2/000894, del afio 2016, del Ministerio de
Educacion, que Actualiza instrucciones sobre el ingreso, permanencia y ejercicio de los derechos de estudiantes migrantes en los establecimientos
educacionales que cuenten con reconocimiento oficial.
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Si el alumno o alumna no cuenta con el uniforme solicitado se esperara un tiempo prudente
(30 dias). Si el/la apoderado/a no puede adquirirlo por problemas econdmicos el colegio
proveera a la adquisicion de éste.

Articulo 134: El/la alumno/a debera presentarse todas las mafanas aseado/a y bien
presentado/a con su uniforme. Los hombres con el pelo corto, las mujeres no deben traer
joyas y/o accesorios, ni usar maquillaje.

Articulo 135: Los y las estudiantes asistirdn a la Escuela sin articulos de valor, tales como:
aros, pulseras, anillos y/o collares, entre otros. En el caso de las damas, podran hacer uso
de aros cuyo largo no sea superior a 2 centimetros, medidos desde el orificio del Idbulo para
disponer el aro hasta el término de la joya, para de esta forma evitar accidentes.

Articulo 136: La Escuela no se hace responsable por la pérdida, extravio, robo o hurto de
objetos de valor ingresados al establecimiento por los y las estudiantes.

Articulo 137: Se encuentra prohibida la coloracién del cabello.

Articulo 138: Los/as alumnos/as que participen en actividades extra programaticas, deben
hacerlo con el uniforme de la Escuela.

Articulo 139: Toda situacién extraordinaria no prevista en el presente documento respecto
de la presentacién personal sera vista por la Direccion.

Articulo 140: La Direccion, de forma excepcional y justificada, podra eximir a un/a alumno/a,
por un periodo determinado, del uso total o parcial del uniforme escolar. En ningtin caso, el
incumplimiento del uso del uniforme escolar podra ser sancionado con la prohibicién de
ingresar al establecimiento educacional.

Articulo 141: Ningin miembro de la comunidad educativa podra exigir adquirir el uniforme
escolar en un establecimiento comercial determinado, o el uso de marcas determinadas, ni
podra aplicar como sanciéon a un alumno/a la prohibicién de ingreso al establecimiento
educacional o la suspension o exclusion de actividades.

Articulo 142: En el caso de alumnas en situacion de embarazo o maternidad, ellas tendran
derecho a adaptar el uniforme escolar a sus especiales condiciones, segun la etapa del
embarazo en que se encuentre.

Articulo 143: Respecto a estudiantes transgénero, y una vez solicitada y realizada la
entrevista con el/la director/a del establecimiento educacional sefialada en el Protocolo para
el Resguardo de Derechos de alumnos y alumnas transgénero, el nifio, nifia o estudiante
tendra derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas
adecuado a su identidad de género, independiente de la situacién legal en que se encuentre.

Articulo 144: Respecto al uniforme escolar de estudiantes migrantes, no sera impedimento
que los/as estudiantes en el primer afio de su incorporacién al sistema escolar, no cuenten
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con uniforme escolar, tomando en consideracion la necesidad de las familias de establecerse
en Chile en una primera etapa.

Titulo II: Normas sobre la conducta fuera del establecimiento educacional

Articulo 145: Los y las estudiantes que participen en alguna actividad fuera del
establecimiento educacional en la que la Escuela sea responsable, mantendran una correcta
conducta, respetando y obedeciendo las indicaciones de las personas encargadas.

Articulo 146: Los y las estudiantes representaran con dignidad los valores del
establecimiento, comportandose a la altura de las circunstancias.

Articulo 147: La Escuela promueve la participacion y la colaboracion de los padres y
apoderados/as en actividades que impulse la unidad, una sana convivencia y una mejora
sostenida en el tiempo de los aprendizajes de los alumnos y alumnas, pero éstas no
contemplan las actividades econdmicas (reunir fondos para el curso) fuera del
establecimiento y fuera de lo establecido por el Centro de Padres y Apoderados y la Direccién
del establecimiento, como también los paseos de curso al finalizar el afo escolar. En relacién
con los paseos de curso, si se llegasen a realizar, quedan sujetos a la responsabilidad Unica
y exclusiva de los padres y apoderados/as que participaron de dicha actividad y no podra
utilizarse los fondos del curso, ya que la recaudacion de estos, son para el uso exclusivo de
salidas culturales de nuestros nifios y nifias y/o convivencias dentro del establecimiento.
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LIBRO VI: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE
DERECHOS

Titulo I: Plan integral de Sequridad Escolar y Anexos

Articulo 148: El Plan de Integral de Seguridad Escolar corresponde a la planificacién de un
conjunto de actividades, acciones y procedimientos tendientes a preservar la vida y la
integridad fisica de los y las trabajadores/as y estudiantes que forman la comunidad de la
Escuela Basica Particular San Pablo, frente al evento de verse amenazados por una
emergencia.

Articulo 149: El Plan se encuentra en el Anexo XVII del presente Reglamento Interno.

Titulo II: Sobre la elaboracion de las estrategias de prevencion

Articulo 150: Respecto a las estrategias de prevencion que aplicara el establecimiento
educacional, éstas seran elaboradas y propuestas por el Encargado de Convivencia Escolar,
y seran incorporadas al Plan de Gestién de Convivencia Escolar anualmente.

Es sumamente importante instaurar estrategias preventivas dentro de la comunidad escolar,
para asi brindar un espacio seguro a cada uno/a de nuestros/as estudiantes y poder detectar
situaciones de riesgos que afecten directamente el desarrollo personal y emocional de los y
las estudiantes.

Articulo 151: La Escuela cuenta con profesionales capacitados en la deteccidn, prevencion
y promocion de los derechos de los nifios, nifias y/o adolescentes, dentro de las estrategias
preventivas desarrolladas por los/as profesionales, se basa en el trabajo colaborativo con
entidades externas (OPD, PPF, CESFAM, etc.) las cuales trabajan directamente con familias
que se encuentran en situacién de vulnerabilidad o situaciones de riesgos que impidan el
desarrollo fisico, emocional y social de los/as ninos/as, este trabajo se realiza a través de
un seguimiento de caso, el cual consiste en registrar cada una de las observaciones, tanto
positivas como negativas, visualizadas por los/as profesionales de la Escuela.

Articulo 152: Desde el area de Convivencia Escolar, se realiza la entrega de material de
difusion, tripticos, paneles informativos, etc. En base a los derechos y deberes tanto de los
nifios, nifias y/o adolescentes como de los/as cuidadores. También se realiza entrega de
beneficios sociales a las familias que se encuentran en situacion de vulnerabilidad, estos
beneficios consisten en entrega de Utiles escolares, aportes solidarios, cajas de mercaderia,
etc.

Articulo 153: Las estrategias de prevencion que aplicara el establecimiento educacional
seran en las siguientes areas, no obstante que se podrian aplicar en otras no mencionadas
aqui:

1) En materia de vulneracion de derechos de los y las estudiantes.
2) En materia de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten
contra la integridad de los y las estudiantes.
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3) En materia de prevencion para abordar situaciones relacionadas al consumo de
drogas y alcohol en el establecimiento.

4) Estrategias de prevencion de maltrato y acoso escolar, o violencia entre miembros
de la comunidad educativa.

5) En materia de prevencién del embarazo adolescentes y de enfermedades de
transmision sexual.

Articulo 154: Las actividades que constituyan las estrategias de prevencion seran formuladas
entre la Encargada de Convivencia Escolar y la Direccion.

Articulo 155: Entre las actividades que constituyan las actividades de prevencién, se
contemplan, no siendo excluyente a las siguientes:

1) Entrega de informacion a los y las distintos/as miembros de la comunidad educativa
respecto a las materias sobre las que se pretende prevenir su ejecucion.

2) Establecimiento y determinacion de un dia al aflo conmemorativo en el cual se hagan
actividades destinadas a la prevencién de las conductas que se intentan erradicar.

3) Nexo con organizaciones de la sociedad civil que puedan asistir al establecimiento
educacional a hacer actividades de difusién, informacién y exposicion a los miembros
de la comunidad educativa sobre diversas materias.

4) Capacitacion a distintos miembros de la comunidad educativa para prevenir
situaciones de riesgo que afecten los derechos de los y las estudiantes u otros
integrantes de la comunidad educativa.

5) Estrategias de formacion y capacitacion para prevenir el maltrato, acoso escolar, o
violencia, fisica o psicoldgica, manifestada a través de cualquier medio, material o
digital, entre miembros de la comunidad educativa.

6) Ejecucion de acciones que fomenten la salud mental y la prevencién de conductas
suicidas y otras autolesivas, vinculadas a la promocion del desarrollo de habilidades
protectoras, como el autocontrol, la resolucion de problemas y la autoestima, de
manera de disminuir los factores de riesgo, como la depresion.

Articulo 156: Especificamente en materia de prevencion respecto a agresiones en el area de
la sexualidad y abuso sexual, se declara que las familias al igual que los establecimientos
educacionales tienen la responsabilidad de proteger a los nifios, nifias y/o adolescentes de
situaciones de riesgo, brindando un espacio seguro y de confianza, para que ellos/as puedan
exponer sus inquietudes.

Articulo 157: La Escuela cuenta con profesionales capacitados para la prevencién y deteccion
de posibles situaciones de abuso sexual, a modo de estrategias preventivas, el area de
Convivencia Escolar, gestiona e imparte charlas y/o talleres en tematicas de prevencién del
abuso sexual, estos talleres se orientan a los contenidos que abordan la proteccion de los
niflos, nifas y/o adolescentes del maltrato y/o abuso sexual, la importancia del autocuidado,
enfermedades de trasmision sexual, etc. Dentro de la malla curricular existen asignaturas
que tratan esta tematica desde el area mas bioldgica y ademas se trabaja en todos los
cursos de la Escuela con un programa que abarca los temas de sexualidad, afectividad y
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género, con el fin de evitar situacién de riesgo e ir entregando un mayor conocimiento de
conceptos sobre la tematica.

Articulo 158: Se realiza un trabajo de difusion en el que los/as profesionales del area de
Convivencia Escolar conmemoran los dias importantes enfocados a la tematica, entregando
tripticos informativos, paneles informativos, etc. Desde el area de Convivencia Escolar, se
trabaja en conjunto de diferentes organismos externos, en los casos que amerite realizar
denuncia o informar sobre alguna situacion de sospecha de abuso y/o violencia sexual, en
todos los procesos mencionados anteriormente ya sean taller y/o denuncias se procura
resguardar la integridad fisica, emocional y social de cada uno/a de nuestros/as estudiantes.

Articulo 159: En materia de prevencion respecto al consumo de drogas y alcohol, la Escuela
enfrenta este problema con un modelo integral, considerando algunos de los problemas mas
recurrentes o los aspectos que influyen en la drogadiccion.

La estrategia integral incluye medidas de proteccion y promocion de estilos de vida
saludable, donde se involucra al individuo, la familia y la sociedad, en areas de intervencion
del comportamiento, la personalidad y el ambiente. La prevencion se dirige a cuidar a la
poblacidn de los riesgos que atenten contra la salud y a generar actividades que disminuyan
la propension al consumo. En esta area, la Escuela presenta alternativas de formacion extra
programaticas con talleres deportivos, artisticos y culturales.

Articulo 160: Junto al equipo de Convivencia escolar en comun unién con el Servicio Nacional
de Drogas y Alcohol (SENDA), se entrega material de apoyo para la formacién de los y las
estudiantes en los diferentes niveles, trabajando desde la prevencion, durante las horas de
clase desarrollan en los materiales en forma personal como grupal. En los casos de deteccién
de uso de cualquier tipo de drogas, la Escuela cuenta con una red de apoyo externa al que
son derivados/as los/as estudiantes y familias afectadas.

Articulo 161: En materia de prevencion de maltrato y acoso escolar, para nuestra Escuela
velar por la salud integral de nuestros/as estudiantes/as es una urgencia, de esta forma se
garantizan sus optimas condiciones para el estudio.

Es en este contexto que trabajamos permanentemente por atender a tiempo los conflictos
y buscar formas pacificas de solucion, previniendo de esta forma los conflictos violentos que
dafan la convivencia y las personas, usando las técnicas para ello y reforzando la autoestima
y las relaciones grupales de respeto y empatia. Para este objetivo los/as docentes cuentan
con capacitacion en resolucion de conflictos.

Sin embargo, cuando estas condiciones generales no son suficientes y es necesario algun
nivel de intervencion, se actuara con prontitud cuando se informe de alguna situacion de
desequilibrio de poder, detectando estudiantes involucrados/as y tratarlos/as junto con sus
familias. Actuando con la victima, el/la acosador/a, con los compaiieros y las familias, a
través de entrevistas, charlas, derivaciones, entre otras.

47



Titulo III: Sobre la derivacion a instituciones especializadas

Articulo 162: Se procedera a derivar a los y las estudiantes en caso de que se advierta una
amenaza de vulneracion a sus derechos o integridad fisica o psiquica, o en el caso de que
se advierta que ya se ha producido la misma, a centros asistenciales o a la red de salud.
Para lo anterior, se recurrird a la Encargada de Convivencia Escolar quién estimara la
idoneidad del servicio para la correspondiente derivacidon y procedera a tomar contacto con
quién proceda.

Articulo 163: Las derivaciones desarrolladas por la Encargada de Convivencia Escolar, quién
llevara el seguimiento de si los casos se encuentran con atencién profesional por parte de
la red o si se encuentran en lista de espera. Asimismo, se procedera a monitorear el avance
en los procesos de intervencién de manera mensual.

Articulo 164: Si luego de desarrollar una derivacion a la red externa, el/la estudiante se
encuentra en lista de espera, la Escuela otorgara los apoyos, mientras se asegura un cupo
con la institucién. Este proceso tendra como foco principal el abordaje de la motivacion en
el/la estudiante.

Titulo IV: Derechos de estudiantes trans®

Articulo 165: Para efectos de este Reglamento Interno, se asumiran las siguientes
definiciones proporcionadas por el Ministerio de Educacion:

- Género: se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos
social y culturalmente en torno a cada sexo biologico, que una comunidad en
particular reconoce en base a las diferencias biologicas.

- Identidad de género: Conviccion personal e interna de ser hombre o mujer, tal como

la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y
nombres verificados en el acta de inscripcién de nacimiento.
- Expresion de género: Manifestacion externa de la identidad de género de una

persona, la cual puede incluir comportamiento, vestimenta, modos de hablar o vestir,
interacciones sociales, entre otros.

- Trans: término general referido a personas cuya identidad y/o expresiéon de género

no se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas
con el sexo verificado en el acta de inscripcion del nacimiento.

Articulo 166: En el ambito educacional, las nifias, nifios y estudiantes trans gozan de los
mismos derechos que todas las personas, sin distincion ni exclusién alguna. Sin embargo, y
producto de la vulneracion sistematica de ninas, nifios y adolescentes en razén de su
identidad de género, es necesario poner especial relevancia en el resguardo de los siguientes
derechos que se derivan de la normativa educacional:

STitulo elaborado en base a Resolucién Exenta 0812 que sustituye el Ordinario n°0768, del 21 de diciembre del 2021, de la
Superintendencia de Educacion.
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a) Derecho al reconocimiento y proteccion de la identidad y expresion de género, seguin
lo dispuesto en el articulo 4 de la ley 21.1205%, toda persona tiene derecho al
reconocimiento y proteccion de su identidad y género, asi como a expresar su
orientacion sexual. Asimismo, toda persona tiene derecho a ser reconocido e
individualizado por su identidad y expresion de género, en los instrumentos publicos
y privados que lo identifiquen.

b) Derecho al libre desarrollo de la persona. El articulo 4 de la ley 21.120 reconoce el
derecho al desarrollo pleno de la persona, conforme con su identidad y expresion de
género permitiendo su mayor realizacién espiritual y material posible.

c) Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de
mecanismos de admisidn transparentes y acorde a la normativa vigente.

d) Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y
promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que
sus pares, sin que el ser una persona trans implique discriminaciones arbitrarias que
afecten ese derecho.

e) Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacién y
desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del
proceso que les corresponde vivir.

f) Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos
los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacion con decisiones sobre
aspectos derivados de su identidad de género.

g) Derecho a recibir una atencion adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

h) Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por
las comunidades educativas en ningun nivel ni ambito de la trayectoria educativa.

i) Derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser
sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la
comunidad educativa.

j) Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario
en todos los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la
buena convivencia.

k) Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

Articulo 167: Los sostenedores, directivos, docentes, educadores/as, asistentes de la
educacién y otras personas que componen la comunidad educativa estan obligados a
respetar todos los derechos que resguardan a los y las estudiantes. La vulneracion de uno
o0 varios de estos derechos constituye una infraccion gravisima a la normativa nacional e
internacional.

Articulo 168: Los sostenedores y directivos deben tomar todas las medidas administrativas,
sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos de las nifas, nifos
y estudiantes contra toda forma de acoso o discriminacién, tales como prejuicios, abuso
fisico o mental, trato negligente, vulneracién de su intimidad y privacidad y/o malos tratos;

6 Ley 21.120 que reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de género.
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velando por el resguardo de su integridad psicoldgica o fisica, y dirigir todas las acciones
necesarias que permitan su erradicacion en el ambito educativo.

Articulo 169: Procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género en nifas,
niflos y adolescentes. El padre, madre, tutor legal y/o apoderado/a de aquellas nifias, nifos
y estudiantes trans, asi como estos Ultimos de manera auténoma, en caso de ser mayores
de 14 afos, podran solicitar al establecimiento educacional el reconocimiento de su
identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual
transita el o la estudiante. Para llevar a cabo esto, se debera acudir al Protocolo para
Estudiantes Trans contenido en la seccion de Anexos del presente reglamento.

Articulo 170: Para ello deberan solicitar de manera formal una reunién con algun integrante
del equipo directivo del establecimiento educacional: Direccién, Encargado/a de Convivencia
Escolar o Coordinador/a Técnico Pedagdgico, quien tendra que dar facilidades para
concretar dicha reunién en un plazo maximo de cinco dias habiles. Los temas abordados en
dicho encuentro seran registrados en un acta, en donde se incluiran los acuerdos, las
medidas de apoyo a adoptar y la coordinacién de los plazos para su implementacion y
seguimiento. Se otorgara una copia de los acuerdos establecidos a la madre, padre, tutor
legal y/o apoderado/a y al/la estudiante que solicite el reconocimiento de la identidad de
género.

Cabe destacar que, todas las medidas de apoyo que se planteen, deberan ser adoptadas
con el consentimiento previo de la nifia, nino, estudiante, apoderado/a, tutor/a legal, padre
o madre, resguardando en todo momento la integridad fisica, psicoldgica y moral.

Articulo 171: Las autoridades y todos los/as adultos/as que componen la comunidad
educativa, velaran por el respeto a la privacidad, resguardando que sea el nino, nifia o
estudiante quien decida cuando y a quién comparte su identidad de género.

Titulo V: Protocolo de accidentes escolares

Articulo 172: Es determinante contar con reglas claras para toda la comunidad educativa
respecto a cdmo proceder en casos que acontezca un accidente escolar.

Para analizar detalladamente esta regulacion, dirigirse al Anexo N°4.
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Titulo VI: Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento educacional

Articulo 173: El establecimiento educacional, en todos sus espacios y recintos, debera
mantenerse en buenas condiciones de orden y limpieza, considerando también la ejecucion
de medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar la presencia de vectores y plagas.

Articulo 174: En el establecimiento educacional se llevaran a cabo procedimientos para el
aseo y desinfeccion y/o ventilacion de los distintos recintos, los cuales seran ejecutados por
asistentes de la educacién auxiliares, quiénes han sido inducidos y capacitados/as en los
distintos procesos respectivos.

Articulo 175: Se llevaran a cabo también peridédicamente procesos para asegurar la higiene
del material didactico y mobiliario en general.
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LIBRO VII: REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD

Titulo I: Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion

Articulo 176: El Reglamento de Evaluacion, Calificacién y Promocién tiene como propdsito
dar sentido y orientacién, a través de criterios y normas pedagdgicas, al proceso de
evaluacion que favorece la calidad y excelencia de los aprendizajes integrales de los y las
estudiantes. Igualmente, ordena y regula los procedimientos, de tal forma que se actie
conforme a ellos y sean conocidos por toda la comunidad.

La regulacion responde al decreto 67/2018 que establece las normas minimas nacionales
sobre evaluacion, calificacién y promocion, y se encuentra en el Anexo XX del actual RICE.

Titulo II: De las alumnas embarazadas, madres o estudiantes padres’

Articulo 177: Las alumnas en situacién de embarazo o maternidad y los estudiantes padres,
tienen los mismos derechos que los demds estudiantes en relacion a su ingreso y
permanencia en los establecimientos educacionales, no pudiendo ser sujeto de ningun tipo
de discriminacién arbitraria, en especial el cambio de establecimiento o expulsion, la
cancelacion de matricula, la suspension u otra similar.

Articulo 178: El embarazo, maternidad o paternidad no podra ser causal para el cambio de

jornada de clases o a un curso paralelo, salvo que se manifieste su voluntad expresa de
cambio fundada en un certificado otorgado por un/a profesional competente.

Articulo 179: La direccidn del establecimiento educacional debera otorgar las facilidades

académicas necesarias para que las alumnas en situacion de embarazo o maternidad, asistan

regularmente durante todo el periodo de embarazo al establecimiento de Salud correspondiente
para el control prenatal periddico como, asimismo, a los controles médicos de post parto y a los
que con posterioridad requiera el lactante. Asimismo, con aquellos estudiantes que seran o son

padres, se otorgaran las facilidades para asistir a los controles prenatales y control del nifio
sano, fomentando la corresponsabilidad paterna.

Articulo 180: Las disposiciones contenidas en el Decreto Supremo n° 313 del afio 1972, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que reglamenta el Seguro Escolar, seran aplicables
a las alumnas en situacién de embarazo o maternidad.

Articulo 181: Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tendran derecho a
participar en organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia que se realice
en la que participen los otros alumnos y alumnas. Asimismo, tendran derecho a asistir a
todas las actividades extraprogramaticas que se realicen al interior o fuera del
establecimiento educacional, con las excepciones que se deriven de las indicaciones del
médico gineco-obstetra.

" Titulo confeccionado en base al Decreto n°79, que entrd en vigencia el afio 2005, que Reglamenta el inciso tercero del
Articulo 2° de la Ley n°18.962 que regula el estatuto de las alumnas en situacion de embarazo y maternidad, del Ministerio

de Educacion, y la Resolucion Exenta n°0193, del 8 de marzo de 2018, que Aprueba Circular Normativa sobre Alumnas
Embarazadas, Madres y Padres Estudiantes, de la Superintendencia de Educacion.
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Articulo 182: Las alumnas en situacion de embarazo deberan asistir a las clases de Educacién
Fisica en forma regular, siguiendo las orientaciones del médico gineco-obstetra, sin perjuicio
de ser evaluadas en forma diferencial o ser eximidas en los casos en que por razones de
salud asi procediera. Las alumnas que hayan sido madres estaran eximidas del Subsector
de Educacion Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos calificados por el
médico tratante, podran eximirse de esta asignatura.

Articulo 183: Las alumnas en estado de embarazo o matemidad seran sometidas a los
procedimientos de evaluacion establecidos en el reglamento respectivo, sin perjuicio de la
obligacion de los y las docentes directivos de otorgarles las facilidades académicas sefialadas
en el articulo siguiente, incluido un calendario flexible que resguarde el derecho a la
educacién de estas alumnas y brindarles apoyos pedagdgicos especiales mediante un
sistema de tutorias realizado por los/as docentes y en el que podran colaborar sus
compafieros y companeras de clases.

Articulo 184: De igual forma, las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion
deberan cautelar que las alumnas en situacién de embarazo o maternidad no sean expuestas
al contacto de materiales nocivos u otras situaciones de riesgo para su embarazo o lactancia,
debiendo otorgarles las facilidades académicas que respondan al perfil de egreso de acuerdo
a la normativa vigente.

Articulo 185: Los establecimientos educacionales no exigiran a las alumnas en estado de
embarazo o maternidad el 85% de asistencia a clases durante el ano escolar cuando las
inasistencias tengan como causa directa enfermedades producidas por el embarazo, parto,
el post parto, enfermedades del hijo menor de un afo, asistencias a control de embarazo,
del post parto, control del nifio sano, pediatrico u otras similares que determine el médico
tratante.

Articulo 186: En caso que la asistencia a clases durante el afo escolar alcance menos de un
50%, el/la director/a del establecimiento educacional resolverd de conformidad con las
disposiciones contenidas en la normativa vigente, sin perjuicio del derecho de apelacién de
la alumna ante el secretario regional Ministerial de Educacion respectivo.

Articulo 187: Las autoridades directivas, el personal del establecimiento y demas miembros
de la comunidad educativa deberan siempre mostrar en su trato, respeto por la condicién
de embarazo, maternidad o paternidad del/la estudiante, a objeto de resguardar el derecho
de estudiar en un ambiente de aceptacion y respeto mutuo. La contravencién a esta norma
derivara en una falta a la buena convivencia escolar, constituyendo una falta grave, que se
substanciara de acuerdo a las normas del Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad en caso de ser trabajadores/as.

Articulo 188: El presente Reglamento Interno cuenta con un Protocolo de Retencién y Apoyo
a Estudiantes padres, madres y embarazadas, contenido en la seccién de Anexos, el cual
dispone las posibles medidas a adoptar y las diversas hipétesis de acompanamiento.
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Titulo III: Requlaciones sobre salidas pedagdgicas

Articulo 189: En el establecimiento educacional se realizaran salidas pedagdgicas acorde a
la planificacion curricular, a proposicion del/la profesor/a del area y sujeto a determinacion
de Direccién. Cada curso podra organizar salidas pedagdgicas desde el establecimiento, las
que consisten en actividades de aprendizaje desarrolladas fuera del establecimiento que se
vinculan directamente con el desarrollo de uno o varios de los subsectores. Se desarrollan
en horario de clases y deben contar siempre con la supervision del/la docente del subsector
respectivo. Por ejemplo, salidas a museos, zooldgicos, teatros, cines, excursiones, visitas a
lugares histdricos, etc.

Articulo 190: Los paseos de curso son actividades recreativas y de esparcimiento que se
desarrollan fuera del establecimiento no utilizando el horario normal de clases. Por ejemplo,
paseos a la playa o al campo, campamentos, picnic, etc.

Por considerarse salidas que no tienen un caracter pedagdgico, la Escuela no tiene
responsabilidad alguna en su gestion ni ejecucién. Si dicha actividad cuenta con la presencia
de un/a docente o asistente de la educacion, éste/a no representa a la Comunidad
Educativa.

Articulo 191: Considerando que estas actividades -Salidas Pedagdgicas- son responsabilidad
del establecimiento educacional, se espera que los/as estudiantes mantengan una conducta
acorde a los valores institucionales, por tanto, cualquier situacién que altere la convivencia
escolar en dichos espacios, sera abordada considerando los procedimientos establecidos en
el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Las salidas pedagdgicas se regiran por lo establecido en el Protocolo sobre Salidas
Pedagdgicas, contenido en la seccién de anexos del presente Reglamento Interno.

Titulo IV: Normas sobre responsabilidad con el entorno y consigo mismo/a

Articulo 192: Es deber de los y las estudiantes mantener el cuidado y aseo del
establecimiento, sin realizar rayados, grafitis u otras impresiones en las paredes u otros
lugares de la Escuela y, depositar la basura en los lugares establecidos para ello.

También asistir en forma sistematica, respetuosa y pro activa a los talleres extra
programaticos que ofrezca la Escuela y en los cuales los y las estudiantes se hayan inscrito
voluntariamente.

Articulo 193: Los y las estudiantes usaran diariamente su agenda escolar, ya que se
considera como el medio oficial de comunicacion entre la Escuela y el/la apoderado/a y vice-
versa. Los y las estudiantes haran uso oportuno y adecuado de ella.

Articulo 194: Los y las estudiantes usaran los implementos deportivos, instrumentos
musicales, audiovisuales, cientificos o académicos Unicamente en la actividad para la cual
estan destinados bajo la supervision del/la profesor/a. El incumplimiento de esta disposicion
hara responsable a los y las estudiantes de las consecuencias negativas que pudieran
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derivarse del mal uso de los implementos. En caso de que esta situacion se produzca, los
objetos que resulten dafiados o perdidos, deberan ser repuestos por el/la apoderado/a.

Articulo 195: Los y las estudiantes deberan cuidar sus bienes, los de sus companeros/as,
los del personal de la Escuela y los del propio establecimiento. Todo atentado a la propiedad
ajena, voluntario o involuntario, cuya responsabilidad sea comprobada, debera ser pagada
y restituida a quien le pertenezca, en un periodo acordado por las partes durante el
respectivo proceso de negociacion.

Articulo 196: Es obligacién asistir a las evaluaciones fijadas por los/as profesores/as o por
la Unidad Técnico Pedagdgica. Toda inasistencia masiva a las mismas sera considerada falta
grave y, en consecuencia, significara la aplicacion del manual de evaluacion (relativa a la
exigencia del 70% de rendimiento) y rendicion de la prueba al dia siguiente. Ademas de
citacion al/la apoderado/a a firmar toma de conocimiento en direccion.

Articulo 197: Los y las estudiantes no podran impedir el normal funcionamiento de la
Escuela, en todo aquellos relativo a la entrega de clases en forma sistematica.
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LIBRO VIII: NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTO

ARTICULO 198.- Las faltas en las que incurran las y los estudiantes podran ser de caracter:

Titulo I: Tipos de faltas y su graduacion

que quebrantan normativas internas del
establecimiento, que afecten a otros
miembros de la comunidad educativa y/o
deterioren intencionalmente la
infraestructura o

materiales del establecimiento.

Tipo de Definicién Forma de proceder
falta

Leve Comportamientos que alteran el normal | Adopcidon de una medida de
desarrollo de la convivencia escolar pero | apoyo formativa y/o
que no involucran dafio fisico o psicoldgico | pedagogico.
a otros miembros de la comunidad
educativa.

Grave Comportamientos individuales o colectivos | Inicialmente, la adopciéon de

una medida de apoyo
pedagdgica o formativa, para
posteriormente, evaluarse la
aplicacion de una medida
disciplinaria.

Comportamientos individuales o colectivos
que quebrantan normativas internas del
establecimiento y que afecten
directamente la integridad de otros
miembros de la comunidad escolar.
También se incorporan aquellas conductas
constitutivas de delito.

Primeramente, adoptar una
medida de apoyo formativa
y/o pedagdgica, para
posteriormente, evaluarse la
aplicacion de una medida
disciplinaria  ordinaria o
excepcional.

Si la falta cometida constituye
un delito se procedera en
paralelo con las acciones de
denuncia obligatoria.

Articulo 199: Es importante identificar cuando se abre un protocolo y cuando se abre un
procedimiento sancionatorio. No todas las faltas tienen un protocolo por el cual
manejarse.

Asimismo, hay protocolos que implican notificar y/o denunciar ante otras instituciones de lo
ocurrido, pero que no implicaran la apertura de un procedimiento disciplinario y menos el
despliego de acciones de recopilacion de antecedentes, tal es el caso de los protocolos de
vulneracion de derechos a la infancia, abuso sexual infantil, protocolos relacionados con la
salud mental de los estudiantes, o con el resguardo de sus derechos: como aquellos
relacionados con estudiantes madres, padres y embarazadas y estudiantes trans.



A la inversa, hay protocolos que siempre deberan ir acompafados de un procedimiento

sancionatorio, como el de agresion entre estudiantes o el de consumo de drogas y alcohol

Titulo II: De las faltas leves

Articulo 200: Faltas Leves:

1

ATRASOS

Alumno/a espera en el primer
piso para el registro de atrasos,
incorporandose a clases a las
08:45 hrs.

Al tercer atraso en el mes, se
reportara  dicha falta al
Profesor/a Jefe para la aplicacion
de las normas pedagdgicas y se
dejara constancia en el libro de
clases.

Si el atraso ocurre dentro de la
jornada de clases, sera el/la
profesor/a quién determinara el
mejor momento para que se
reincorpore el/la estudiante y no
alterar el normal desarrollo de la
clase. Se procedera a la medida
pedagdgica de amonestacion

verbal y didlogo pedagdgico.

2 | INASISTENCIA INJUSTIFICADA A CLASES Se solicitara traer justificacion al
dia de su reincorporacion.

3 | INGERIR ALIMENTOS DURANTE LA HORA DE CLASES

4 | PRESENTARSE CON VESTIMENTA DE OTRO COLOR, O CON EL UNIFORME SUCIO

5 | ASISTIR CON ROPA DE CALLE, SIN LA DEBIDA JUSTIFICACION

6 | PRESENTARSE CON EL PELO TINTURADO

7 | PRESENTARSE CON PERFORACIONES | Se entendera por aros inapropiados todos
FACIALES O EN OREJAS, AROS | aquellos que tengan una longitud mayor a 2
INAPROPIADOS Y/O COLLARES centimetros, medidos desde la perforacion

del lébulo de la oreja.

8 | NO TRAER SU AGENDA ESCOLAR

9 | NO ASISTIR A CLASES CON LOS MATERIALES NECESARIOS PARA TRABAJAR

10 | PORTAR Y EXHIBIR ARTICULOS DE VALOR EN LA ESCUELA

11 | MANIFESTACIONES EXACERBADAS DE AFECTO O CARINO, YA SEA EN RELACIONES

DE PAREJA O NO, TALES COMO ABRAZOS PROLONGADOS, BESOS EN LA BOCA O

CUELLO O CARICIAS INADECUADAS
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LLEVAR A CABO VENTAS O COLECTAS DENTRO DEL COLEGIO SIN LA DEBIDA
AUTORIZACION

INGRESO NO AUTORIZADO: INGRESAR AL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
PORTANDO UN DISPOSITIVO MOVIL ELECTRONICO DE COMUNICACION PERSONAL
SIN CONTAR CON UNA RESOLUCION DE EXCEPCION VIGENTE Y AUTORIZADA POR
LA DIRECCION

14

INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE EXCEPCION: PORTAR O UTILIZAR EL
DISPOSITIVO EN HORARIOS, ESPACIOS O PARA FINES DISTINTOS A LOS
EXPRESAMENTE AUTORIZADOS EN LA RESOLUCION DE EXCEPCION (EJ. UTILIZAR
EN CLASES UN DISPOSITIVO AUTORIZADO SOLO PARA RECREOS POR RAZONES DE
SEGURIDAD).

15

USO NEGLIGENTE DEL RESGUARDO: NO HACER ENTREGA VOLUNTARIA DEL
DISPOSITIVO PARA SU CUSTODIA CUANDO EL/LA ESTUDIANTE, A PESAR DE TENER|
UNA EXCEPCION, NO CUMPLA CON LAS NORMAS DE USO RESPONSABLE DEFINIDAS
EN ESTE REGLAMENTO.

16

PARTICIPAR INDIRECTAMENTE EN IMPEDIR LA REALIZACION DE CLASES

17

USO DE AGRESION FISICA EN CONTEXTO DE JUEGO, CON O SIN INTENCION DE
PROVOCAR DARNO FISICO.

18

ARRANCAR UNA HOJA DE LA AGENDA ESCOLAR CUANDO SE ENVIA UNA
COMUNICACION AL/LA APODERADO/A.
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Articulo 201: Ante la identificacion de la comisidn de una falta leve, la persona adulta que
la advierta, debera seguir los siguientes pasos:

Procedimiento ante faltas leves

1 Evaluar la conducta constitutiva de falta.

2 Recopilar antecedentes, de tal forma de esclarecer lo ocurrido, aplicandose en
todo momento las técnicas de resolucion pacifica de conflictos pertinentes.

3 | Aplicacién de una medida de apoyo pedagdgico, adecuada a la situacion ocurrida,
de entre las sefaladas en el RICE.

4 | Didlogo personal con él o la estudiante, o un didlogo grupal si los hechos
constitutivos de falta leve involucran a varios o varias estudiantes.

5 De la medida de apoyo pedagdgico que se haya adoptado dentro del catalogo que
ofrece el Reglamento, y de la falta cometida, se dejara constancia en el Libro de
Clases a modo de bitacora o mero registro.

6 Si se trata de faltas leves que no puedan ser corregidas con la sola medida de
apoyo pedagdgico (como incumplimiento de normas relativas a presentacion
personal) se enviara comunicacién escrita al padre, madre y/o apoderado/a,
solicitando que pueda reformar el comportamiento esperado de él o la estudiante
desde el hogar.

7 | Si aplicada una medida de apoyo pedagdgico se identifica reiteracion de la
conducta por parte del o la estudiante, se debera recurrir a la seccién de
Agravantes del presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

No se derivaran los casos de faltas leves a la Encargada de Convivencia, siendo la
persona que se encuentra a cargo, o quién identifique la infraccién, la que debe proceder a
educar y cumplir un rol de autoridad en la resolucién de la problematica. Es decir, en el
abordaje de este tipo de faltas puede involucrarse: docente, asistente de la educacion
profesional y no profesional o cualquier otro funcionario de la institucién que observe la
falta, dejando un registro en el libro de clases, en el libro de Actas del alumno e informando
al profesor jefe de lo acontecido sin necesidad de abrir un protocolo.

59



Titulo IIT: De las faltas graves vy faltas gravisimas

Articulo 202: Faltas Graves:

1

INCUMPLIMIENTOS REITERADOS A LOS COMPROMISOS ACORDADOS ENTRE EL
O LA ESTUDIANTE Y EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

INASISTENCIA INJUSTIFICADA A TALLERES, ACTIVIDADES O REFORZAMIENTOS
PROGRAMADOS POR EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL, CUYO OBJETIVO ES
POTENCIAR AREAS ACADEMICAS DESCENDIDAS

w

UTILIZA LA AGRESION VERBAL PARA RESOLVER SUS CONFLICTOS

USO DE UN VOCABULARIO IRRESPETUOSO Y/O SOEZ DE MANERA REITERADA

HACIA COMPANEROQS, DOCENTES Y/O PADRES Y
APODERADOS/AS ENEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

(6]

INCITAR A LOS/AS COMPANEROS/AS A LA VIOLENCIA Y/O AGRESIVIDAD

ENCUBRIR FALTAS GRAVES O GRAVISIMAS, O SOLIDARIZARSE CON LOS/AS
RESPONSABLES QUE HAYAN COMETIDO ACCIONES GRAVES

COMETER ACTOS QUE PONGAN EN RIESGO SU INTEGRIDAD FISICA PERSONAL
DURANTE LA JORNADA ESCOLAR (CONSUMO DE MEDICAMENTOS NO SUSCRITOS,
PERFUMES, AEROSOLES, ALCOHOL GEL, ETC.)

DIFUNDIR IMAGENES Y/O CREAR GRUPOS DIGITALES CON EL FIN DE
MENOSCABAR LA INTEGRIDAD PERSONAL DE ALGUN MIEMBRO DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

DANAR DE FORMA DELIBERADA EL
MOBILIARIO O LA INFRAESTRUCTURA
DE LA ESCUELA

El/la adulto/a que identifique la falta,
procederda a amonestar verbalmente
al/la estudiante e informara la situacion

a la Direccion y Encargada de
Convivencia Escolar, quién se pondra en
contacto con el padre, madre y/o
apoderado/a del/la estudiante, le

informara de lo ocurrido y le solicitara

reponer el material dafiado.

10

PRESENTAR DOCUMENTACION MEDICA O DE CUALQUIER OTRA INDOLE
ADULTERADA, FALSA O DE DUDOSA PROCEDENCIA?

11

CREAR O TRANSCRIBIR DIBUJOS O EXPRESIONES VULGARES Y OFENSIVAS, POR
CUALQUIER MEDIO DE COMUNICACION

12

INTERCAMBIAR POR DINERO LA ELABORACION DE TAREAS O TRABAJOS CON
OTROS ESTUDIANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

13

DISCRIMINAR DE MANERA REITERADA A ALGUN MIEMBRO DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA POR ALGUNA RAZON O CIRCUNSTANCIA PERSONAL, SOCIAL O
ECONOMICA

14

FILMAR Y/O GRABAR EN LA SALA DE CLASE O CUALQUIER DEPENDENCIA DEL

3 Ademés, en estos casos la Escuela se reserva la facultad de, después de su andlisis, rechazar un documento que se

considere de dudosa procedencia o plagiado.
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COLEGIO CON LA INTENCION DE DANAR LA INTEGRIDAD (FISICA Y/O
PSICOLOGICA) DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
15 | FUGA INTERNA

16 | USO NO AUTORIZADO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN FORMA REITERADA EN
TRABAJOS DE INVESTIGACION.

18 | USO REITERADO DE TELEFONOS CELULARES U OTROS DISPOSITIVOS
ELECTRONICOS PERSONALES (TABLETS, RELOJES INTELIGENTES, ENTRE
OTROS) DENTRO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SIN LA AUTORIZACION
EXPRESA DEL/LA DOCENTE O AUTORIDAD CORRESPONDIENTE, EN
INCUMPLIMIENTO DEL PROTOCOLO DE USO DE DISPOSITIVOS ELECTRONICOS
VIGENTE

18 | ROMPER O DESECHAR UN INSTRUMENTO DE EVALUACION, COMO PRUEBAS,
GUIAS DE TRABAJO O PROYECTOS DE ARTE (ENTRE OTROS), CON VIOLENCIA
DELANTE DE CUALQUIER FUNCIONARIO/A DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

19 | ALUMNO/A SORPRENDIDO/A COPIANDO EN UNA EVALUACION

20 | PARTICIPAR, DIRECTAMENTE EN IMPEDIR LA REALIZACION DE CLASES DE
FORMA SISTEMATICA Y CONTINUA *

21 | TOMAR SIN PERMISO BIENES AJENOS, ABRIR BOLSOS, MOCHILAS O CUALQUIER
OBJETO QUE NO PERTENEZCA AL/LA ESTUDIANTE, SIN LA RESPECTIVA
AUTORIZACION DE SU DUENO/A

4 En casos excepcionales, cuando un/a estudiante persista en conductas inadecuadas a pesar de reiterados llamados de
atencion, y éstas impliquen riesgo para sus companeros/as o afecten de manera significativa el desarrollo de los
aprendizajes, el establecimiento podra solicitar al apoderado/a el retiro del/la estudiante durante la jomada escolar. En
dicha situacion, se entregaran las actividades escolares correspondientes para su desarrollo en el hogar.
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Articulo 203: Faltas Gravisimas:

PORTAR CUALQUIER TIPO DE ARMA DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO, SEA ESTE
DE FUEGO O ARMA BLANCA O ELEMENTOS CON CARACTERISTICAS
CORTOPUNZANTES

PORTE, CONSUMO O VENTA DE SUSTANCIAS NOCIVAS (TALES COMO TABACO,
MARIHUANA O ALCOHOL, O SUSTANCIAS PSICOACTIVAS)

SUSTRAER, DANAR, FALSIFICAR O ADULTERAR INSTRUMENTOS PUBLICOS O
PRIVADOS DEL COLEGIO, TALES COMO, CALIFICACIONES EN EL LIBRO DE CLASES,
PRUEBAS O INFORMES OFICIALES

ADULTERAR FIRMAS DE UN/A PROFESOR/A, DEL O LA APODERADA, O DEL O LA
DIRECTORA O UN MIEMBRO ADULTO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

COMETER AGRESIONES FISICAS A CUALQUIER MIEMBRO DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA QUE COMPROMETAN LA INTEGRIDAD FISICA Y/O PSICOLOGICA
DEL/LA OTRO/A

REALIZAR HOSTIGAMIENTOS, BURLAS Y/O AMENAZAS EN FORMA CONSTANTE A
CUALQUIER MIEMBRO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA, INCLUIDO EL BULLYING O
SUS SEMEJANTES

ACOSAR, INTIMIDAR O ABUSAR PSICOLOGICAMENTE DE OTRO MIEMBRO DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

LLEGAR AL ESTABLECIMIENTO EN ESTADO DE INTEMPERANCIA, ALCOHOLIZADO/A
O DROGADO/A

PORTAR AEROSOLES PARALIZANTES, ALERGENOS, IRRITANTES, REPELENTES,
POLVORA, ELEMENTOS EXPLOSIVOS, QUIMICOS, CUALQUIER TIPO DE ARMA
BLANCA O DE FUEGO Y/O CUALQUIER OTRO QUE ATENTE CONTRA SU SEGURIDAD
Y LA DE OTROS/AS

10

REALIZAR DENTRO DE LA ESCUELA CONDUCTAS QUE IMPLIQUEN: DESVESTIRSE,
EXHIBIRSE Y/O MOSTRARSE EN ROPA INTERIOR, TENER RELACIONES SEXUALES
Y/O TOMAR FOTOS, VIDEOS O CUALQUIER TIPO DE GRABACION DE ESTA INDOLE

11

ABUSAR SEXUALMENTE DE OTRO INTEGRANTE DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

12

PORTAR, DISTRIBUIR Y ELABORAR MATERIAL Y/O EXPLORAR SITIOS
RELACIONADOS CON ,PORNOGRAFfA, PEDOFILIA, VIOLENCIA, INFORMACION
BELICA, DE ORIENTACION TERRORISTA Y PAGINAS QUE INCITEN A LA BULIMIA Y/O
ANOREXIA, U OTRAS TEMATICAS SIMILARES

13

FUGA EXTERNA

14

TOMAR SIN PERMISO DE FORMA REITERADA BIENES AJENOS, ABRIR BOLSOS,
MOCHILAS O CUALQUIER OBJETO QUE NO PERTENEZCA AL/LA ESTUDIANTE, SIN
LA RESPECTIVA AUTORIZACION DE SU DUENO/A

15

UTILIZAR EL NOMBRE DEL COLEGIO O DE CUALQUIER MIEMBRO DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA PARA SOLICITAR PERMISOS O PARA REALIZAR
ACTIVIDADES SOCIALES, ECONOMICAS O CULTURALES, SIN LA DEBIDA
AUTORIZACION
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Articulo 204: Los/as funcionarios/as que detecten a un/a estudiante cometiendo una falta
de caracter grave o gravisima, deberan informar lo ocurrido al encargado/a de Convivencia
Escolar, para que inicie los primeros abordajes, estableciendo las medidas pedagdgicas
iniciales y cada uno de los pasos del procedimiento disciplinario que se detalla en los
siguientes articulos.

Articulo 205: En los casos de hechos que constituyan faltas graves y gravisimas,
dependiendo de las circunstancias propias de los hechos, se procedera siempre a la
aplicacién de una medida de apoyo pedagdgico que tenga como finalidad generar conciencia
sobre las consecuencias de sus actos, desarrollar responsabilidad y otorgar la posibilidad de
corregir el error.

Articulo 206: En el presente RICE, se contemplan tres modalidades de procedimiento
sancionatorio:

1) Procedimiento Sancionatorio General, para faltas que no impliquen la aplicacion de
un protocolo.

2) Procedimiento Sancionatorio Extendido, con suspension como medida cautelar
incorporada.

3) Procedimiento Sancionatorio Abreviado, para todos aquellos casos que haya
antecedido la aplicacién de un protocolo.

Articulo 207: Procedimiento Sancionatorio General.
Procedimiento disciplinario ante la comision de una falta grave o falta gravisima (sin

suspension como medida cautelar y frente a conductas que no implican la apertura de
protocolos especificos).

Procedimiento ante faltas graves y gravisimas Plazo
1 Abrir el procedimiento sancionatorio y notificar por escrito | Apenas se tenga la
al/la apoderado/a y estudiante. informacién de la
conducta (dia 1
habil)
Recopilar antecedentes, de tal forma de esclarecer lo | Plazo maximo: 2
2 ocurrido, aplicandose en todo momento las técnicas de | dias habiles desde
resolucidn pacifica de conflictos pertinentes. que se abrio el

procedimiento
Junto con la recopilacién de antecedentes, se debera tener | sancionatorio.
una entrevista presencial con el/la estudiante para dejar
constancia de su relato de los hechos y notificarle de la
apertura del procedimiento sancionatorio. También se le
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enviara una notificacion escrita a su apoderado/a mediante
la libreta de comunicaciones.

3 Evaluar los antecedentes recopilados, determinar la | Plazo maximo: 1
procedencia de la conducta y ponderar las posibles | dia habil desde que
sanciones ante la falta cometida, y la pertinencia de una [ se concluye Ia
medida de apoyo pedagdgico. recopilacién de

antecedentes.
Analizar la concurrencia de circunstancias atenuantes o
agravantes.

4 Notificar por escrito, presencialmente, la resolucion final del | Plazo maximo: 2
procedimiento  sancionatorio, al estudiante y su | dias habiles desde
apoderado/a, y el plazo de 3 dias habiles para apelar de la | que se evaluaron
resolucion. los antecedentes.

5 Cierre del procedimiento: proceso ejecutoriado, si procedia | Plazo maximo: 4
apelacion ya se interpuso, y si no, se vencid el plazo. | dias habiles desde
Posterior a este plazo, procede la aplicacion de la medida, | que se resuelve el
no antes. procedimiento.

El procedimiento disciplinario ante faltas graves y gravisimas frente a
conductas que no implican la apertura de un protocolo, tendra una
duracién maxima de 10 dias habiles, pudiendo resolverse en un plazo
inferior siempre y cuando se ejecuten todos los pasos del proceso.

Plazos Procedimiento Sancionatorio General

Dia 1

Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia 6 Dia 7

Dia 8

Dia
10

Dia 9

Paso 1

Paso 2 Paso 3 Paso 4

Paso 5

Articulo 208: Procedimiento Sancionatorio Extendido.

Procedimiento disciplinario ante la comisién de una falta grave o falta gravisima ante hechos
flagrantes y con posible suspension como medida cautelar. Los pasos siguientes fueron
contemplados usando el maximo posible legal de tiempo en cada paso. Nada obsta a que
el proceso pueda durar menos dias.



Procedimiento ante faltas graves y gravisimas

Plazo

Abrir el procedimiento sancionatorio, se debera notificar
presencialmente al/la estudiante de la suspension como
medida cautelar, y se notificara por escrito al apoderado/a,
mediante la libreta de comunicaciones. En la misma
instancia, se tomara el relato del/la estudiante, dependiendo
de las circunstancias del caso.

Plazo maximo de suspension como medida cautelar:
7 dias habiles.

Plazo maximo del procedimiento sancionatorio: 10
dias habiles.

Adicionalmente, se debera llamar por teléfono al/la
apoderado/a informando la apertura del procedimiento
sancionatorio y de la posible suspensién como medida
cautelar.

Apenas se tenga la
informacion de la
conducta (1 dia
habil)

Recopilar y sistematizar los antecedentes, de tal forma de
esclarecer lo ocurrido, aplicandose en todo momento las
técnicas de resolucion pacifica de conflictos pertinentes.

Plazo maximo: 2
dias habiles desde
que se abrio el
procedimiento
sancionatorio

Evaluar los antecedentes recopilados, determinar Ila
procedencia de la conducta y ponderar las posibles
sanciones ante la falta cometida, y la pertinencia de una
medida de apoyo pedagdgico.

Analizar la concurrencia de circunstancias atenuantes o
agravantes. Resolver el procedimiento sancionatorio.

Plazo maximo: 1
dia habil desde
que se recopilaron
los antecedentes.

Notificar por escrito, presencialmente, la resolucion final del
procedimiento sancionatorio, al estudiante y su
apoderado/a, y el plazo de 5 dias habiles para apelar de la
resolucion.

Plazo maximo: 1
dia habil desde
que se resuelve el
procedimiento
sancionatorio.

Proceso ejecutoriado, si procedia apelacion ya se interpuso,
y si no, se vencio el plazo. Posterior a este plazo, se ejecuta
la medida, no antes.

Plazo maximo:
plazo maximo: 5
dias habiles desde
que se notifico
al/la estudiante y
su apoderado/a.
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El procedimiento disciplinario ante faltas graves y gravisimas frente a
conductas que no implican la apertura de un protocolo, tendra una
duracién maxima de 10 dias habiles, pudiendo resolverse en un plazo
inferior siempre y cuando se ejecuten todos los pasos del proceso.

Plazos Procedimiento Sancionatorio Extendido

Dia 1

Dia 2 Dia 3 Dia 4

Dia 5

Dia 6

Dia 7

Dia 8

Dia 9 Dia
10

Paso 1

Paso 2 Paso 3

Paso 4

Paso 5

Articulo 209: Procedimiento Sancionatorio Abreviado.

Procedimiento disciplinario ante la comision de una falta grave o falta gravisima, ante hechos
abordados a partir de la apertura de un protocolo. Los pasos siguientes fueron contemplados
usando el maximo posible legal de tiempo en cada paso. Nada obsta a que el proceso pueda
durar menos.

Procedimiento ante faltas graves y gravisimas Plazo
1 Abrir el procedimiento sancionatorio, y adicionalmente se debera| Apenas se
notificar al apoderado/a y al estudiante. concluya en el
protocolo  que
existié una falta
(dia 1 habil)
2 Determinar la procedencia de la conducta y ponderar las medidas | Plazo maximo: 1
de apoyo pedagdgicas y las sanciones ante la falta cometida. dia habil desde
que se abrio el
procedimiento
sancionatorio
Notificar por escrito, presencialmente, la resolucion final del | Plazo maximo: 2
3 procedimiento sancionatorio, al/la estudiante y su apoderado/a, | dias habiles
y el plazo de 5 dias habiles para apelar de la resolucion. desde que se
resuelve
el
procedimiento
sancionatorio.
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4 Proceso ejecutoriado, si procedia apelacion ya se interpuso, y
si no, se venciod el plazo. Posterior a este plazo, se ejecuta la | dias

medida, no antes.

Plazo maximo: 3
habiles
desde que se
notifico
estudiante y su
apoderado/a.

al/la

El procedimiento disciplinario ante faltas graves y gravisimas frente a
conductas que antes fueron abordadas por un protocolo, tendra una
duracion maxima de 7 dias habiles, pudiendo resolverse en un plazo
inferior siempre y cuando se ejecuten todos los pasos del proceso.

Plazos Procedimiento Sancionatorio Abreviado

Dia 1

Dia 2

Dia 3

Dia 4

Dia 5

Dia 6

Dia 7

Paso 1

Paso 2

Paso 3

Paso 4
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Articulo 210: A partir de los tres tipos de procedimientos sancionatorios descritos, se define

procedimiento con una medida de apoyo formativo y/o pedagdgica.

Siempre que se verifique la ocurrencia de una falta grave o gravisima,
se debe imponer una medida disciplinaria, no podria nunca bastarse el

que el plazo maximo para su ejecucion es entre 7 a 10 dias habiles, sin considerar en dicho
total el tiempo que tome la ejecucién de un protocolo.

Articulo 211: En virtud de las modificaciones introducidas por la Ley N° 21.128 del afo 2018
(Ley “Aula Segura”), en aquellos procedimientos sancionatorios en que se haya adoptado la
medida cautelar de suspension, la duracion total del procedimiento desde que se notifica
su inicio hasta la primera resolucion final debe ser de un total de 10 dias habiles.

Cuando el/la estudiante/la que comete una falta presenta algin
diagnodstico de necesidades educativas especiales, se aplicara el
procedimiento de igual forma, pero se tendra en consideracion el
diagndstico del/la estudiante y se evaluara en qué medida el diagndstico
puede estar asociado a la falta cometida. De esta forma, se podra optar
por aquellas medidas pedagdgicas y disciplinarias que se adeciien mas
a sus caracteristicas y necesidades.

Articulo 212: De cualquier procedimiento sancionatorio que se lleve a cabo se debera llevar
siempre registro de todas y cada una de las acciones realizadas, indicando la fecha, firmas
y nombres de las personas involucradas.
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Titulo IV: Medidas de apoyo pedagdgico y medidas disciplinarias

Articulo 213: En el ambito educativo, las medidas de apoyo pedagdgico y las medidas
disciplinarias y/o sanciones, se caracterizan por ser eminentemente formativas, siempre
respetando la dignidad de las personas. El/la estudiante debe tomar conciencia de sus actos,
y darse cuenta de sus consecuencias, y responsabilizarse por ellas.

Articulo 214: Dependiendo de la acciéon cometida, y la falta que se configure, podremos
encontrar:

a) Medidas de apoyo pedagdgico: son aquellas estrategias que la comunidad educativa
dispone en el Reglamento Interno para formar a los y las estudiantes que presentan
alguna dificultad socioemocional, conductual o familiar, que impide su desarrollo
integral.

e Se constituyen en compromisos concretos del estudiante y del establecimiento,
para apoyar sus avances Yy logros.

e Con la aplicacién de estas medidas, se espera que el o la estudiante:
Aprenda a responder ante conflictos de manera dialogante y pacifica.
Reconozca las consecuencias de su actuacion.
Repare la situacion generada.

b) Medidas disciplinarias o sanciones: son aquellas medidas obligatorias impuestas al/la
estudiante, una vez que se ha incurrido en una falta grave o gravisima, y concluido un
procedimiento sancionatorio, que buscan su adherencia el Proyecto Educativo
Institucional, y la reflexion y correccion de conductas que alteran la buena convivencia
dentro del establecimiento educacional, precedidas o acompafadas siempre de una
medida de apoyo pedagdgico.

e Estas medidas deben siempre tener un caracter formativo, ser conocidas con
anterioridad y proporcionales a la falta cometida.

Articulo 215: Las medidas de apoyo pedagdgico existentes son:

1) Didlogo personal.

2) Dialogo grupal.

3) Citacién al/la apoderado/a.

4) Reparacién del daio causado.

5) Rebaja de la jornada escolar, (de acuerdo a decreto 83, sobre la diversificacion de
la ensefianza). Esta medida siempre tendra siempre un caracter temporal.

6) Servicio pedagdgico: implica una accién a realizarse durante el tiempo libre del
estudiante, el cual serd asesorado por un/a docente en actividades que estén
relacionadas con el curriculum, cooperando con los/las docentes y estudiantes de
menor nivel, para llevar a cabo labores propias de sus asignaturas. Estas pueden
ser, entre otras:

o Ayudar en la biblioteca.

o Elaboracion de material concreto: ilustraciones, videos cortos, comics, cuentos,
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notas de mensajes positivos que incentiven la sana Convivencia Escolar, entre
otros.

o Reconocimiento de falta y disculpas con el/la ofendido/a: carta o poema de

disculpas, manualidad u obsequios significativos, entre otros.

Ayudar a elaborar material pedagdgico concreto.

Reparar el material dafado.

Cooperar en recreos en el cuidado de cursos inferiores.

Colaborar con el orden y aseo de la sala de clases de manera semanal.

Apoyo en talleres extraprogramaticos.

0O O O O O

7) Derivacién a psicologa interna.

8) Carta de compromiso, con el o la estudiante, y/o con su padre, madre y/o
apoderado/a.

9) Retiro del estudiante del aula: frente a casos de conductas reiteradas de disrupcion
o de desregulacion emocional, y que él o la docente no logre manejar, podra derivar
al/la estudiante a Direccion con el fin de propiciar un espacio de reflexion y de trabajo
pedagdgico en un lugar tranquilo, que permita gestionar el apoyo correspondiente,
incluyendo la eventual participacion de su apoderado/a.

Articulo 216: Las medidas disciplinarias o sanciones son:

1) Amonestacion escrita.

2) Advertencia de condicionalidad.

3) Suspension de clases, la cual no podra tener una duracion superior a 5 dias habiles.
4) Reduccién de la jornada escolar, la cual siempre tendra caracter de temporal.

5) Condicionalidad de matricula.

6) Cancelacién de la matricula.

7) Expulsion del o la estudiante.

Articulo 217: Las medidas disciplinarias deben estar siempre precedidas en su aplicacion por
una medida de apoyo pedagdgico y, ademas, deben respetar en todo momento el debido
proceso enmarcado en un justo y racional procedimiento.

Articulo 218: Todas las medidas disciplinarias o sanciones deben ser notificadas por escrito
al/la estudiante y a su apoderado/a, asegurandose que queden evidencias de todo el
proceso. El/la apoderado/a y su pupilo tienen derecho a apelar de la aplicacién de una
medida disciplinaria o sancion.

Articulo 219: En el caso que se determine la aplicacion de una medida disciplinaria o sancion,
éstas tendran sélo y siempre una duracién exclusivamente por el afio académico en el cual
han sido establecidas. A excepcion de la cancelacién de matricula que, por su naturaleza,
regira a partir del afio siguiente.

Articulo 220: Para la aplicacion de las medidas disciplinarias de suspension, cancelacion de
matricula y expulsidn, se tomara especialmente en cuenta lo siguiente:
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a)
b)

C)

d)

No podra decretarse la suspension del/la estudiante, como sancién, como medida
cautelar o como medida pedagdgica, por un periodo indefinido.

No podra decretarse la medida de expulsion o la de cancelacion de matricula de un
0 una estudiante por motivos académicos, de caracter politico, ideoldgicos o de
cualquier otra indole.

Las medidas de expulsion y cancelacion de matricula sélo podran aplicarse cuando
afecten gravemente la convivencia escolar, hecho que debera ser fundamentado en
la resolucion.

No se podra expulsar o cancelar la matricula de un/a estudiante en un periodo del
afo escolar que haga imposible que pueda ser matriculado/a en otro establecimiento
educacional, a menos que se trate de una conducta que atente directamente contra
la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar?,
es decir, en dichas situaciones la medida podra entrar en vigencia de forma
inmediata.

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un/a estudiante sélo podra ser
adoptada por el/la directora/a del establecimiento.

Los vy las directores/as no podran cancelar la matricula, expulsar o suspender a sus
estudiantes por causales que se deriven de su situacién socioecondmica o del
rendimiento académico, o vinculadas a la presencia de necesidades educativas
especiales de caracter permanente o transitorio que se presenten durante sus
estudios.

g) A suvez, no podran, ni directa ni indirectamente, ejercer cualquier forma de presion

h)

dirigida a los/as estudiantes que presenten dificultades de aprendizaje, o a sus
padres, madres 0 apoderados, tendientes a que opten por otro establecimiento en
razon de dichas dificultades. En caso que él o la estudiante repita curso, debera
estarse a lo sefalado en el inciso sexto del art. 11 del DFL n° 2 de 2009 del Ministerio
de Educacion.

El/la directora/a, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o cancelacion
de matricula, debera informar de aquella a la Direccion Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias (5) habiles, a fin de
que ésta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento descrito en los
parrafos anteriores. Correspondera al Ministerio de Educacion velar por la
reubicacion del estudiante afectado por la medida y adoptar las medidas de apoyo
necesarias.

En el caso de estimarse adoptar la medida de cancelacidon de matricula o de expulsion
de un/a estudiante, el o la directora/a debera consultar previamente con el Consejo
de Profesores, consulta que sera tomada en cuenta pero que no es vinculante.

9 De conformidad al Parrafo 3 del Titulo I del DFL n°2 de 2009, del Ministerio de Educacion.
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Articulo 221: Se consideraran como actos que afectan gravemente la convivencia escolar,
para efectos de aplicar la sancién de expulsion y de cancelacion de matricula, en
concordancia con la ley “Aula Segura”'°:

a) Actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como
profesores/as, padres, madres y apoderados/as, alumnos/as, asistentes de la
educacidén, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la
integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa
o de terceros que se encuentren en las dependencias del establecimiento, tales como
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios.

b) Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del servicio
educativo por parte del establecimiento.

Titulo V: Suspension como medida cautelar!!

Articulo 222: La suspensidon, como medida cautelar, tendra como finalidad resguardar el
resultado de un procedimiento sancionatorio, por lo que se podra aplicar mientras dure el
procedimiento en si, y su duracidon sera determinada por la duracién del procedimiento
sancionatorio, el cual en estos casos nunca podra exceder de 10 dias habiles.

Articulo 223: Procedera la suspension como medida cautelar en los casos en que se incurra
en una falta grave o gravisima, que conlleven la sancién de expulsién o cancelacion de
matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar.

Articulo 224: Una vez ocurrido el o los hechos constitutivos de falta grave o gravisima, en
el mismo acto y documento en que se informe el inicio del procedimiento sancionatorio, por
escrito, al/la estudiante y al/la apoderado/a, se indicarda en dicha notificacion si se ha
adoptado la medida cautelar de suspension del o la estudiante, la duracion que tendra esta
medida y el fundamento de la misma.

Articulo 225: La duracion de la medida de suspension como medida cautelar, sera
necesariamente aquella que dure el procedimiento sancionatorio, en correspondencia con
las causales que dieron lugar a su adopcion.

10 L ey 21.128, Aula Segura, promulgada el 19 de diciembre de 2018, Ministerio de Educacion.
1 En base a lo modificado por ley “Aula Segura”.
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Titulo VI: Medidas no permitidas

Articulo 226: Con la finalidad de velar por los derechos de los y las estudiantes, se
establece de forma categdrica las medidas que no procederan en ningun caso. Estas
medidas son:

a) Envio de regreso a sus casas. Los y las estudiantes, ya sea por retraso o cualquier
otra falta, no podran ser enviados de regreso a sus casas. La escuela debera cautelar
que se encuentren al interior y asi resguardarlos de cualquier amenaza. Solo podran
retirarse los y las estudiantes de la Escuela cuando hayan sido autorizados por sus

apoderados/as y siguiendo el procedimiento determinado para ello.

b) Expulsados/as de la sala de clases. Durante el horario de clases, los y las estudiantes
no podran ser expulsados de la sala. Cualquier situacion de conflicto que surja al
interior debera ser abordada por el o la docente, quien podra solicitar apoyo al/la

Encargado/a de Convivencia Escolar o a integrantes del equipo directivo.

c) No se podra utilizar las dependencias de la escuela, tales como biblioteca,
laboratorios de ciencia y computacion y aulas de pre basica, como lugares de

sanciones.

d) La medida de suspension, como sancion, solamente podra llevarse a efecto una vez
que el/la apoderado/a tome conocimiento de la situacion formalmente, y no podra
prolongarse la medida por mas de 5 dias habiles. Asi, la Escuela cautela que el/la

estudiante no pierda clases de manera desmedida.

Titulo VII: Atenuantes y agravantes

Articulo 227: Las atenuantes y agravantes son circunstancias modificatorias de la
responsabilidad, cuyo resultado es modificar la responsabilidad de una persona frente a la

comision de una falta.
Articulo 228: Dentro de las circunstancias atenuantes, se encuentran:

a) El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.
b) La falta de intencionalidad del hecho.

c) Proceder, por parte del/la ofendido/a, provocacidon o amenaza proporcional a la

conducta indebida.

d) Reparacion del mal causado, o si ha impedido las posteriores consecuencias de sus

acciones.
e) Irreprochable conducta anterior.

Articulo 229: Dentro de las circunstancias agravantes, se encuentran:

a) La premeditacion del hecho.

b) Abusar de la relacion de poder asociada a distintas circunstancias como, por ejemplo,

al género de los intervinientes o sus fuerzas fisicas.
c) La reiteracion del mismo hecho.
d) La reiteracion de una falta.
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Articulo 230: La aplicacion de una atenuante o agravante se debera considerar durante el
proceso sancionatorio y tener incidencia en el caso de determinar la procedencia de una
sancion, teniendo el siguiente efecto:

ATENUANTES
FALTA LEVE FALTA LEVE
)
FALTA FALTA LEVE
GRAVE )
FALTA FALTA
GRAVISIMA | ™= |  GRAVE
AGRAVANTES
FALTA LEVE FALTA
=) GRAVE
FALTA FALTA
GRAVE =) | GRAVISIMA
FALTA FALTA
GRAVISIMA =) | GRAVISIMA

Articulo 231: Al momento de determinar la medida de apoyo pedagdgico, la medida
disciplinaria o sancion, siempre se debera tener en cuenta el criterio de proporcionalidad,
que implica la consideracion de las caracteristicas particulares de un caso especifico como,
por ejemplo, la edad del nifio o nifa, las circunstancias del hecho, como la hora, el lugar,
etc. La consideracion de estos elementos permite aplicar la medida mas adecuada frente a
la ocurrencia de una falta, poniendo el foco de atencién en el o la estudiante como sujeto
de derecho y no sélo en el hecho.

Articulo 232: Al adoptar una medida, se debe aplicar el criterio de proporcionalidad, el que
se compone de tres elementos:

a) Idoneidad: dice relacion con que la medida que se decide aplicar debe ser
objetivamente adecuada para satisfacer el fin al que supuestamente sirve.

b) Necesariedad: se refiere a que la medida a aplicar sea hecesariamente indispensable
para satisfacer el fin para el cual fue concebida. Asi, una medida serd necesaria
cuando, por una parte, es la menos gravosa para el derecho afectado y, por otra,
no existen otras opciones para satisfacer el fin perseguido o las disponibles afectan
el derecho intervenido en un mayor grado.

c) Proporcionalidad propiamente tal: se aplica realizando un examen de los gravamenes
que se imponen al estudiante afectado, para establecer si el beneficio obtenido con
la aplicacion de la medida justifica la intensidad en que se menoscaban sus derechos.
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Articulo 233: El criterio de proporcionalidad permite tener un abanico de opciones para la
misma situacién, tomando en cuenta las circunstancias propias de cada hecho que, en
abstracto pueden todas tener la misma respuesta pero que, en concreto, deben darse
respuestas diferenciadas, en orden a los elementos particulares de cada situacion. Lo
anterior con la finalidad permanente de que prevalezca el interés superior del nifo, nifia o
adolescente, mirando al estudiante como sujeto de derechos, y no simplemente como un
objeto de proteccion y cuidado.

Articulo 234: Como consecuencia de la aplicacién de un criterio de proporcionalidad, deberan
tomarse en cuenta al momento de determinar la sanciéon o medida, los siguientes criterios:

1) La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

2) La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

3) La naturaleza, intensidad y extension de la agresion por factores como:

La pluralidad y grado de responsabilidad de los/las agresores/as.

El caracter vejatorio o humillante del maltrato.

Haber actuado en anonimato, con identidad falsa u ocultando el rostro.
Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

Haber agredido a un/a profesor/a o funcionario/a del establecimiento.

El abuso de una posicion superior, ya sea fisica, moral de autoridad u otra.
La discapacidad o indefensidn del afectado.

@m"pao0 oo

Articulo 235: En el presente Reglamento Interno entenderemos por debido proceso el
conjunto de garantias que tiene el/la estudiante afectado/a, su padre, madre o apoderado/a,
al momento de aplicarse una medida disciplinaria, cuya consagracién se encuentra en el
articulo 19 n°3, inciso 6 de la Constitucion Politica de la Republica de Chile.

Articulo 236: La circular 482/2018 de la Superintendencia de educacién sefiala que se
entendera por procedimiento justo y racional aquel establecido de forma previa a la
aplicacién de una medida, que considere al menos, y sin perjuicio del respeto al resto de los
atributos que integran el debido proceso, los siguientes aspectos:

a) La comunicacion al/la estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno
por la cual se le pretende sancionar.

b) Se respete la presuncién de inocencia.

c) Se garantice el derecho a ser escuchado/a y la posibilidad de entregar los
antecedentes para su defensa.

d) Se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable.

e) Se garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacién.
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Titulo VIII: Solicitud de reconsideracion

Articulo 237: En el caso de la aplicacién de una medida disciplinaria, se prevé la posibilidad
de solicitar que ésta sea reconsiderada por la misma persona que la dictd, en concordancia
con los principios del debido proceso.

Articulo 238: Para realizar una solicitud de reconsideracion, se debera seguir el siguiente
procedimiento:

1) La solicitud de reconsideracion se hara llegar por escrito. En dicho documento se
expondran los descargos y argumentos por los que se considera que la medida debe
ser revisada. Podra adjuntar antecedentes que se consideren relevantes, y también
aquellos que no hayan sido conocidos durante el proceso que dio lugar a la aplicacién
de la medida.

2) El escrito de reconsideracion se debera hacer llegar dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la notificacién de la medida, en los casos en que se haya adoptado la
suspension como medida cautelar. Si no se adoptd dicha medida, el plazo sera de 3
dias habiles.

3) El escrito debera ir dirigido y entregado al Encargado/a de Convivencia Escolar, quién
remitira los antecedentes al Consejo de Profesores y dara una copia a la Direccion
de la Escuela.

4) La reconsideracion se realiza por la misma autoridad que adoptd la sancién, y en
este caso, el o la directora/a debera consultar con el Consejo de Profesores, consulta
que, si bien sera tomada en cuenta, no es vinculante.

5) Se procedera a convocar a una sesion extraordinaria con el punto de conocer la
solicitud del alumno/a y de su apoderado/a.

6) La Direccion informara en un plazo de 5 dias habiles, desde que se haya realizado el
Consejo, al/la alumno/a y a su apoderado/a de la decisién final tomada,
personalmente y por escrito.

7) Del proceso que se llevd a cabo, se levantara un acta de cierre, en la que se dejara
constancia de todos los pasos del procedimiento, la que quedara incluida en un
expediente conformado especialmente para el caso del/la estudiante.

Articulo 239: Para realizar una solicitud de reconsideracion, la Escuela ha dispuesto una
ficha especialmente disefiada para el efecto.

Titulo IX: Acciones consideradas como cumplimiento destacado y sus reconocimientos

Articulo 240: Para la Escuela es de vital relevancia desarrollar politicas institucionales
relacionadas con el refuerzo positivo de las buenas conductas de los y las estudiantes, y de
la comunidad en general. Lo anterior permite generar un clima favorable de aprendizaje y
de buena convivencia al interior de la Escuela.

Articulo 241: Las acciones que se llevaran a cabo para lograr la finalidad descrita en el
articulo anterior, seran:

76



a) Cada profesor/a jefe/a podra reconocer de manera interna a los/las estudiantes mas
destacados/as en distintos ambitos, para lo cual podra solicitar diplomas, los que
estan a disposicion de los y las docentes en la oficina de Direccion de la Escuela.
Para tal efecto, dispondra de tiempo durante la hora de Orientacién y/o Consejo de
Curso.

b) Al finalizar el ano escolar, se podra reconocer publicamente al o los estudiantes que
se destaqguen en mejor asistencia anual, mejor rendimiento, mejores lectores y al
alumno San Pablo, que se destaca por sus valores humanos y esfuerzo constante en
el estudio.

c) Mensualmente se destacaran a los cursos con mejor asistencia y estudiantes que
hayan obtenido el 100% de asistencia, a través de la publicacion de sus fotografias
en el panel central del colegio y una colacion saludable para los cursos con mejor
asistencia.

d) Se reforzara positivamente a los padres, madres y apoderados/as durante las
reuniones mensuales de apoderados/as, valorando su trabajo y constante apoyo a
la Escuela.

e) Al término del afio escolar (diciembre), se llevara a cabo la tradicional Ceremonia de
Premiacion de Estudiantes Destacados/as, desde pre kinder a séptimo basico, a la
vez que tanto en la Graduacion de Octavo como en la Certificacién de Kinder se
reconocera a los estudiantes en las mismas categorias.

LIBRO IX: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Titulo I: Concepto de Buena Convivencia Escolar

Articulo 242: Se entendera por convivencia escolar el conjunto de las interacciones y
relaciones que se producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes,
asistentes de la educacion, directivos, padres, madres y apoderados y sostenedor),
abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre los
grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la instituciont?,

Por otra parte, el concepto de buena convivencia escolar refiere la: “Coexistencia armonica
de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre
ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicia el desarrollo integral de los estudiantes”?3.

Articulo 243: Caracteristicas de la Convivencia Escolar:

a) Dinamica, puesto que se construye y modifica a partir de las formas concretas de
relacion y participacion que cambian a través del tiempo. Asimismo, se ve
influenciada por las emociones, sentimientos y estados de animo de las personas,
por acontecimientos que ocurren en la comunidad y por circunstancias del entorno.

12 Definicién de Convivencia Escolar, Politica Nacional de Convivencia Escolar, 2019.
13 Concepto extraido del articulo 16 del Decreto con Fuerza de Ley n°2 del afio 2009, introducido
por la Ley sobre Violencia Escolar, ley n° 20.536, del afio 2011.
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b) Cotidiana, ya que se da en todos los espacios de interaccién del establecimiento
educacional.

c) Compleja, debido a que es un proceso social y humano, por ello cada miembro de
la comunidad educativa trae y aporta un modo de convivir que ha aprendido en sus
experiencias previas, ya sea a nivel familiar o en otros contextos sociales en los que
ha participado, siendo uno de los ambitos que vincula transversalmente al espacio
escolar con la familia, la sociedad y la cultura.

Articulo 244: Para que ocurra una convivencia armonica, al interior del establecimiento
educacional se fomentara el abordaje de la convivencia desde lo formativo, entendiendo
que el aprender a convivir, se realiza justamente conviviendo y el establecimiento
educacional es el principal espacio de socializacion, que tienen los nifios, nifias y jovenes.

Articulo 245: El establecimiento educacional orientara siempre sus acciones y el actuar de
la comunidad educativa al fin de lograr una convivencia escolar armonica, comprendiendo
que esta sera fundamental para el proceso de ensefianza y aprendizaje, ya que influye
fuertemente en el involucramiento de los actores en los procesos educativos.

Articulo 246: Para favorecer una convivencia armonica entre todos los integrantes de la
comunidad escolar, se desplegaran acciones que favorezcan los siguientes modos de
convivirt4:

a) Trato respetuoso: refiere a aquellos modos de convivir que se sustentan en la
confianza, la verdad y la justicia, y que expresan una preocupacion por el bienestar
y el cuidado de los demas, reconociendo en cada actor de la comunidad a una
persona con dignidad y derechos.

b) Relaciones inclusivas: Implica para todos los actores que integran la comunidad
escolar el reconocimiento y respeto de la diversidad cultural, social, personal y de
género en sus multiples dimensiones.

c) Participacion democratica y colaborativa: la participacién democratica y colaborativa
apunta a la construccion e implementacion de un proyecto comun y compartido por
los actores, que se orienta a la formacion integral de los estudiantes como propdsito
central.

d) Resolucién Pacifica y Dialogada de Conflictos: entendida como un modo especifico
de abordar las situaciones de desacuerdo que se producen en las relaciones
cotidianas entre los distintos miembros de la comunidad educativa. Este Gltimo modo
de convivir, se sostiene en el trato respetuoso, la inclusion y la participacion
democratica y colaborativa.

Articulo 247: La Escuela orientara siempre sus acciones y el actuar de la comunidad
educativa al fin de lograr la mantencién de una convivencia escolar estable y sana para
todos y todas.

14 Modos de Convivir planteados en la Politica Nacional de Convivencia Escolar, 2019.
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Titulo II: Consejo Escolar, composicion y funcionamiento!®

Articulo 248: El Consejo Escolar es la instancia del establecimiento educacional que permite
convocar a toda la comunidad educativa a través de sus representantes, lo que permite
incorporar las visiones de todos/as los integrantes de la comunidad escolar en los diferentes
ambitos de gestion del establecimiento educacional.

El objetivo del Consejo Escolar, es estimular y canalizar la participacion de la comunidad
educativa en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional y en las demas areas que
estén dentro de sus competencias?®.

Articulo 249: La composicién, funcionamiento y otros aspectos del Consejo Escolar se
pueden encontrar en el Anexo N°8, Reglamento del Consejo Escolar, el que esta incorporado
en el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Titulo III: Del/la Encargado/a de Convivencia Escolar

Articulo 250: La persona que cumpla el rol de Encargado/a de Convivencia Escolar sera el
responsable de coordinar el Equipo de Gestion Convivencia Escolar y liderar el disefio e
implementacién de las actividades y estrategias que ayuden a mejorar la convivencia y a
fortalecer el aprendizaje, de modo de convivir pacificamente al interior del establecimiento
educacional.

Es quien coordina y monitorea el disefio del plan de gestion de la convivencia escolar, asi
como los procesos de actualizacién del Reglamento Interno de Convivencia Escolar,
informando y consultando al Consejo Escolar sobre las actividades que se realizan en el
contexto del plan.

Articulo 251: Las funciones especificas que desempena el Encargado/a de Convivencia
Escolar son, principalmente, las siguientes:

1. Informa de las actividades del Plan de Gestién al Consejo Escolar e incorpora las
medidas propuestas por éste.

2. Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de violencia
escolar.

3. Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la convivencia

escolar (PNCE y PEI).

Promueve la participacion de los distintos actores en la convivencia escolar.

Participa de reuniones de trabajo y coordinacion con el equipo directivo o de gestion

para garantizar la articulacién del Plan de Gestién de Convivencia Escolar con el resto

de la gestion institucional.

vk

15 Titulo confeccionado en base a la Ley 19.979 del afio 2016, que Modifica el Régimen de Jornada Escolar
Completa y otros cuerpos legales, y el Decreto n°24 del afo 2005, del Ministerio de Educacidn, que Reglamenta
Consejos Escolares.

16 Objetivo extraido desde la Ley General de Educacion, n® 20.370, afio 2009, art.15.

79



6. Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados/as, que presentan necesidades
y/o dificultades especificas en su participacion en la convivencia.

7. Desarrolla junto al equipo de gestion de convivencia escolar actividades en formato
taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educacion, estudiantes, padres
y apoderados/as.

8. Registra las acciones realizadas por el equipo de Convivencia Escolar y sus
integrantes (actas, evidencias, otros).

TITULO 1V: Del Equipo de Convivencia Escolar

Articulo 252: Considerando que la convivencia escolar es un desafio en todos los espacios
de interaccién del establecimiento educacional, la responsabilidad de fomentar una
convivencia arménica que fomente los cuatro modos de convivir, no solo es tarea del
encargado/a de Convivencia Escolar, sino que se requiere del trabajo colaborativo con
otros/as funcionarios/as.

Articulo 253: Existira al interior del establecimiento educacional un equipo de gestion de
Convivencia Escolar, el que se encargara de fomentar los modos de convivir y otorgar a los
integrantes de la comunidad escolar los apoyos que se requieran, tanto a nivel preventivo,
promocional, como mediante procesos de derivacién a las redes externas.

Articulo 254: El equipo de Convivencia Escolar realiza un trabajo reflexivo sistematico y
colabora en la operacionalizacién y proyeccién de los contenidos que se incorporaran en los
planes formativos e instrumentos de gestion.

Articulo 255: El equipo de Convivencia Escolar, moviliza y guia para que la comunidad en su
conjunto aprenda, ensefe y modele los estilos de relacién que se desean fomentar acordes
a los valores institucionales declarados en el Proyecto Educativo Institucional, favoreciendo
que la comunidad escolar en su conjunto comprenda que la convivencia escolar es una labor
de todos.

Titulo V: Del Plan de Gestion de Convivencia Escolar

Articulo 256: El Plan de Gestién de Convivencia Escolar es el instrumento en el cual se
definen las acciones que permiten promover una Convivencia Escolar armoénica, en la cual
se fomenten los modos de convivir y los valores institucionales del Proyecto Educativo
Institucional. Es por ello que, las acciones que forman parte del Plan de Gestion estaran en
concordancia con los objetivos estratégicos del Plan de Mejoramiento Educativo (PME).

Articulo 257: La elaboraciéon del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, considera la
participacién de la comunidad educativa, ya sea por medio del Consejo Escolar, como a
través de procesos de diagnostico, en donde se identifiquen las necesidades e intereses de
cada grupo, sean estos estudiantes, docentes, apoderados, funcionarios, entre otros.

Articulo 258: La ejecucion del Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar es responsabilidad
del equipo de gestidn de Convivencia Escolar, quienes implementaran las acciones que en
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dicho instrumento se describe, junto a ellos participaran organismos externos como: redes
de apoyo, servicio de asistencia técnica educativa (si procediere), entre otros, dependiendo
de la experticia que se requiera para implementar y abordar cada tematica.

Articulo 259: El monitoreo y evaluacion del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar sera
responsabilidad de la Encargada de Convivencia Escolar, quien mantendra un registro de las
acciones implementadas, evaluando su logro en base a las metas e indicadores descritos en
su disefio. Frente a cualquier eventualidad que altere la participacién del Encargado/a en el
monitoreo o evaluacion del Plan, quienes se responsabilizan de este proceso sera un
integrante de la dupla psicosocial.

Titulo VI: Procedimientos de Gestidon Colaborativa de Conflictos

Articulo 260: Para todas aquellas oportunidades en que, atendida la naturaleza del conflicto
enfrentado, se podra recurrir al Protocolo en Materia de Gestidn Colaborativa de Conflictos,
el cual contempla los mecanismos de Negociacion y Mediacién.

Articulo 261: Recurrir a estos medios de resolucién pacifica de conflictos se preferira siempre
que sea una opcion viable dependiendo del nivel de madurez y estado de conciencia y
reflexion sobre el conflicto que ha surgido.

TITULO VII: Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de instancias
de participacion y los mecanismos de coordinacion entre éstas y el establecimiento

Articulo 262: En el establecimiento educacional Escuela Basica Particular San Pablo N°135
se garantiza el derecho de asociacién en los distintos estamentos existentes. Se reconoce
expresamente el derecho de asociacion de estudiantes, padres, madres y apoderados/as,
como también del personal docente y asistente de la educacion. De acuerdo al principio de
participacion, existen en la Escuela los siguientes estamentos:

1) Centros de Alumnos;

2) Centros de Padres y Apoderados;
3) Consejos de Profesores;

4) Consejo Escolar.

Articulo 263: Los mecanismos de coordinacion entre los distintos estamentos y el
establecimiento educacional podra tomar dos formas:

a) Mediante reuniones presenciales, solicitadas previamente e indicando el motivo o
tdpico a tratar en la misma.
b) A través de los correos electrénicos institucionales.

Articulo 264: El establecimiento educacional, previa solicitud, facilitara los espacios para
ejercer el derecho de asociacion de los distintos estamentos de la Escuela, de conformidad
con las posibilidades fisicas y logisticas de la misma. El establecimiento siempre estara
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dispuesto a encontrar la mejor forma de ejercicio del derecho de asociacion, no
obstaculizando ni obstruyendo.

Articulo 265: La regulacion del Centro de Alumnos se encuentra en el respectivo Reglamento
de Centro de Alumnos/as, que esta disponible fisicamente en el establecimiento educacional.

Titulo VIII: Normas relativas a padres, madres y apoderados/as

Articulo 266: Los padres, las madres y los apoderados/as, son un agente relevante en el
proceso de ensenanza-aprendizaje. Por lo tanto, creemos que su participacion vy
preocupacion diaria hacia los y las estudiantes ayudara a formarlos de manera mucho mas
integral.

Los Padres y Apoderados del Colegio San Pablo son personas comprometidas, solidarias,
participativas. Acepta consejos y sugerencias, vive los valores y los transmite a sus hijos/as
a través del ejemplo de vida. El/la apoderado/a del Colegio San Pablo, es respetuoso/a de
la labor del/la educador/a y de todo el personal del Colegio, apoya el cumplimiento de los
principios y normas, porque confia en la mision de formacidn del Establecimiento.

Articulo 267: Los padres, las madres y apoderados/as se la Escuela tienen los siguientes
derechos:

1) Ser informados del proceso de aprendizaje de su hijo /a, a través de un informe
escrito y/o entrevistas con el/la profesor/a.

2) Tener momentos de reflexidn para profundizar su Fe.

3) Participar de diferentes actividades programadas por el Establecimiento.

4) Ser asesorados en el proceso de aprendizaje de su hijo/a; asi podran apoyar su
proceso educativo.

5) Elegir a sus representantes de delegados de curso y directiva del Centro General de
Padres.

6) Organizarse a través de los delegados/as de curso.

7) Participar de las actividades impulsadas por CC.PP. (Centro General de Padres) y la
Pastoral familiar del Colegio.

Articulo 268: Los padres, las madres y apoderados/as se la Escuela tienen los siguientes
deberes:

1) Respetar los principios, valores y normas del Colegio.

2) Respetar y cumplir el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Colegio.

3) Velar por la asistencia a clases de sus hijos, trayéndolos y retirandolos puntualmente,
segun el horario establecido por el Colegio.

4) Apoyar a su hijo/a en las tareas escolares, reforzando permanentemente las areas
débiles.

5) Pedir consejo y asesoria al profesor/a de curso o de asignatura para apoyar el
proceso de aprendizaje de su hijo o hija, con al menos una semana de anticipacion.
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6) Proporcionar a su hijo/a los materiales necesarios para el cumplimiento de sus tareas
escolares, en las fechas solicitadas.

7) Aceptar y respetar la formacion catolica del Colegio, participando de sus actividades.

8) Tener como prioridad que su familia participe de dos retiros anuales que ofrece el
establecimiento, como una oportunidad de crecimiento personal, humano y
espiritual.

9) No intervenir en los aspectos técnico- pedagdgico y administrativo, porque son de
exclusiva responsabilidad del personal docente, de la direccién pedagdgica y
administrativa del Colegio.

10) Asistir y participar en las reuniones informativas de curso, llegando puntualmente.

e La citacién a reunidn sera enviada con una semana de anticipacion, para que
los apoderados puedan organizarse y asistir.

11) Informarse, a través de sus pares, de los temas tratados en reunién de apoderados.

e Es mi obligacion justificar personalmente mi inasistencia a reunion al dia
siguiente de ésta, al término de la jornada de clases con el/la profesor de
Curso.

12) Justificar personalmente las inasistencias de su hijo/a. con el certificado médico
correspondiente.

13) Justificar los atrasos de su hijo/a, en la fecha y horario que se solicita.

14) Asistir a las entrevistas personales con el/la profesor/a de curso o equipo directivo,
todas las veces que sea citado, respetando la fecha y hora dada por éste/a.

15) Respetar los horarios de atencion de apoderados/as establecidos por la Direccidn del
Colegio.

16) Avisar al/la docente cuando requiera entrevista con él o ella, al menos, con una
semana de anticipacion, considerando el horario de atencion de apoderados/as que
tenga.

17) Mantener una actitud honesta y de respeto hacia los miembros de la comunidad
escolar. No fomentar comentarios malintencionados hacia otros miembros de la
comunidad educativa.

18) Dirigirse a los/as profesores/as respetuosamente, con un lenguaje adecuado y
formal.

19) Promover el sentido de comunidad, camaraderia y solidaridad entre los miembros
de la comunidad escolar.

20) Enviar, revisar y firmar la libreta de comunicaciones y cuadernos, registrando la firma
cada vez que sea necesario.

21) Debido a que se trata de un colegio catodlico, asegurar la participacion de su hijo o
hija a las clases de religién y a las actividades de indole religiosa impartidas por el
establecimiento, como retiros, Eucaristia y actividades de la Pastoral Familiar.

22) Participar activamente en las actividades impulsadas por el Centro de
Apoderados/as, las delegadas de curso, cumplir con el pago de cuotas acordado en
reunion de apoderados, las cuales se aceptaron voluntariamente.
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Articulo 269: Los padres, madres y/o apoderados/as pueden incurrir en faltas a la
Convivencia Escolar. Las faltas en las que pueden incurrir son:

- Faltas leves:

i. Inasistencias reiteradas a reuniones de padres, madres y/o
apoderados/as.

ii. Inasistencias reiteradas e injustificadas a citaciones con profesor/a
jefe/a y/o Director/a, o Encargado/a de Convivencia.

iii. Retirar a su hijo o hija en un horario atrasado en forma reiterada e
injustificada.

iv. Asistir al establecimiento educacional de forma permanente e

insistente, exigiendo ser atendido por un miembro del equipo
directivo.

- Faltas graves:

i. Agresiones verbales a cualquier miembro de la comunidad educativa
(estudiantes, docentes, asistentes y personal del establecimiento u
otro apoderado).

ii. Incurrir en faltas sancionadas en la normativa nacional, tales como
consumir tabaco al interior del establecimiento educacional o lesiones
que no resulten en dafos fisicos.

ii. Ingresar al establecimiento educacional en evidente estado de
embriaguez o bajo los efectos de sustancias psicotrdpicas.

iv. Agresiones fisicas contra cualquier miembro de la comunidad
educativa (estudiantes, docentes, asistentes y personal del
establecimiento u otro apoderado).

v. Comision de un delito, tipificado en la ley, en el establecimiento
educacional.

vi. Utilizar el nombre del colegio o de cualquier miembro de la comunidad
educativa para solicitar permisos o para realizar actividades sociales,
economicas o culturales, sin la debida autorizacion.

vii. Presentar documentacidn, tales como: Certificados Médicos e
Informes adulterados o falsos.

Articulo 270: Las medidas disciplinarias o sanciones previstas para los padres, madres y/o
apoderados/as en caso de incurrir en alguna falta son:

- Faltas leves:
i. Disculpas publicas, las cudles se deben publicar y comunicar a la
comunidad educativa.
ii. Participacion del infractor en actividades con los/las estudiantes que
digan relacién con la importancia del cumplimiento de las normas y
la buena convivencia escolar.
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- Faltas graves:

i. Cambio apoderado/a.
ii. Prohibicion de participar en reuniones de padres, madres y/o
apoderados.
iii. Prohibicion de participar de actividades masivas del establecimiento
en que participen estudiantes y otros/as apoderados/as.
iv. Prohibicién de ingreso al establecimiento educacional.

Articulo 271: Sobre la forma de comunicacién con los padres, madres y/o apoderados, se
establece como primera via, en el caso de procedimientos sancionatorios, respecto a ellos,
0 a sus hijos o hijas, la notificacion escrita formal que realice el establecimiento educacional.
En el caso de que el adulto no sea hallado o se niegue a recepcionar y/o firmar una
determinada notificacion, se enviara dicha notificacién por carta certificada.

Lo mismo se aplicara en casos de comunicaciones generales respecto a sus hijos o hijas, en
situaciones de largas ausencias del padre, madre y/o apoderado/a y en aquellas situaciones
en que no sea posible la comunicacién por otro medio permitido y establecido por el
presente reglamento.

Articulo 272: Respecto al procedimiento para imponer una medida a un padre, madre y/o
apoderado/a, se aplicara aquel contemplado para la imposicién de sanciones a estudiantes,
en todo aquellos que no sea incompatible o improcedente.

Articulo 273: Respecto a la regulacion del Centro de Padres, Madres y Apoderados/as, en el
Anexo III se encuentra el Reglamento del Centro de Padres, Madres y Apoderados/as, que
contiene la regulacion sobre la composicion, funcionamiento, funciones y otras tematicas
relacionadas.

Articulo 274: Apelacion de las medidas. El Apoderado/a, tendra un plazo de 5 dias habiles
para apelar frente a una Comision presidida por el Director y compuesta por el Jefe Técnico
y el Presidente del Centro General de Padres y Apoderados. Esta Comision se pronunciara
en el plazo de 5 dias habiles y su resolucion sera inapelable.

TITULO IX: Del uso de dispositivos mdviles y aparatos electrénicos para padres, madres y
apoderados:

Articulo 275: De la Corresponsabilidad y el Rol Modelador. En virtud del principio de responsabilidad
compartida, los padres, madres y apoderados tienen el deber de contribuir a la formacion y al logro
de los aprendizajes de los estudiantes. En este contexto, su conducta dentro del establecimiento
debe ser coherente con la politica de educacion digital, actuando como referentes de un uso
responsable, seguro y ético de la tecnologia.

Articulo 276: De la Restriccidon de Uso en el Establecimiento. El uso de dispositivos moviles
electronicos de comunicacidn personal por parte de los apoderados dentro de las dependencias del
establecimiento se regira por las siguientes reglas:
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e Uso Limitado: Se autoriza el empleo de estos dispositivos Unicamente para gestiones
vinculadas estrictamente al proceso educativo, formativo o administrativo de su pupilo.

e Prohibicion en Instancias Colectivas: Queda prohibido el uso de dispositivos mdviles
(incluyendo llamadas, mensajeria y navegacion) durante el desarrollo de reuniones de
apoderados, entrevistas con docentes o profesionales, y actos académicos. Esta restriccion
busca garantizar la atencién plena, el respeto a los demas miembros de la comunidad y la
eficacia de la gestion pedagdgica.

e Gestidon de Urgencias: Ante una situacién de emergencia personal debidamente justificada
que requiera el uso del dispositivo durante una actividad oficial, el apoderado debera hacer
abandono momentaneo de la sala o lugar de reunion para atender la comunicacién, evitando
interrumpir el normal desarrollo de la instancia.

Articulo 277: De los Canales Oficiales de Comunicacion. Dado que la prohibicion legal interrumpe la
posibilidad de comunicacion directa via celular entre el apoderado y el estudiante durante la jornada,
el apoderado se compromete a utilizar exclusivamente los mecanismos de comunicacién oficial
dispuestos por el establecimiento para contactar a su pupilo o entregar informacién relevante. El uso
del celular personal para contactar al estudiante dentro del horario escolar constituye una infraccion
a las normas de convivencia.

Articulo 278: Del Deber de Supervision Externa. Es deber preferente de los padres, madres y
apoderados supervisar y acompanar el uso de dispositivos moéviles por parte de los estudiantes fuera
del horario escolar. Asimismo, la familia asume la responsabilidad total por las consecuencias
derivadas de la utilizacién indebida de estos medios por parte de su pupilo, tanto en entornos digitales
como en su eventual ingreso no autorizado al establecimiento.

Articulo 279: De las Sanciones a los Apoderados. El incumplimiento de las normas establecidas en
este titulo podra dar lugar a la aplicacion de medidas disciplinarias dirigidas al apoderado, tales como
amonestaciones verbales, compromisos por escrito o restricciones de acceso a ciertas instancias
colectivas, segun la gravedad y reiteracion de la falta. En cumplimiento de la normativa vigente, estas
medidas en ningun caso podran recaer o afectar la trayectoria educativa, evaluacién o permanencia
del estudiante.
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LIBRO X: APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO

Titulo I: Aprobacion, actualizacion y modificaciones

Articulo 280: La aprobacion del Reglamento Interno consistira en el cumplimiento de las
etapas de difusion y socializacion con los distintos estamentos de la comunidad educativa,
contenidas en el titulo siguiente. Sera de cargo del sostenedor la actualizacion de los
contenidos del reglamento interno con la finalidad de adecuar permanentemente el
documento a las nuevas normativas emanadas de la autoridad educacional.

Articulo 281: El Reglamento Interno sera actualizado 1 vez al afio por parte del sostenedor.
Para ello, se convocara a reuniones con el equipo directivo del establecimiento educacional
para evaluar la ejecucion y aplicacion del documento durante el afio que ha tenido vigencia,
evaluar las posibles y pertinentes modificaciones e incorporar mejoras o eliminar
disposiciones no vigentes.

Articulo 282: El reglamento interno y sus modificaciones se encontraran publicados en el
sitio web del establecimiento educacional y estaran disponibles fisicamente en el mismo.
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Titulo II: Difusidn y socializacion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar

Articulo 283: El Reglamento Intermno tiene como objeto regular las relaciones entre todos los
miembros de la comunidad educativa, a través de la definicion de normas, criterios,
procedimientos y medidas disciplinarias y pedagdgicas. Todo lo anterior permite abordar las
relaciones entre los miembros de la comunidad y los posibles conflictos entre los distintos
actores del quehacer educativo dentro del marco legal vigente.

Articulo 284: Por la importancia que reviste el Reglamento Interno como herramienta
reguladora, y por su caracter de documento institucional y oficial, éste debe ser socializado
en multiples instancias.

Articulo 285: Se adoptaran las siguientes estrategias para lograr dicho fin. En el caso de los
padres y apoderados/as:

a)

b)

d)

e)

Consejo Escolar: se presentara y entregara por escrito una copia del Reglamento
Interno, en la primera sesion del afio, bajo firma individualizada de recepcién de
todos los integrantes de éste. El/la responsable de la entrega de este documento y
dejar las firmas como medio de verificacién sera el/la Encargado/a de Convivencia
Escolar.

Consejo General de Padres, Madres y Apoderados/as: se entregara el Reglamento
Interno a cada presidente de curso bajo firma de recepcion. El/la responsable de la
entrega y de dejar las firmas como medios de verificacion sera el/la profesor/a jefe
y el/las Encargado/a de Convivencia Escolar.

Padres, madres y apoderados/as en general: el Reglamento Interno estara
disponible todo el ano para consulta, en la oficina de cada directivo de la Escuela.
El/la responsable de publicarlo y evidenciar lo anterior sera el/la Encargado/a de
Convivencia.

o Antes de que entre en vigencia, se entregara una copia del Reglamento
Interno a un padre, madre y/o apoderado/a por estudiante en reunién de
apoderados, recepcién de la cual se dejara constancia en un recibo de
recepcion. Se analizaran los puntos pertinentes y las principales
modificaciones. El/la responsable de entregar este documento y dejar las
firmas como medio de verificacidn sera el/la profesor/a jefe de cada curso.

Para los y las docentes y asistentes de la educacién: se presentara y entregara en
asamblea especialmente para tal fin el documento impreso bajo firma individualizada
de recepcion de todos y todas las y los profesores/as y asistentes de la educacion.
El/la responsable de convocar a esta reunidn sera el/la Director/a de la Escuela y
quién se hara cargo de recolectar los medios de verificacion de la entrega sera la
Encargada de Convivencia. Esta reunion debera realizarse durante los primeros
meses del inicio del afio escolar, entre marzo y abril.

Para los y las estudiantes en general: durante los meses de marzo y abril, cada
profesor/a jefe/a dara a conocer una sintesis del reglamento a su curso y entregara
un ejemplar al/la Presidente/a de cada curso. El/la responsable de ejecutar esta
accion y dejar evidencia sera el/la profesor/a jefe.
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o El documento se encontrara disponible todo el afio para consulta de los y las
estudiantes en secretaria. Un extracto del mismo se encontrara publicado en
el diario mural de la escuela durante los meses de marzo, julio y diciembre.
El/la responsable de publicarlo y evidenciarlo sera el/la Encargado/a de
Convivencia.

Articulo 286: Al momento de la matricula, se entregara una copia del Reglamento Interno a
los padres, madres y apoderados, dejando constancia escrita de ello, mediante la firma
correspondiente. Lo mismo ocurrira al momento de la renovacion de la matricula cuando
éstos hayan sido modificados.

En casos de fe de erratas o modificaciones especificas y determinadas ya sea al contenido
del reglamento o a sus anexos, se procedera a publicar, informar y difundir dicha modificacién
a todos los integrantes de la comunidad educativa, por escrito y por todos los medios que
aseguren su conocimiento.

Articulo 287: El Reglamento Interno, sus modificaciones y anexos, estaran publicados en la
pagina web del establecimiento educacional. Se encontrara también en la plataforma web
del Ministerio de Educacion.

Articulo 288: De todas maneras, una copia fisica del Reglamento Interno estara permanente
a disposicion de cualquier miembro de la comunidad educativa en la Recepcién de la Escuela
y en la pagina web para su descarga libre.

Titulo III: Vigencia

Articulo 289: El presente Reglamento Interno tendra una vigencia de 1 afio calendario.
Luego de dicho plazo, se entendera renovado luego de hacer las actividades participativas
anuales de revision de su contenido. El presente RICE entrara en vigencia el 19 de
junio

Articulo 290: El Reglamento Interno es un instrumento dindmico y perfectible. Por lo
anterior, debe ser revisado y evaluado a la luz de la nueva normativa que emitan los 6rganos
competentes y al contexto socio-cultural de la Escuela. También podra ser modificado
periddicamente por la Escuela y/o el sostenedor ante las necesidades que surjan debido a
su publicacion, modificaciones que seran debidamente publicadas y socializada.
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ANEXOS

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE

LOS/LAS ESTUDIANTES
El presente protocolo se activara cuando se identifique o se denuncien hechos
constitutivos de abuso, agresiones sexuales o hechos de connotacién sexual que atenten
contra la integridad de los y las estudiantes del establecimiento educacional.

Precisiones conceptuales:

Segun la UNICEF, el Abuso Sexual Infantil corresponde a toda accion que involucre
a un nifio o nifia en actividades de indole sexual o erotizada, que no comprende o que no
esta preparado/a para realizar ni consentir libremente.

Aquellas situaciones que constituyen un abuso, implican que un/a adulto/a utiliza
estrategias de seduccién, chantaje, manipulacion fisica y psicoldgica, con el propdsito de
satisfacer sus necesidades sexuales, exponiendo a los/las menores de edad a actos
sexualizados, que puede implicar una transgresion fisica y/o psicoldgica.

En términos legales, el Codigo Penal chileno tiene distintos delitos que dicen relacién
con agresiones sexuales a menores de edad. Asi, encontramos el articulo 366 (delito de
abuso sexual a mayor de 14 anos), articulo 366 bis (abuso sexual a menor de 14 afos),
articulo 366 quater (otro tipo de abuso sexual), articulo 361 (delito de violacién), articulo
362 (delito de violacion a victima menor de 14 anos), articulo 363 (delito de estupro).

Se debe tener presente que la situacion que se da entre dos alumnos/as que
son menores de 14 afos, sera una conducta de connotacion sexual y no de
abuso sexual, por lo que no se configura un delito, e implica la adopcién de
medidas de proteccion para los/las menores a través del didlogo con los
padres, madres y/o apoderados/as y la consiguiente derivacion a la red que
corresponda.
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Denuncia ante situaciones de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que

atenten contra la integridad de los y las estudiantes

1)

2)

3)

De acuerdo al articulo 175 del Cédigo Procesal Penal, las Direcciones, inspectores/as
y profesores/as del establecimiento educacional tiene la obligacion de denunciar los
delitos que afectaren a los y las estudiantes, o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento, dentro de las 24 horas siguientes en que hubieren tenido
informacion de su ocurrencia.

Se ha establecido que la Direccidn del establecimiento sera siempre la que cumpla
con esta obligacién (la que podra delegar en el o la Encargado/a de Convivencia
Escolar). Inicialmente, se realizara la denuncia por escrito ante la Fiscalia de Chile,
mediante correo electronico o en el portal de denuncias de la pagina web. En
subsidio de dicha modalidad, y si por cualquier razéon no fuera posible, se podra
acudir alternativamente a Carabineros de Chile, PDI o tribunales de justicia.

Cualquier persona adulta que reciba un relato de conductas que puedan constituir
algun tipo de abuso sexual o violacién, debera informarlo inmediatamente al
Encargado/a de Convivencia Escolar, quien a su vez informara también a la Direccion
del establecimiento.

Es importante tener presente que el establecimiento educacional no
debe realizar una investigacion de los hechos denunciados, solo
recopilara antecedentes.
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4) Los siguientes pasos varian dependiendo de si se identifica al/la supuesto/a
agresor/a y de guién sea:

Sin El/la denunciante rellenara la ficha de denuncia entregada por el/la
identificacién | Encargado/a de Convivencia Escolar y éste/a procedera a citar al padre,
del/la madre y/o apoderado/a del/la estudiante y le comunicara la denuncia
supuesto/a realizada.
agresor/a
Si en el relato | Si identifica | Sila Se citara, por| Se les Se
se identifica | a otro/a supuesta separado, a | Relatara lo realizaran
al/la estudiante | Victima y los padres,| sucedido, y actividades
supuesto/a agresor son | madres y/o| Se les S de
agresor/a menores de | apoderados/ | ofreceran difusion y
14 aiios: as de los/las | medidas de aprendizaje
Se
tomara involucrados | apoyo de
Registro del /as. Se| psicosocial prevencion
relato en la | confeccionar | y/o y
Ficha de a un acta de | psicoldgico, o | cuidado
denuncia por dicha se realizara la | en
el/la reunion, derivacién materias
Encargado/a suscrita por| pertinente de
de los/las para la sexualidad
Convivencia asistentes. | necesaria para
Escolar, quién atencion de | promover
recopilara la los/las la sana
mayor involucrados/ | convivencia
cantidad as. a en el
posible de establecen
antecedentes, viento,
en conjunto estas
con la dupla actividades
psicosocial. S
formaran
parte del
Plan de
Sexualidad
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Afectividad

y
Genero.

Si el/la supuesto agresor/a es mayor de 14 aios:

el/la Encargado/a de Convivencia Escolar que reciba dicha
denuncia, debera comunicarlo al/la Direccion, se procedera
a cumplir con su obligacion de denuncia de la forma
indicada en este mismo documento, y
complementariamente se derivara al/la estudiante a la red
correspondiente.

Si el/la supuesto
agresor/a es una persona
del entorno familiar de la
supuesta victima o)
externo al
establecimiento
educacional: en el caso que
el/la Encargado/a de
Convivencia Escolar reciba
una denuncia en que

se identifique al/la agresor/a
como un familiar de la
victima o una persona que
no sea un

Posterior a ello, se pondra en contacto con
el padre, madre y/o apoderado/a de la
victima para informar cual sera el proceder
del establecimiento y los pasos que se
tomaron. Se confeccionara un acta de
dicha reunidn, la que sera suscrita por
todo/as los/las intervinientes.
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miembro de la comunidad
educativa, se procedera a
comunicar al/la director/a, y
se realizara la denuncia
obligatoria en los términos
seflalados en este mismo
documento. Asimismo, se
derivara a la Oficina de
Proteccion de  Derechos
correspondiente al domicilio
de la victima.

Si_el
funcionario/a
establecimiento
educacional: en el caso de
que se reciba por el/la
Encargado/a de Convivencia
Escolar una denuncia que
identifique al/la agresor/a
como un/a funcionario/a del
establecimiento educacional,
se procedera a dar aviso
inmediato al/la director/a del
establecimiento.

agresor _es un/a
del

La Direccion
procedera a
realizar la
denuncia en
los términos
sefalados en
el presente
Protocolo e
informara al
padre,
madre y/o
apoderados/
as del nino,
nina o}
adolescente
de los
hechos,
levantando
un acta.

La Direccion citara al/la
funcionario/a
denunciado/a, le
informara de lo ocurrido y
procedera a reasignarlo/a
en sus labores, evitando
contacto con otros nifios,
nifas o adolescentes,
mientras dure la
investigacion policial y/o
judicial del procedimiento.
A dicha reunién debera
asistir un/a representante
de los/las trabajadores/as
de eleccion del
trabajador/a denunciado.
Se levantara un acta de
dicha reunion.
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Si la persona identificada como supuesto agresor(a), es el
padre, madre o el apoderado del/la estudiante, se procedera a
notificar a otro/a adulto/a responsable, por lo cual se procurara
que en la ficha de matricula de/la estudiante quede al menos
un/a apoderado/a suplente.

Se procedera a informar a la comunidad lo ocurrido, manteniendo reserva de los nombres
de los y las intervinientes, analizando las circunstancias del caso y la necesidad de mantener
la integridad y regularidad del proceso.

5) Acta de cierre. Una vez que se haya realizado la denuncia y derivacién del caso a la
red externa que corresponda, el/la Encargado/a de Convivencia Escolar debera
confeccionar un acta de cierre, que dé cuenta de todas las acciones realizadas y la
fecha en que se llevaron a cabo.

6) Seguimiento. Se realizara, posteriormente, un seguimiento del caso por la Encargada
de Convivencia Escolar trimestralmente, si procediere.
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A

DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

El siguiente protocolo se ejecutara cuando se identifiquen situaciones de consumo

y/o trafico de drogas y alcohol dentro del establecimiento educacional o en las inmediaciones
del mismo?’.

De tal forma, tenemos que tener en cuenta que la ley prohibe que la persona que

esté a cargo del establecimiento educacional tolere o permita que alguien trafique alguna
de las sustancias sefaladas en la Ley 20.000'® (sustancias o drogas estupefacientes o
psicotrdpicas productoras de dependencia fisica o psiquica, capaces de provocar graves
efectos tdxicos o danos considerables a la salud. También se sanciona a quienes tengan
en su poder elementos, instrumentos, materiales o equipos cominmente destinados a
la elaboracion, fabricacion, preparacion, transformacion o extraccion de las sustancias
o drogas referidas).

1)

2)

Por lo anterior, resulta mas relevante la obligacion de denuncia:

De acuerdo al articulo 175 del Cédigo Procesal Penal, las Direcciones, inspectores/as
y profesores/as del establecimiento educacional tiene la obligaciéon de denunciar los
delitos que afectaren a los y las estudiantes, o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento, dentro de las 24 horas siguientes en que hubieren tenido
informacion de su ocurrencia.

Se ha establecido que la Direccion del establecimiento sera siempre la que cumpla
con esta obligacién (la que podra delegar en el o la Encargado/a de Convivencia
Escolar). Inicialmente, se realizara la denuncia por escrito ante la Fiscalia de Chile,
mediante correo electronico o en el portal de denuncias de la pagina web. En
subsidio de dicha modalidad, y si por cualquier razén no fuera posible, se podra
acudir alternativamente, de manera presencial, a Carabineros de Chile, PDI o
tribunales de justicia.

Es importante hacer énfasis en que, si bien la obligacion implica que, dentro
de un plazo de 24 horas hay que realizar obligatoriamente la denuncia, en
vistas al interés superior del nifio, nifia o adolescente, se podrian ocupar esas
24 horas de la mejor forma posible. De tal forma, y como se vera mas
adelante, primero se tendra un didlogo con los padres, madres y/o
apoderados/as del/la estudiante involucrado/a en la situacion, se le explicaran
los pasos que ocurrirdan a continuacion, etc. Si bien hay que realizar la
denuncia, se puede pensar en el nifo, nifa o adolescente y tener

consideracion por todas las partes involucradas.

17 Se entendera por inmediaciones lo que ocurre a una distancia de 200 metros a la redonda del establecimiento
educacional.
18 Articulo 12 de la Ley 20.000.
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Protocolo ante el consumo de alcohol y/o drogas al interior del establecimiento educacional

Primer paso

La persona que identifique el consumo de alcohol o drogas dentro del
establecimiento educacional, deberd proceder a informar, lo antes
posible, al/la Encargado/a de Convivencia Escolar o a un integrante de
la dupla psicosocial, quién rellenard la ficha de denuncia que se
encuentra al final del protocolo, junto con la persona denunciante.

La informacion entregada en la ficha sera confidencial, lo que implica
que solo la persona denunciante y los profesionales del equipo de
Convivencia Escolar tendran acceso a la ficha.

Segundo paso

El/la Encargado/a de Convivencia Escolar pondra en conocimiento a la
Direccién los hechos, quién procedera a citar al/la estudiante y al
padre, madre y/o apoderado/a. En dicha reunion, se les informara de
lo ocurrido y se les recomendara, dependiendo de si es un consumo
problematico o si es una situacion reiterada, la asistencia a un centro
de salud para el tratamiento de dependencia de sustancias. Los padres,
madres y/o apoderados/as podran asistir a un centro publico o privado
de salud, dependiendo de su eleccion.

De dicha reunidn se levantara un acta, suscrita por todos y todas
los/las intervinientes.

Tercer paso

Si se procedid a un tratamiento por dependencia a sustancias, el padre,
madre y/o apoderado/a debera proveer informacion periddica al/la
Encargado/a de Convivencia Escolar o a un integrante de la dupla
psicosocial, quien se encargara de hacer un seguimiento al caso.

Cuarto paso

Se procedera a la aplicacién de una medida de apoyo pedagdgico de
las indicadas en el Reglamento Interno Escolar. Dependiendo de la
gravedad de los hechos y de la posible reiteracion de la conducta, se
constituira una falta grave o gravisima, la que dara lugar a las medidas
disciplinarias o sanciones contenidas en el Reglamento Interno Escolar.

Si, durante la jornada de clases, se advierte a un/a estudiante bajo los efectos del alcohol
o de drogas, sera derivado a Primeros Auxilios y se procedera a llamar por teléfono al
padre, madre y/o apoderado/a para el retiro inmediato del/la estudiante. Posteriormente,
se activara el protocolo como se contempla en el primer paso.
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1) Protocolo ante consumo alcohol y drogas fuera del establecimiento educacional

La potestad sancionatoria del establecimiento educacional encuentra sus limites
territoriales en los limites fisicos (dependencias del establecimiento, o a 200 metros a la
redonda de este) del establecimiento mismo, por lo que no se encuentra facultado para
sancionar o actuar sobre situaciones que ocurran en espacios fisicos distintos del edificio del
establecimiento.

Este principio encuentra una excepcidn en salidas pedagdgicas o actividades oficiales

del establecimiento educacional fuera del mismo.

Primer paso

Si un miembro de la comunidad educativa identifica a un/a estudiante
del establecimiento consumiendo alcohol o drogas en lugares cercanos
o inmediatos al mismo, o en una salida pedagdgica, procedera a
informar al/la Encargado/a de Convivencia Escolar, para lo cual utilizara
el registro que esta en el presente documento.

Se redactara y complementara el registro con toda la informacion
relevante, como fecha, lugar, nombre del estudiante, lugar donde se
encontraba, quién lo observo, etc.

Segundo paso

El/la Encargado/a de Convivencia Escolar acudira al/la director/a con
dicha informacion y se citara al/la estudiante y su apoderado/a.

En dicha reunién se le informara de los hechos denunciados y se le
ofreceran medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial destinadas a
ayudar al/la estudiante en caso de consumo problematico o
dependencia con sustancias psicotropicas. De dicha reunion se
levantara un acta que sera suscrita por los/las participantes.

Frente a cada caso se evaluara si el/la estudiante debe ser retirado/a
dado su situacion de consumo y el grado de afectacion que se advierta.

Debido a que las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial son, en su
naturaleza, voluntarias para el/la estudiante, no constituyen un
procedimiento sancionatorio.

Tercer paso

Se confeccionara un acta de cierre del procedimiento.

Cuarto paso

Se realizara seguimiento del caso por el/la Encargado/a de Convivencia
Escolar o por un integrante de la dupla psicosocial.
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2) Protocolo ante trafico de drogas al interior del establecimiento educacional

El trafico de sustancias psicotrdpicas y estupefacientes se encuentra sancionado por

la Ley 20.000, ya mencionada.

Primer paso

Cuando un miembro de la comunidad educativa identifique conductas
constitutivas de trafico de drogas por parte de algin/a estudiante,
procedera a realizar la denuncia correspondiente al/la Encargado/a de
Convivencia Escolar, dentro de las 24 horas siguientes que haya recibido
esta informacion.

Segundo paso

El/la Encargado/a de Convivencia Escolar procedera a poner en
conocimiento a Direccion lo antes posible, dentro del mismo dia habil en
que se enterd.

Tercer paso

En el entendido de que la normativa establece la obligacion de denuncia,
la Direccion tendra un plazo de 24 horas desde que haya tomado
conocimiento para, primero, citar al/la estudiante junto con su padre,
madre y/o apoderado/a y explicarles lo ocurrido, conversar con ellos y
explicarles lo que ocurrird, y segundo, realizar la denuncia respectiva. En
casos en donde los estudiantes son menores de 14 afios se procedera a
realizar una medida de proteccién a favor del/la estudiante.

Sélo se podra no cumplir con el plazo indicado si es que es por razones
no imputables al establecimiento, como no poder comunicarse con él o la
apoderada, o que no tengan disponibilidad para asistir.

Al mismo tiempo, le ofrecera al/la estudiante todas las medidas
pedagdgicas y/o psicosociales pertinentes y necesarias, siempre en vistas
al respeto del interés superior del nifio, nifia o adolescente.

De la reunion que se lleve a cabo con el/la estudiante y su padre, madre
y/o apoderado/a, se confeccionara un acta que sera suscrita por todos los
intervinientes.

Cuarto paso

Posteriormente, se procedera a proponerle al/la estudiante y a su padre,
madre y/o apoderado/a un plan de trabajo en conjunto con la dupla
psicosocial, siempre teniendo presente el bienestar del/la estudiante y la
continuidad de sus estudios.
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3) Protocolo ante trafico de drogas en las inmediaciones del establecimiento educacional

La potestad sancionatoria del establecimiento educacional encuentra sus limites
territoriales en los limites fisicos del establecimiento mismo, por lo que no se encuentra
facultado para sancionar o actuar sobre situaciones que ocurren en espacios fisicos distintos

del edificio del establecimiento.

Este principio encuentra una excepcidn en salidas pedagdgicas o actividades oficiales
del establecimiento educacional fuera del mismo, y en aquellos casos que, como ya se indico

se produzcan las conductas en las inmediaciones directas.

Primer paso

Quién identifique a un estudiante traficando drogas fuera del
establecimiento educacional o en las inmediaciones, debera denunciar
dicho hecho a la Direccion del establecimiento de manera inmediata
(maximo 24 horas), quien debera cumplir con la obligaciéon de denuncia
en los términos indicados al inicio de este protocolo.

Segundo paso

El/la Encargado/a de Convivencia Escolar citara al/la estudiante
denunciado/a y a su padre, madre y/o apoderado/a el mismo dia que
reciba la informacion por parte de Direccion o que la reciba
directamente. La citacion debera proponerse para maximo 24 horas
posteriores al hecho.

Sélo se podra no cumplir con el plazo indicado si es que es por razones
no imputables al establecimiento, como no poder comunicarse con él o
la apoderada, o que no tengan disponibilidad para asistir.

En dicha reunion se le informara de los hechos denunciados y se le
ofreceran medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial destinadas a
ayudar al/la estudiante en caso de consumo problematico o
dependencia con sustancias psicotropicas y se informara de las
consecuencias legales a las que se enfrenta por cometer el delito de
trafico de drogas y se le informara de la denuncia que se realizara (o
gue ya se realizd, dependiendo de los tiempos) a las autoridades
correspondientes. De dicha reunion se levantara un acta que sera
suscrita por los participantes.

Debido a que las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial son, en
su naturaleza, voluntarias para el/la estudiante, no constituyen un
procedimiento sancionatorio.

Tercer paso

Se procedera a hacer seguimiento del caso por el/la Encargado/a de
Convivencia Escolar o por un integrante de la dupla psicosocial.
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4) Protocolo ante consumo de tabaco al interior del establecimiento

Este protocolo especifico se activara en casos que se sorprenda a un/a estudiante
fumando tabaco en las dependencias del establecimiento educacional. No se activara
cuando sea cualquier otro miembro de la comunidad educativa quién se encuentra fumando.

El consumo de tabaco al interior de establecimientos educacionales se encuentra
prohibido por la Ley n® 19.419 que Regula Actividades que indica relacionadas con el
Tabaco, la que sefala en su articulo 10: se prohibe fumar en los siguientes lugares: b)
Espacios cerrados o abiertos, publicos o privados, que correspondan a dependencias de: 1.
Establecimientos de educacion inicial, basica y media.

En caso de que sea un funcionario (docente, asistente de la educacion u otro) quién
se encuentre fumando tabaco en el establecimiento, se aplicara lo establecido en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

En caso de que sea un padre, madre y/o apoderado/a, se procedera a indicarle que
el establecimiento educacional es una zona libre de humo y que el consumo de tabaco esta
prohibido. Procedera un llamado de atencién al padre, madre y/o apoderado/a y, ante
reiteracion, se configurara una falta grave.

Al sorprender a un/a estudiante fumando tabaco al interior del
establecimiento educacional, conducta que se califica como una falta
gravisima, se procedera a aplicar el procedimiento sancionatorio
establecido en el Reglamento Interno Escolar para aquellas faltas.

Se confeccionara un ACTA DE CIERRE DE PROCEDIMIENTO a todo evento.
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PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

El siguiente protocolo de accidentes escolares se llevara a cabo en todas aquellas
situaciones en que un/a estudiante sufra algun tipo de accidente que le cause una lesion
psicoldgica o fisica en las dependencias del establecimiento educacional o, fuera de ellas,
siempre que se encuentre en una actividad organizada y llevada a cabo por el
establecimiento educacional.

En el establecimiento educacional existira un Comité de Seguridad Escolar, que
estard a cargo de canalizar la participacion de las distintas entidades presentes en el
establecimiento en caso de coordinar las acciones de autocuidado y prevencion de riesgos
en la comunidad educativa, promoviendo la participacion de todos los/as actores/as.

El Comité estara integrado por:

Encargado/a de Convivencia Escolar.
Presidente/a del Comité Paritario de Higiene y Seguridad del establecimiento
educacional.

e Representante del estamento docente.
Representante del estamento asistente de la educacion profesional,
administrativo y auxiliar.

Cada establecimiento educacional debe gestionar las debidas acciones de prevencion
periddicamente, determinando las zonas peligrosas del establecimiento educacional y
determinando la forma de evitar o disminuir los accidentes. Esto se hara a través del Comité
de Seguridad Escolar.
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Pasos a seqguir en caso de un accidente escolar

Primer paso

El/la adulto que esté presente en la situacion e identifique a un/a estudiante
victima de un accidente escolar, debera auxiliarlo inmediatamente, lo que
implicara primero trasladarlo/a las dependencias de la sala de Primeros
Auxilios o Enfermeria del establecimiento educacional para ser atendido.

Segundo
paso

Distinguir gravedad del accidente

Accidente
Leve

Son aquellos que solo requieren la atenciéon primaria de heridas
superficiales, golpes suaves, malestares, erosiones, caidas, cortes
superficiales de la piel, entre otros.

En este caso, el/la estudiante sera atendido por el/la encargado/a de
primeros auxilios y retornara a sus actividades regulares. De la atencién se
dejara registro en el libro digital y complementariamente en el registro
particular de las atenciones realizadas en esta sala.

De lo acontecido, se informara al/la padre, madre y/o apoderado/a a través
de llamado telefénico y se enviara un registro mediante la agenda de
comunicaciones. Este proceso estara a cargo en primera instancia del
profesor jefe, inspector/a de patio o docente de asignatura.

Accidente
Moderado

Son aquellos que requieren de asistencia médica, tales como heridas
sangrantes, lesiones dentales, golpes en la cabeza u otra parte del cuerpo,
hematomas, entre otros.

En el caso de que el accidente ocurra | Debera solicitar la presencia del/la
dentro de la sala de clases, el/la | Encargado/a de Primeros Auxilios y
encargado/a de manejar la situacion | a un Inspector/a.

es el/la docente a cargo del curso. : -
Gestionara el traslado del o la

estudiante a las dependencias de
primeros auxilios del
establecimiento educacional.

El/la Encargado/a de Primeros
Auxilios dard los cuidados de
emergencia y, dependiendo de la
gravedad del accidente, se
procedera a derivar al/la estudiante
al servicio de salud mas cercano o,
si ello no fuere necesario, se
solicitara el retiro del/la estudiante
por el padre, madre y/o
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apoderado/a. De la atencidon se
dejara registro en el libro existente
en la Sala de Primeros Auxilios.

En el caso de que se determine
trasladar al/la estudiante al servicio
de salud, sera acompanado por
el/la Encargado/a de Convivencia
Escolar, profesor/a jefe u otro/a
funcionario/a idéneo para el
traslado, quien llevara en su poder
la Declaracion de Accidente escolar
del/la estudiante.

Al mismo tiempo, el/la Inspector/a
se pondra en contacto con el padre,
madre y/o apoderado/a del/la
estudiante y le informara lo
ocurrido. Solicitara el retiro del nifio
0 nifia o, en caso que se vaya a
trasladar al/la estudiante, o Ila
presencia del apoderado/a en el
centro asistencial.

El/la funcionario del
establecimiento educacional podra
retirarse del Centro de Salud
solamente una vez que haya
llegado al recinto el padre, la madre
o0 el/la apoderado/a.

En el caso de gue el accidente ocurra
en el establecimiento educacional,
pero no dentro de una sala de clases

Cualquiera que sea el/la adulto/a
que vea al nino, nifa o adolescente
en un estado de necesidad o
lesionado, debera auxiliarlo y
acompaharlo/a la Sala de Primeros
Auxilios.

Luego se seguiran los mismos
pasos que en la hipdtesis anterior.

El/la Encargado/a de Primeros
Auxilios dejara constancia en el
registro de la atencidon realizada
hasta la derivacion, si es que ésta
ocurriera.
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Accidente
grave

Son aquellos que requieren de atencion o asistencia médica inmediata,
tales como caidas de altura, golpes fuertes en la cabeza u otra parte del
cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos, pérdida del
conocimiento, luxaciones, quemaduras, atragantamiento, u otros.

Primer paso

Si un/a adulto/a esta en presencia de un/a estudiante que ha sufrido un
accidente grave, debe de forma inmediata solicitar la presencia de el/la
Encargado/a de Primeros Auxilios, para determinar si se puede trasladar
al/la estudiante a la Sala de Primeros Auxilios.

Segundo
paso

El/la encargado/a de Primeros Auxilios procedera a rellenar el Formulario
de Declaracion Individual de Accidente Escolar, para efectos del Seguro
Escolar.

Tercer paso

Paralelamente, debera solicitar la presencia de un/a Inspector/a que
debera estar a cargo de llamar una ambulancia, en caso de ser necesario,
y/o de ponerse en contacto inmediatamente con el padre, madre o
apoderado/a para que concurra al centro asistencial al que se trasladara al
estudiante, en su caso. También podra directamente llamar a la ambulancia
cualquier persona que se encuentre cerca del caso.

Cuarto paso

Si la necesidad de atencion médica es urgente, se trasladara al/la
estudiante personalmente por el/la Encargado/a de Convivencia Escolar,
profesor/a jefe o el/la adulto/a mas idéneo/a en dicha situacién, al centro
asistencial mas cercano.

Quinto paso

El/la funcionario/a del establecimiento educacional podra retirarse del
Centro de Salud solamente una vez que haya llegado al recinto el padre, la
madre o el/la apoderado/a.

Sexto paso | Posteriormente, se dejara registro del accidente en el Libro digital, asi
como en el libro existente en la Sala de Primeros Auxilios.

Séptimo Finalmente, se procedera a transmitir la informacién de lo ocurrido al

paso Comité de Seguridad Escolar, para adoptar las medidas pertinentes para

evitar futuros accidentes de la misma naturaleza.

Octavo paso

Se hara seguimiento a la evolucion médica del/la estudiante por parte del
profesor jefe, quien mantendra informado sobre los avances al
Encargado/a de Convivencia Escolar.
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Puntos importantes a considerar:

1) Todosy todas los y las integrantes de la comunidad educativa tienen el deber de auxiliar

2)

3)

a un/a estudiante cuando pueda identificar que ha sufrido un accidente escolar. Sin
embargo, la responsabilidad de activar los protocolos respectivos sera siempre de un
miembro adulto de la comunidad educativa.

En todos los casos de accidentes escolares que requieran derivacion del/la estudiante,
el establecimiento educacional debera completar y entregar el formulario de Declaracion
Individual de Accidente Escolar, el que luego el/la apoderado/a debera presentar en el
centro médico respectivo.

El establecimiento educacional no estad facultado para administrar ningin tipo de
medicamento a los y las estudiantes en caso de accidente escolar.

Excepcionalmente, si él o la estudiante debe recibir algin medicamento durante la

jornada de clases, la solicitud de la administracion debe ser presentada al/la docente jefe y
realizar el/la apoderado/a titular o alguna persona autorizada por éste a través de un poder
simple, Esta documentacidn, la solicitud, la receta que indica la ingesta, su horarios y dosis,
y el poder simple, quedaran registrados en el libro digital y en un registro especialmente
creado para el efecto en la Sala de Primeros Auxilios.

4)

Los y las estudiantes que cuenten con seguros particulares de salud, deberan mantener
dicha informacioén actualizada en su ficha personal y en su agenda escolar para que el
establecimiento educacional gestione su asistencia de urgencia a los recintos dentro de
su cobertura.

Seguro de Accidentes Escolares

e El Seguro de Accidentes Escolares protege a todos/a los/as estudiantes regulares de
establecimientos educacionales reconocidos por el Estado que impartan educacion
inicial, basica y media, Cientifico Humanista o Técnico Profesional, de Institutos
Profesionales y de Centros de Formacion Técnica y Universitaria.

e El Seguro Escolar comienza a regir desde que un/a estudiante se matricula en un
establecimiento educacional de los mencionados anteriormente.

e Otorga una cobertura en caso de que un/a estudiante sufra un accidente con ocasion
de sus estudios o en la realizacidn de su practica profesional, o en el trayecto directo,
de ida o regreso, entre su casa y el establecimiento educacional, o el lugar donde
realice su practica.

e Existen ciertos casos especiales cubiertos por el seguro:

o Estudiantes en visitas a bibliotecas, museos, centros culturales, siempre y
cuando estén incorporados en la programacién del establecimiento
educacional y cuenten con la autorizacién respectiva.

o Estudiantes en actividades o talleres de caracter extra programatico, sean
realizadas dentro como fuera del establecimiento educacional.

e El seguro cubre en un 100% de los gastos médicos de los y las estudiantes en caso
de accidente.

106



e Un accidente escolar, para ser cubierto por el Seguro Escolar, debe ser denunciado
en cualquier posta de urgencia u hospital dependiente del Sistema Nacional de
Servicios de Salud. Las clinicas y hospitales particulares o privados no otorgan los
beneficios del Seguro Escolar de Accidentes.

o Solo si por razones calificadas los servicios de salud se encuentren en la
imposibilidad de otorgar las prestaciones médicas que procedan, y los
interesados se ven obligados a obtener la prestaciéon en forma particular,
corresponde a dichos servicios reembolsar los gastos en que se incurrié por
tal concepto.

o Procedera el reembolso siempre y cuando, la atencién médica particular haya
sido imprescindible por su urgencia o por otro motivo derivado de la
naturaleza de las lesiones sufridas.

o Por el contrario, si dicha atencién particular ha sido requerida por decisién
del padre, madre y/o apoderado/a, sin mediar las circunstancias
mencionadas, no procedera el reembolso.

Para mayor informacién sobre la regulacion del Seguro Escolar, revisar el Decreto
Supremo n°313, del afio 1973, que Incluye a Escolares en Seguro de Accidentes de acuerdo
con la Ley n°16.744.

Se confeccionara un ACTA DE CIERRE DE PROCEDIMIENTO a todo evento.

El presente protocolo se aplicara igualmente si él o la estudiante integra la Educacion
Inicial, en todo aquello que sea compatible.
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PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagdgicas son actividades que se realizan fuera del establecimiento
educacional que tienen como finalidad complementar el proceso educativo y formativo de
las y los estudiantes.

El objetivo del presente protocolo es lograr, de forma ordenada, la realizacion de

una actividad pedagdgica, fuera del establecimiento educacional, evitando la ocurrencia de
alguin accidente.

Antes de la
actividad

Planificacion de la actividad
y determinacion del tipo de
evento.

Indicacion de los recursos, funciones y
responsables de la actividad.

Determinacién del lugar y condiciones de
seguridad del lugar a visitar.

Determinacién de quién estara a cargo de la
salida pedagdgica (el o la lider), y las
funciones de los y las participantes, en
especial quién estara a cargo de los primeros
auxilios, ademas de Ila cantidad de
acompanantes, el que siempre debera ser
suficiente para resguardar de manera efectiva
la seguridad de los y las estudiantes.

Determinacion de la ubicacion de los centros
asistenciales proximos al lugar a visitar.

Determinacién de cantidad de visitantes
(estudiantes, docentes, asistentes y/o
apoderados/as).

Incluir plantilla de la autorizacion, cuando se
entregaran y recibiran (establecer un plazo).

Presentacion de la planificacidon a Direccidn, quién debe revisar y entregar
autorizacion u observaciones de la planificacion presentada.

Distribucion del trabajo a las diferentes comisiones para su ejecucion.

Se debera entregar a las y los estudiantes, previamente, el formulario que se encuentra al
final de este protocolo que constituye la autorizacién que debe ser extendida por el padre,
madre y/o apoderado/a con antelacion a la realizacién de la actividad para poder asistir a
la misma. El o la estudiante que no haya entregado previamente la autorizacion suscrita
por la madre, padre y/o apoderado/a no podra asistir a la salida pedagdgica
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organizada, cuestién que no eximira al establecimiento de su obligacién de adoptar las
medidas que sean necesarias para asegurarle la continuidad del servicio educativo.

Durante
actividad

la

Se entregaran a la Direccion (o a quién se designe) las autorizaciones de
los y las estudiantes que asistiran a la salida pedagdgica y se registrara la
asistencia en el libro de clases.

Se entregard a los y las estudiantes asistentes identificaciones que
indiguen nombre, curso, nimero de teléfono de la o el docente, educadora
o asistente, responsable del grupo, y el nombre y direccién del
establecimiento educacional. Ademas, los y las adultos/as responsables
deberan portar credenciales con su nombre y apellido.

Se procedera a la revision de los antecedentes del chofer y del vehiculo de
transporte que se utilizara en la salida pedagdgica, dejando copia en la
Secretaria de Direccion. Estos documentos son, a lo menos: licencia de
conducir, padron, permiso de circulacién, revision técnica al dia y
autorizacidn para el transporte de estudiantes.

Chequeo de kit de emergencia e inclusién de los seguros escolares.

Preparacion y control de los y las estudiantes que abordaran el vehiculo
de transporte.

Antes de la salida del vehiculo, se debe pasar lista a la ndomina de
pasajeros, la cual se entregara al chofer (control de salida y de llegada).

Durante el trayecto (ida y vuelta), todas las personas que se trasladen
deberan usar y mantener abrochados sus cinturones de seguridad, queda
prohibido sacar la cabeza o parte del cuerpo por ventanas o puertas del
vehiculo de transporte, correr o saltar en el pasillo y asientos, como
cualquier accion que atente contra su seguridad.

Al llegar al lugar de destino, el o la lider debe tener una charla con los y
las estudiantes acerca de las recomendaciones de seguridad y los puntos
de encuentro.

En caso de que la visita tenga como destino un punto que contemple la
cercania con algun lugar tal como rio, lago, piscina, etc., los y las
estudiantes en ningln caso podran acceder a bafiarse o realizar
actividades recreativas o de juego, sin que éstas estén contempladas
dentro de lo programado, y jamas sin ser supervisados por algun
apoderado/a, profesor/a o funcionario del establecimiento educacional. No
obstante, lo anterior, quedara estrictamente prohibido acceder a estos
lugares si no se cuenta con salvavidas o con alguna indicacién que
garantice la seguridad del lugar.
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Los y las estudiantes no podran separarse del grupo liderado por el/la
profesor/a o apoderado/a, ni alejarse a desarrollar actividades distintas de
lo programado. Ademas, los y las estudiantes deberan hacerse
responsables de sus pertenencias, evitando dejarlas olvidadas en los
medios de transporte o0 en los recintos que sean visitados.

Si durante el desarrollo de la actividad ocurre alguna emergencia (tal como
accidente, sismo, incendio u otro), se debe mantener la calma y
permanecer al interior del recinto. El equipo de seguridad interna
organizara la evacuacion y se deberan seguir las indicaciones del personal
de seguridad del recinto.

Una vez finalizada la emergencia, el adulto a cargo de la actividad, decide
si se prosigue o no con la salida pedagdgica programada.

Después de | La salida como el retorno es siempre desde y hacia las instalaciones del
la actividad | establecimiento educacional.

Al llegar de vuelta al establecimiento se debe cerciorar que el despacho o
entrega de los y las estudiantes que participaron en la salida pedagdgica
sea acorde a la edad y forma de desplazamiento del estudiante, en el caso
de llegar dentro de la jornada escolar.

El o la lider completara la ficha de la salida pedagdgica en donde se
detallaran los acontecimientos relativos a la salida pedagdgica.

Recomendaciones:

a) En caso de ocurrir algin evento o emergencia durante la salida pedagdgica, el o la
lider debe tomar las medidas correspondientes.

b) El/la lider debera portar un registro de nimeros telefénicos de emergencia de la
familia de cada estudiante y de los celulares de éstos, si fuese el caso.

c) El ascensor nunca se debe utilizar durante la emergencia sismica, o durante un
incendio por el posible riesgo de atrapamiento o corte de suministro de energia
eléctrica.

d) Recordar a los y las estudiantes y apoderados/as que participan de la salida
pedagdgica que las normas escolares les son aplicables en dicha instancia.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO
ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

El presente protocolo se ejecutara en todas aquellas situaciones que se identifique
o se denuncie por algin miembro de la comunidad educativa una situacion de maltrato o

violencia.

Se contempla también los pasos a seguir en casos de denuncia de casos de bullying

0 acoso escolar entre estudiantes.

Definiciones conceptuales

Maltrato escolar

Cualquier accion u  omision
intencional, ya sea fisica o
psicologica, realizada de forma

escrita, verbal o a través de medios
tecnolégicos o cibernéticos, en
contra de cualquier integrante de la
comunidad educativa, ya sean
padres, madres, apoderados/as,
profesionales, asistentes, auxiliares,
docente o equipo directivo, con
independencia del lugar en que se
cometa, siempre y cuando pueda:

(i) Producir el temor razonable
de sufrir un menoscabo
considerable en su integridad
fisica o psiquica, en su vida
privada, su propiedad o en
otros derechos
fundamentales.

(ii) Crear un ambiente escolar
hostil, intimidatorio,
humillante o abusivo.

(ii) Dificultar o impedir de
cualquier manera su
desarrollo moral, intelectual,
espiritual, fisico o académico.

Acoso escolar o
bullying®®

Toda accion u omisidn constitutiva
de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro
del establecimiento educacional,
por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en
contra de otro/a estudiante,
valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de
indefensiéon  del/la  estudiante
afectado/a, que provoque en este/a
Ultimo/a, maltrato, humillaciéon o
fundado temor de verse expuesto/a
a un mal de caracter grave, ya sea

Requisitos:

(i) ElI hecho de violencia o
acoso se repita en el tiempo,
es decir, sea reiterado y
sistematico en el tiempo, y en
donde los/las involucrados/as,
es decir agresor/a (es/as) y
victima sean las mismas
personas.

(i) Que la agresion o forma de
violencia empleada venga de
un/a estudiante par, es decir,
de un/a companero/a.

19 Ley n°20.536 del afio 2011 (que modificd el DFL n°2 del 2010)
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por medios tecnoldgicos o cualquier | (ii) Presencia de abuso de
otro medio, tomando en cuenta su | poder de una parte hacia la
edad y condicion. otra.

Maltrato
infantil®

El que, de manera relevante, maltratare corporalmente a un nifo,
nifa o adolescente menor de dieciocho afios, a una persona adulta
mayor 0 a una persona en situacion de discapacidad en los términos
de la ley n®20.422, sera sancionado con prision en cualquiera de sus
grados o multa de una a cuatro UTM, salvo que el hecho sea
constitutivo de un delito de mayor gravedad.

El que, teniendo un deber especial de cuidado o proteccion respecto
de alguna de las personas referidas en el inciso primero, la
maltratare corporalmente de manera relevante o no impidiere su
maltrato debiendo hacerlo, sera castigado con la pena de presidio
menor en su grado minimo, salvo que el hecho fuere constitutivo de
un delito de mayor gravedad, caso en el cual se aplicara sélo la pena
asignada por la ley a éste.

Cyberbullying

Es el uso de la tecnologia para realizar agresiones o amenazas a
través de correos electronicos, chats, mensajeria de texto, sitios
web, comunidades sociales y cualquier otro medio tecnoldgico,
virtual o electrdénico, concurriendo los demas elementos del acoso
escolar o bullying.

Grooming?!

El conjunto de acciones emprendidas deliberadamente por un/a
adulto/a con el objeto de ganarse la amistad de un/a menor de edad,
al crearse una conexion emocional con el mismo, con el fin de
disminuir las inhibiciones de este Ultimo y poder abusar sexualmente
de él/ella.

Si bien esta actividad puede producirse en cualquier instancia, es
particularmente grave en los casos que una persona realiza estas
practicas contra un nifo, nifa o adolescente, con el objetivo de
obtener algun tipo de contacto sexual.

El grooming puede producirse a través de servicios de chat y
mensajeria instantanea, para obtener imagenes de contenido erdtico
y extorsion, dificultando que la victima pueda salir o protegerse en
esa relacion.

20 Articulo 403 bis del Codigo Penal.
21 consagrado como delito en el Codigo Penal, articulo 366 quéter.
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Obligacidon de Denuncia

De acuerdo al articulo 175 del Cddigo Procesal Penal, las Direcciones,
inspectores/as y profesores/as del establecimiento educacional tiene Ila
obligacidon de denunciar los delitos que afectaren a los y las estudiantes, o
que hubieren tenido lugar en el establecimiento, dentro de las 24 horas
siguientes en que hubieren tenido informacion de su ocurrencia.

En la Red JAN, se ha establecido que la Direccion del establecimiento sera
siempre la que cumpla con esta obligacién (la que podra delegar en el o la
Encargado/a de Convivencia Escolar). Inicialmente, se realizara la denuncia
por escrito ante la Fiscalia de Chile, mediante correo electrdnico o en el portal
de denuncias de la pagina web. En subsidio de dicha modalidad, y si por
cualquier razon no fuera posible, se podra acudir alternativamente, de manera
presencial, a Carabineros de Chile, PDI o tribunales de justicia.

Ante dudas sobre si los hechos constituyen delito o no, el establecimiento
educacional siempre debera denunciar, ya que los organismos policiales y de
investigacion son los encargados de determinar la configuracién o no de un delito,
no los miembros de la comunidad educativa.

Las estrategias de prevencion en esta materia, tal como sefiala el Reglamento

Interno, seran elaboradas, propuestas y ejecutadas por distintos miembros de la comunidad
educativa, seran planeadas semestralmente y quedaran evidenciadas y desarrolladas en el
Plan de Gestion de Convivencia Escolar anualmente.

En el presente protocolo se regulan las siguientes hipotesis:

1) Caso de denuncia de hechos de grooming

2) Caso de acoso escolar o bullying entre estudiantes

3) Casos de agresion entre estudiantes (con vy sin flagrancia)
4) Casos de agresion de un/a estudiante a un/a adulto/a

5) Casos de agresion de un/a adulto/a a un/a estudiante

Forma de contar plazos en los distintos protocolos gue se contemplan

Los plazos de dias se deben contar como dias habiles(de lunes a viernes) y de 24
horas. Es por ello que si la denuncia se recibe el dia 1, por ejemplo, el lunes a las
17.00 horas, el dia 1 sera desde que se recibe la informacién, hasta el dia martes
a las 17.00 horas.
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1) Caso de denuncia de hechos de grooming??

Pasos

Descripcion

Tiempo
maximo

10

Cuando un/a estudiante muestre a un adulto, miembro de la
comunidad educativa, evidencia de ser victima de grooming,
o dicha informacion llegue a un adulto de la comunidad, se
debera inmediatamente fotografiar el material en el que se
exhibe el acto y rescatar el sitio web. Con dicha informacién,
se acudira al/el encargado/a de Convivencia Escolar quien
dejara constancia de lo reportado, abrird el protocolo
respectivo e informara a Direccion.

20

Las conductas de grooming son constitutivas de delito, por lo
que se debera hacer la respectiva denuncia en los términos
ya enunciados en este protocolo.

También se informara a Tribunales de Familia cualquier acto
que constituya una vulneracién de derechos en contra del/la
estudiante. Este proceso se realizara en un plazo maximo de
24 horas desde que se conocen los hechos, mediante la
plataforma virtual del Poder Judicial.

1 dia habil
desde que se
toma
conocimiento
de los hechos.

30

Se citara a los padres del nifo, nifia o adolescente y se le
explicara lo ocurrido. De la reunion se levantara un acta, que
debera ser suscrita por los y las intervinientes.

2 dias habiles
desde que se
abre el
protocolo

40

Posteriormente, se derivara el expediente a la dupla
psicosocial para un seguimiento del caso y posibles
derivaciones necesarias o pertinentes. Se confeccionara acta
del cierre.

3 dias habiles
desde que se
abre el
protocolo

El periodo maximo para tener abordado el protocolo frente a casos de

grooming es de 4 dias habiles, pudiendo resolverse en un plazo
N feri . | L ten todae | el

22 | 3 informacion que sea reportada por el/la estudiante afectado/a por hechos de grooming, podria conllevar
a la apertura de otro protocolo, por ejemplo: vulneracion de derechos o abuso sexual.
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Acta de Cierre

2) Caso de acoso escolar o bullying entre estudiantes

Este procedimiento se aplicara cuando se identifiquen o se denuncien conductas de
acoso escolar, siempre entre estudiantes, reiteradas en el tiempo y que haya un abuso de
poder de una parte a la otra. La apertura de este protocolo podria implicar ademas el inicio
de un procedimiento sancionatorio, ya que como se plantea en RICE general las situaciones
de acoso escolar, constituyen una falta.

A continuacion, se describen los pasos del protocolo frente a casos de acoso escolar:

reportados son veridicos y si efectivamente se

relacionan con acoso escolar.

En este proceso se entrevistara a los/las estudiantes
involucrados/as y a los/las posibles testigos de los
hechos. Asimismo, se informara a través de la libreta de
comunicaciones a los/las apoderados/as de los/las
estudiantes involucrados/as.

Se tendra especial cuidado con el/la estudiante que sea
considerada victima de acoso, es por ello que las
entrevistas en las que participe seran realizadas

Pasos | Descripcién Tiempo maximo

10 Cuando un/a estudiante, un par o un/a adulto/a de la | 1 dia habil desde
comunidad educativa, identifique conductas asociadas a | que se toma
un acoso escolar, debera reportar dicha informacion al | conocimiento de los
al/el encargado/a de Convivencia Escolar, o a la dupla | hechos o sospechas.
psicosocial quien/es dejaran constancia de lo reportado
y abriran el protocolo respectivo informando de aquello
en direccion.

20 Considerando los antecedentes reportados, el equipo de | 3 dias habiles desde
convivencia escolar realizard la recopilacion de|que se abre el
antecedentes que permitan esclarecer si los hechos | protocolo.
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inicialmente por la/el psicologo/a o Trabajador/a
Asistente Social del establecimiento educacional.

30 Si durante el proceso de entrevistas, se identifican | 1 dia habil desde que
situaciones que sean constitutivas de delito, se| se toma
procedera a realizar la respectiva denuncia en los | conocimiento de
términos ya enunciados en este protocolo. hechos constitutivos

de delto o
También se informara a Tribunales de Familia cualquier | vulneracion de
acto que constituya una vulneracion de derechos en | derechos a la
contra del/la estudiante. Este proceso se realizara en un | infancia.
plazo maximo de 24 horas desde que se conocen los
hechos, mediante la plataforma virtual del Poder
Judicial.

40 Se establecera a partir de los antecedentes recopilados | 1 dia habil desde
si la situacién se relaciona con acoso escolar, si es | que se cierra la
efectivo se darda apertura al procedimiento | recopilacion de
sancionatorio, con quienes resulten ser los/las | antecedentes.
acosadores/as escolares.

50 Se citara a los padres de los/as estudiantes involucrados | 2 dias habiles desde
y se le explicara lo ocurrido, informando si procede la | que se comprueban
realizacién del procedimiento sancionatorio abreviado | los hechos.
gue se iniciara. De la reunion se levantara un acta, que
debera ser suscrita por los y las intervinientes.

60 Posteriormente, sera la dupla psicosocial, junto con el/la | 2 dias habiles desde

profesor/a jefe quienes realizaran un seguimiento del
Caso, ya sea que se comprueben los hechos o no, y
estimaran las posibles derivaciones en caso de ser
necesarias.

Se confeccionara un acta de cierre, siempre y cuando
no se comprueben los hechos. En caso de comprobarse
el abordaje del caso se cefira al procedimiento
sancionatorio.

que se comprueban
los hechos.

El periodo maximo para tener abordado el protocolo frente a casos de acoso escolar
o bullying es de 6 dias habiles, pudiendo resolverse en un plazo inferior, siempre y

cuando se ejecuten todos los pasos del proceso.
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0
Plazo maximo del proceso

3) Casos de agresion entre estudiantes

La diferencia en este procedimiento, en relacion al anterior, es que se aplicara ante la ocurrencia

de casos aislados de violencia o agresién entre estudiantes.

Casos flagrancia

Pasos

Descripcién

Tiempo maximo

10

En esta hipotesis, se contempla un hecho que se evidencia
en flagrancia, esto significa que mas de un miembro adulto/a
de la comunidad es testigo directo de los hechos de agresién
entre estudiantes, y es un hecho publico y notorio.

Por lo anterior, se debera rellenar el acta de apertura de
protocolo.

20

Se dara paso a lo indicado respecto al procedimiento
sancionatorio extendido.

30

Acta de cierre protocolo.

1 dia habil desde

que ocurren
hechos

los




LN
~ %

Apertura del

Apertura procedimiento
sancionatorio extendido

protocolo

Acta de Cierre de

Casos que requieren recopilar antecedentes (no hubo flagrancia)

Pasos

Descripcién

Tiempo maximo

10

Cuando un/a estudiante, un par o un/a adulto/a de la
comunidad educativa se entera de casos de agresion
entre pares, deberd reportar dicha informacién al/el
encargado/a de Convivencia Escolar, o a la dupla
psicosocial quien/es dejaran constancia de lo reportado
y abriran el protocolo respectivo informando de aquello
en direccion.

la matriz

Se debera abrir el Protocolo utilizando

respectiva.

1 dia habil desde que
se toma conocimiento
de los hechos o
sospechas.

20

Considerando los antecedentes reportados, el equipo de
Convivencia Escolar realizara la recopilacion de
antecedentes que permitan esclarecer si los hechos
reportados son veridicos.

En este proceso se entrevistara a los/las estudiantes
involucrados/as y a los/las posibles testigos de los
hechos. Asimismo, se informara a través de la libreta de
comunicaciones a los/las apoderados/as de los/las
estudiantes involucrados/as.

2 dias habiles desde
que se abre el
protocolo.

30

Si durante la recopilacion de antecedentes, se identifican
situaciones que sean constitutivas de delito, se procedera
a realizar la respectiva denuncia en los términos ya
enunciados en este protocolo, en un plazo maximo de 24
horas desde que se toma conocimiento de dichas
acciones.

También se informara a Tribunales de Familia cualquier
acto que constituya una vulneracion de derechos en
contra del/la estudiante. Este proceso se realizara en un
plazo maximo de 24 horas desde que se conocen los
hechos, mediante la plataforma virtual del Poder Judicial.

1 dia habil desde que
se toma conocimiento
de hechos
constitutivos de delito
o wulneracién de
derechos a la
infancia.
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40

Se establecera una conclusién del proceso a partir de los
antecedentes recopilados, en caso de ser efectiva la
agresion se dara apertura al procedimiento
sancionatorio abreviado, con quienes resulten ser
los/las involucrados/as.

1 dia habil desde que

se cierra la
recopilacion de
antecedentes.

5o

Se citara a los/las apoderados/as de los/as estudiantes
involucrados/as y se les explicara lo ocurrido, en caso
gue se compruebe la agresién se les informara sobre el
procedimiento sancionatorio que se iniciard, o en caso
contrario se les informara del cierre del proceso.

De la reunidn se levantara un acta, que debera ser
suscrita por los y las intervinientes.

2 dias habiles desde
que se comprueban
los hechos.

60

Posteriormente, sera la dupla psicosocial, junto con el
profesor/a jefe quienes realizaran un seguimiento de
los/las estudiantes involucrados/as, ya sea que se

1 dia habil desde que
se comprueban los
hechos.

comprueben los hechos como no y estimaran las posibles
derivaciones en caso de ser necesarias.

Se confeccionara un acta de cierre, siempre y cuando no
se comprueben los hechos. En caso de comprobarse el
abordaje del caso se cefird al procedimiento
sancionatorio abreviado.

El periodo maximo para tener abordado el protocolo frente a casos de agresion
entre pares es de 7 dias habiles, pudiendo resolverse en un plazo inferior, siempre
y cuando se ejecuten todos los pasos del proceso.

Los plazos establecidos en este protocolo se podran extender por causas no
imputables al establecimiento educacional. En cualquier caso, el protocolo se
cerrara en un plazo maximo de 15 dias habiles desde que se abrid, cumpliendo
con los pasos indicados, en aquellas situaciones que de manera reiterada se haya
intentado contactar al/la apoderado/a y no se haya logrado, o no sea posible
reunirse presencialmente con la persona adulta responsable. En dicho caso, se
enviard el protocolo completo terminado por carta certificada al domicilio
registrado en la ficha de matricula.
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o
Plazo maximo del proceso

4) Casos de agresion de un/a estudiante a un/a adulto/a

Casos flagrancia

Pasos | Descripcion Tiempo maximo
10 En esta hipdtesis, se contempla un hecho que se evidencia
en flagrancia, esto significa que mas de un miembro adulto
de la comunidad haya sido testigo directo de los hechos de
agresion de un/a estudiante a un/a adulto y es un hecho
publico y notorio.
1 dia habil desde
Por lo anterior, se debera rellenar el acta de apertura de | que ocurren los
protocolo. hechos
En el caso de agresion fisica, si el estudiante es mayor de 14
anos, el establecimiento realizara la denuncia de acuerdo a lo
indicado al inicio de este protocolo.
20 Se dara paso a lo indicado respecto al procedimiento
sancionatorio extendido.
30 Acta de cierre protocolo.
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Casos que requieren recopilar antecedentes (no hubo flagrancia)

Pasos

Descripcion

Tiempo maximo

10

En los casos de una agresion verbal o fisica de
un/a estudiante a un/a adulto/a miembro de la
comunidad educativa, el/la presunto agredido/a debera
dirigirse al/la Encargado/a de Convivencia a denunciar
el hecho y se procedera a abrir el protocolo.

20

En el caso de agresion fisica, si el estudiante es mayor
de 14 afos, el establecimiento realizara la denuncia de
acuerdo a lo indicado al inicio de este protocolo.

1 dia habil desde que
se toma conocimiento
de los hechos.

30

Posteriormente, se realizara una recopilacion de
antecedentes, en la cual podra recurrir a todos los
medios de prueba posibles, para determinar si las
conductas ocurrieron como se denunciaron.

Dentro de la recopilacion de antecedentes, el primer
paso sera reunirse con el/la estudiante y su
apoderado/a, y tomar su relato.

2 dias habiles desde
que se abre el
protocolo.

40

Con los antecedentes recopilados, se debera cerrar el
protocolo con la respectiva acta e indicar si se pudo
verificar la ocurrencia de los hechos denunciados o no.

1 dia habil desde que
se recopilan y analizan
los antecedentes.

5o

Finalmente, se debera citar al estudiante denunciado y
su apoderado e informar el resultado y el cierre del
protocolo.

1 dia habil desde que
se recopilan y analizan
los antecedentes.
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Si se verifican las conductas denunciadas, se dara
apertura al procedimiento sancionatorio abreviado, lo
que debera también informarse en esta instancia.

El periodo maximo para tener abordado el protocolo frente a casos de
agresion de estudiante a adulto es de 4 dias habiles, pudiendo
resolverse en un plazo inferior, siempre y cuando se ejecuten todos los
pasos del proceso.

Los plazos establecidos en este protocolo se podran extender por
causas no imputables al establecimiento educacional. En cualquier
caso, el protocolo se cerrara en un plazo maximo de 15 dias habiles
desde que se abrid, cumpliendo con los pasos indicados, en aquellas

Plazo maximo del procesc q 1
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Acla de Cienre

5) Casos de agresion verbal o fisica de un/a adulto/a a un/a estudiante

5.1. Casos de agresion en que el presunto agresor sea familiar del estudiante, apoderado/a
0 no

Pasos | Descripcion Tiempo maximo

10 La denuncia se realizard ante el/la Encargado/a de | 1 dia habil desde que
Convivencia Escolar, o ante la Direccion, y la podra hacer | se toma conocimiento
el/la estudiante victima o quién sea testigo de dicha | de los hechos.
situacion, completando la respectiva acta de denuncia.
También se admitiran relatos o denuncias realizadas
ante otro/a adulto/a funcionario/a de la comunidad, pero
deberan ser reconducidas a los cargos anteriormente
sefialados. Se dara apertura al protocolo.
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En estos casos, sin importar quién sea el/la presunto/a
agresor/a, se debera realizar la denuncia respectiva de
acuerdo a lo establecido al inicio de este protocolo,
debido a que el maltrato fisico o verbal de un adulto a
un menor de edad, constituye el delito de maltrato
infantil?3.

Se procedera ademas a realizar Medida de Proteccién en
los Tribunales de Familia a través del portal web del
Poder Judicial.

1 dia habil desde que
se toma conocimiento
de los hechos.

20

Ante casos de flagrancia, se recurrira de inmediato a las
normas del procedimiento sancionatorio, proceso que
comenzara citando al apoderado/a del/la estudiante.

1 dia habil desde que
se abre el protocolo.

30

Cuando se trate de casos no flagrantes, se debera
proceder a recopilar antecedentes y dependiendo de
dicho paso, si se abre 0 no procedimiento sancionatorio.

La recopilacion de antecedentes se iniciara con una
entrevista con el o la apoderada.

3 dias habiles desde
que se abre el
protocolo.

40

Acta de cierre y notificacién al apoderado del protocolo
y del procedimiento sancionatorio en su caso.

1 dia habil desde que

se concluye la
recopilacion de
antecedentes.
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5.2. Casos de agresion en que presunto agresor no sea familiar del estudiante ni funcionario

del EE, sino gue otro miembro adulto de la comunidad educativa.

En estos casos, se seguiran los mismos pasos que en la hipotesis anterior, exceptuando la
realizacion de la medida de proteccién ante los Tribunales de Familia, ya que dicho tribunal
no tiene competencia en casos de agresiones con un/a adulto/a que no sea familiar del/la
estudiante.

5.3. Casos de agresion en gue presunto agresor sea un/a funcionario/a del establecimiento

educacional

Pasos Descripcidn Tiempo maximo

10 La denuncia se realizara ante el/la Encargado/a de | 1 dia habil desde que
Convivencia Escolar, o ante la Direccidn, y la podra | se toma conocimiento
hacer el/la estudiante victima o quién sea testigo de | de los hechos.

dicha situacion, completando la respectiva acta de
denuncia. También se admitiran relatos o denuncias
realizadas ante otro/a adulto/a funcionario/a de la
comunidad, pero deberan ser reconducidas a los
cargos anteriormente sefalados. Se dara apertura al
protocolo.

En estos casos se deberd realizar la denuncia
respectiva de acuerdo a lo establecido al inicio de este
protocolo, debido a que el maltrato fisico o verbal de
un/a adulto/a a un/a menor de edad, constituye el
delito de maltrato infantil?4.

20 En estas hipdtesis, el presente protocolo solamente
dejara registro de la denuncia, y luego el
procedimiento se substanciara de acuerdo a las reglas
del RIOHS.

Se citard a una reunién al/la presunto/a adulto/a
agresor/a y se le informara por escrito de la denuncia,
y de las medidas, junto con la notificacion de apertura
del protocolo.
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30

El/la Encargado/a de Convivencia Escolar debera
recopilar antecedentes para determinar Ia
procedencia de la conducta. Tendra un plazo de 3 dias
habiles para ello.

3 dias habiles desde
que se abre el
protocolo.
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Dentro de esta recopilacion de antecedentes, la
primera gestion sera reunirse con el/la apoderado/a
del/la estudiante.

RIOHS.

40 Una vez terminado el protocolo, se informara de ello | 3 dias habiles desde
al/la apoderado/a, en conjunto con el procedimiento [ que se abre el
sancionatorio llevado a cabo en concordancia con el | protocolo.

Se procedera a derivar el caso a la dupla psicosocial

1 dia habil desde que

para atencién psicoldgica u orientacion en caso que | concluye la
sea necesario, y para el posterior seguimiento. recopilacion de
antecedentes.

Se confeccionara un acta de término del protocolo,
indicando los pasos tomados y las medidas de apoyo
y/o contencidn.

Plazo méaximo del proceso

6) Casos de agresion entre adultos/as

En cualquiera de los tres casos que se diferencian a continuacion, se contempla la via la
constatacion de lesiones pertinente en el centro de salud y de denunciar la agresion a la
autoridad policial competente, para efectos de la tramitacidon de investigaciones
institucionales o de una posible causa judicial. Pero dicha via no sera expuesta aqui de forma
detallada nuevamente.
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Aqui se contempla la via administrativa a ejecutar por el establecimiento educacional.

Hipdtesis: Agresion entre funcionarios/as de la Escuela

Pasos

Descripcién

Tiempo maximo

10

Se debera proceder a aplicar lo contemplado en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad de la Escuela.

20

Quién denuncie una agresion por parte de otro/a
funcionario/a, o quién denuncie haber sido testigo
una pelea o agresiones entre dos funcionarios/as, se
dirigira a Direccion, o al Encargado/a de
Convivencia Escolar y se confeccionara el acta
pertinente.

1 dia habil desde que se
toma conocimiento de
los hechos.

30

Direccion proceder a aplicar el RIOHS.

1 dia habil desde que se
confecciona y envia el
acta.

Acta de apertura
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6.1 Casos de agresion de un/a apoderado/a a un/a funcionario/a en flagrancia

Casos flagrancia

Pasos

Descripcion

Tiempo maximo

10

En esta hipdtesis, se contempla un hecho que se
evidencia en flagrancia, esto significa que mas de un
miembro adulto de la comunidad haya sido testigo
directo de los hechos de agresion de un/a apoderado/a
a un/a funcionario/a y es un hecho publico y notorio.

Por lo anterior, se debera rellenar el acta de apertura de
protocolo.

Se debera realizar la denuncia correspondiente en los
términos indicados al inicio del protocolo.

20

Se dara paso a lo indicado respecto al procedimiento
sancionatorio extendido.

30

Acta de cierre protocolo.

1 dia habil desde
que ocurren los
hechos
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6.2 _Casos de agresion de un/a apoderado/a a un/a funcionario/a que requieren recopilar

antecedentes

Pasos

Descripcion

Tiempo maximo

10

En este caso, el/la funcionario/a debera denunciar
lo ocurrido a la Direccion o al Encargado/a de
Convivencia Escolar, quién levantara un acta de la
denuncia, la que sera suscrita por los/las
intervinientes.

20

Si los hechos informados ocurrieron dentro del
establecimiento educacional y constituyen un
delito, se procedera a realizar la denuncia de
acuerdo a lo indicado en el inicio de este protocolo.

1 dia habil desde que se
toma conocimiento de los
hechos.

30

El/la Encargado/a de Convivencia Escolar debera
proceder a realizar una recopilacion de antecedentes
de lo ocurrido, pudiendo recurrir a todos los medios
de prueba que estime pertinente.

Dentro de la recopilacidon de antecedentes, el primer
paso sera reunirse con el/la apoderado/a
presuntamente agresor/a e informarle de Ia
denuncia y de los pasos siguientes, tomando su
relato de la denuncia.

2 dias habiles desde que
se confecciona acta de
denuncia.

40

En el caso de que se hayan verificado los hechos de
la denuncia, se realizard el acta de cierre del
protocolo y se dara inicio al procedimiento
sancionatorio abreviado.

1 dia habil desde que se
concluye la recopilacion
de antecedentes.

De lo contrario, sdlo se confeccionara el acta de
cierre y se notificara a las partes.
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Plazo maximo del proceso E

El periodo maximo para tener abordado el protocolo frente a casos de agresion
de un/a adulto/a a/a un funcionario/a es de 4 dias habiles, pudiendo
resolverse en un plazo inferior, siempre y cuando se ejecuten todos los pasos
del proceso.

Los plazos establecidos en este protocolo se podran extender por causas no
imputables al establecimiento educacional. En cualquier caso, el protocolo se
cerrara en un plazo maximo de 15 dias habiles desde que se abrid, cumpliendo
con los pasos indicados, en aquellas situaciones que de manera reiterada se
haya intentado contactar al/la apoderado/a y no se haya logrado, o0 no sea
posible reunirse presencialmente con la persona adulta responsable. En dicho
caso, se enviara el protocolo completo terminado por carta certificada al
domicilio registrado en la ficha de matricula.
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PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS

El siguiente protocolo sera activado por el/la Encargado/a de Convivencia Escolar, o
un integrante de la dupla psicosocial, una vez que la estudiante comunique su estado de
embarazo. También lo sera en caso de que un estudiante hombre le informe que va a ser
padre, independiente de si la madre es alumna del mismo establecimiento educacional o
no. Finalmente, también se activara en casos de que un/a estudiante nuevo, al matricularse,
declare que es madre o padre.

De tal forma, este protocolo se enfoca en los siguientes casos:

a) Caso que una estudiante informe al establecimiento educacional que esta
embarazada.

b) Caso en que un estudiante hombre informe al establecimiento educacional que
sera padre.

c) Caso en que se matricule una estudiante mujer que ya es madre.

d) Caso en que se matricule un estudiante hombre que ya es padre.

1) Alumna informa al establecimiento educacional que se encuentra embarazada

Ante estos casos se establecen los siguientes pasos a seguir:

Primer paso La alumna podra dirigirse, a su eleccion, a su profesor/a jefe,
educador/a diferencial, docente de asignatura, psicologo/a,
trabajador/a social, encargado/a de convivencia o al/la director/a del
establecimiento educacional.

Transmitira la informacion sobre su actual embarazo y hara entrega del
certificado médico en el que consta su embarazo®.

Segundo paso | Se le manifestara a la alumna que se procedera a llevar a cabo una
reunién con la Coordinacion Técnico Pedagdgica para proceder a
preparar un plan de evaluaciones durante su embarazo, a la que
asistira también un/a integrante del equipo de convivencia escolar.

De ser necesario, contara con un calendario flexible y una propuesta
curricular adaptada, y se le brindara el apoyo pedagdgico necesario
mediante un sistema de tutorias.

Se le comunicaran sus derechos y deberes, establecidos en el
Reglamento Interno del establecimiento educacional. Si la alumna

25 Si fue el/la profesor/a jefe, educador/a diferencial, docente de asignatura, director/a quién recibid
la informacidn, procedera a comunicar al equipo de convivencia escolar.
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acudid con su padre, madre y/o apoderado/a, se le informara a él/ella
también los deberes que le pesan.

Tercer paso Se abrird un expediente para el caso en el cual constara el plan de
aprendizaje y evaluacidon propuesto, de acuerdo al Reglamento de
Evaluacion y Promocidn, las licencias médicas entregadas si hubiere, y
las actas de las reuniones con el padre, madre y/o apoderado/a y con
la estudiante durante todo el proceso, entre otros documentos.

Cuarto paso De la reunién en que se informe el estado de embarazo se levantara
un acta que indicara la fecha y los intervinientes, quiénes deberan
suscribir la misma.

Quinto paso Establecimiento de| 1. Se procedera a realizar una derivacion con
medidas de apoyo el/la Trabajador/a Social del
establecimiento educacional y con el/la
psicdlogo/a, de ser necesario y/o requerido.

2. Se otorgaran flexibilidades en el uso de los
bafos del establecimiento educacional, sin
restringir las salidas al bafio de la estudiante
en situacion de embarazo, y en caso de ser
requerido por su médico, facilitarle el
acceso a un bafo que tenga mayores
comodidades.

3. En cuanto a su participacion en las
actividades de educacion fisica, la
estudiante podra participar de manera
regular a estas clases, siguiendo las
orientaciones de su médico, si existe algln
impedimento para realizar alguna actividad
fisica, se podra evaluar a la estudiante de
manera diferenciada o podra ser eximida de
la asignatura, para ello se requerira de un
informe médico.

4. En cuanto al uso de uniforme escolar, se le
otorgaran flexibilidades para utilizar un
vestuario que le sea comodo segun la etapa
del embarazo en la que se encuentre.

En aquellos casos en donde la estudiante relate estar embarazada de un hombre
mayor de edad, se aplicara de manera complementaria el protocolo de vulneracion
de derechos a la infancia y/o protocolo de abuso sexual infantil, dependiendo de
la informacioén que la estudiante proporcione.
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2) Estudiante hombre informa gque sera padre

Este protocolo considera estos casos debido a que el establecimiento educacional
promueve la corresponsabilidad y la coparentalidad en el embarazo y la crianza de hijos e
hijas, y por ello debe otorgar las facilidades para que sus estudiantes hombres puedan ser

padres activos y responsables.

Primer paso

El estudiante informara su situacién de futuro padre a su profesor/a
jefe o al/la director/a, con el respectivo certificado médico de la joven
que esta embarazada.

Si la informacién fue recibida por el/la profesor/a jefe, se acudira al/la
Encargada de Convivencia Escolar para tener una reunion con el
alumno.

Segundo paso

Se procedera a explicarle los derechos que se le reconocen en el
Reglamento Interno del establecimiento educacional, esto se realizara
mediante una reunidén a la que seran convocados sus padres,
apoderados y/o tutores legales. En esta instancia participara el
encargado/a de convivencia escolar (o una persona integrante de la
dupla psicosocial), y la coordinacion académica.

Tercer paso

El alumno procederd, durante el embarazo de su pareja o de la joven
embarazada, a informar previamente los controles médicos a los que
asistira, y los cuales justificara con un respectivo certificado médico,
constancia, o camet de control médico de la futura madre.

Cuarto paso

Se daran las facilidades administrativas y académicas para que el
alumno pueda estar presente en todos los controles de su futuro hijo
o hija, en el parto, y en los controles del recién nacido. También se
permitird justificar la inasistencia debido a enfermedades del hijo
menor de 1 afo o si debe acudir a los controles o chequeos médicos.

Quinto paso

Una vez que informe su situacion de futuro padre, sera derivado con
el/la Trabajador/a Social para que le comunique las redes de apoyo
y/o beneficios que le reconoce la ley. También sera derivado al/la
psicologo/a del establecimiento educacional, si asi lo necesitare.
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3) Caso en que se matricule una estudiante mujer u hombre que ya es madre o padre

Primer paso

Al momento de matricularse, si un estudiante hombre o mujer declara

ser padre o madre, se dejara registro de dicha situacién en el
formulario de matricula.

Segundo paso Se procedera a comunicarle los derechos que le asisten, declarados

en el Reglamento Interno.

Tercer paso Se le derivara a una reunién con el/la Trabajador/a Social del

establecimiento, para que le comunique los apoyos existentes en
instituciones publicas y establezca una relacion de apoyo con él o la
alumna y el establecimiento.

Cuarto paso Se daran las facilidades administrativas y académicas para que el o la

estudiante pueda estar presente en todos los controles de su hijo o
hija, y en los controles del/la recién nacido/a. Siempre presentando
un certificado médico que justifique su inasistencia a clases o
actividades.

También se permitira justificar la inasistencia debido a enfermedades
del hijo o hija menor de 1 ano o si debe acudir a los controles o
chequeos médicos.

El/la profesor/a jefe del curso que integre una alumna embarazada, madre o alumno padre

debera:

Entregar apoyo pedagdgico especial, supervisar entrega de materiales de estudio,
supervisar entrega de calendario de evaluacion alternativo cuando sea necesario, y
supervisar la entrega de guias de aprendizaje.

En caso de ausencias reiteradas o prolongadas, el/la profesor/a jefe/a dara aviso
al/la Trabajador/a Social del establecimiento educacional para el seguimiento
respectivo. Se reunira con el/la Trabajador/a Social periddicamente para el
monitoreo de las acciones realizadas y de los resultados obtenidos.

Se reunira con el o la estudiante madre o padre a lo menos una vez al mes para
evaluar el cumplimiento del protocolo, sus acciones y los tiempos realizados. La
dupla psicosocial evaluara si es necesario una derivacién a otros organismos.

Actuara como receptor de certificados médicos, quien los entregara al Encargado/a
de Convivencia Escolar.
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En cuanto a la asistencia escolar de alumnas embarazadas, madres y padres
estudiantes, no se exigira el 85% de asistencia durante el aio escolar, siempre
y cuando las inasistencias estén debidamente justificadas; es decir, cuando se
presenten certificados médicos, control del nifio/a sano, carnet de atencién
gineco-obstetra, entre otros.

Redes de apoyo:

1) Junta Nacional de Jardines Infantiles, la que, a través de sus redes de Jardines

2)

3)

4)

Infantiles, constituye un apoyo significativo para retener a los/las alumnos/as
hasta la finalizacién de sus estudios, después del nacimiento de sus hijos/as. Se
otorga acceso preferencial en su red de jardines y salas cunas a las madres y
padres que estén en el sistema escolar.

Beca de Apoyo a la Retencién Escolar (BARE): aporte econdmico que beneficia a
estudiantes con riesgo de desercion escolar por su condicion de embarazo,
maternidad y paternidad. Otorgado por JUNAEB.

Programa Chile Crece Contigo: es un sistema integral de apoyo a nifos y nifias
de primera infancia, desde la gestacion hasta que ingresan a primer nivel de
transicion (4 afnos). Para acceder a este sistema, hay que dirigirse al consultorio
en cual se encuentre inscrita la madre o padre.

Subsidio Familiar (SUF): dentro de éste se encuentra el subsidio maternal, que
es un beneficio social dirigido a las personas mas vulnerables. Para acceder a
este subsidio es fundamental contar con Registro Social de Hogares actualizado
y pertenecer al 60% mas vulnerable de la poblacién. Para acceder al beneficio,
hay que dirigirse al Municipio respectivo.
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PROTOCOLO SOBRE RESGUARDO DE DERECHOS DE ESTUDIANTES TRANS

El siguiente protocolo se llevara a cabo en todas aquellas situaciones en que el padre,
madre, tutor/a, apoderado/a o el/la estudiante (quien sea mayor de 14 afos) informen al
establecimiento educacional ser una persona trans, o encontrarse iniciando una transicion
o transitando de un género a otro. Su objetivo es garantizar y resguardar los derechos de
los y las estudiantes de respetar su identidad de género.

1) Siuna persona distinta al estudiante es guien informa que el nifio, nifia 0 adolescente
es trans o que esta transitando de un género a otro

Primer paso Debera solicitar una reunién con la Direccion. Dicha reunién se
agendara por parte del establecimiento educacional en un plazo no
superior a 3 dias habiles. La solicitud de reunién debera quedar
registrada en la secretaria del establecimiento.

Segundo paso Se informara dia y fecha de la reunion al padre, madre, apoderado/a
y/o tutor/a por medio de la libreta de comunicaciones, o mediante
correo electrdnico, y asistird un integrante de la dupla psicosocial.

Tercer paso A dicha reunion asistira el/la director/a y otro/a miembro del equipo
directivo/a. Se levantara un acta de la reunién en la que se incluyan
los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacién de
los plazos para su implementacion y seguimiento. Se podra incluir
cualquier otro contenido que deseen los/las intervinientes.

Todas las partes intervinientes suscribiran el acta y tendran una copia
de la misma.

Cuarto paso Si a dicha reunion no asistid el nifio, nina o adolescente trans, se
agendara otra reunion con él o ella para conversar sobre lo informado
y proponer las medidas adecuadas a su proceso, siempre respetando
su derecho a la privacidad y que sea él o ella quién decida cuando y
cdmo compartira su identidad de género, o su proceso de transicion.

Esta segunda reunién con el o la estudiante, contara con la presencia
de una persona de la dupla psicosocial.
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2) Sies el/la mismo/a estudiante quién informa ser trans

Primer paso

En el caso de que un o una estudiante del establecimiento educacional
informe a un integrante de la comunidad educativa, que no sea la
Direccién que es trans®®, se debera guiar al/la estudiante a una
reunion con la Direccion. Si en ese momento el/la director/a no puede
atender al/la estudiante, se solicitara la presencia del o la Encargada
de Convivencia Escolar para atender a la o el estudiante.

A dicha instancia se convocara a un integrante de la dupla psicosocial.

Segundo paso

Se le informara al/la estudiante los derechos que le asisten y las
medidas que el establecimiento puede instaurar y se acordara con él
o ella la forma y los tiempos. Se confeccionara un acta de dicha
reunion que sera suscrita por todas las partes intervinientes.

Tercer paso

Se le consultard respecto a su relacion con sus padres y/o
apoderados/as o tutores/as. En caso que él o la estudiante no se los
haya manifestado, el establecimiento educacional, con apoyo de la
dupla psicosocial, propondra al/la estudiante una reunién con el
nucleo familiar de apoyo del o la estudiante para comunicarles la
situacion, siempre contando con su consentimiento, y velando por el
resguardo de su integridad fisica y psiquica.

Cuarto paso

En el caso de que el o la estudiante no tenga deseo y/o intencién de
manifestar lo informado a su nucleo familiar, se procedera a adoptar
las medidas en el establecimiento educacional y se le brindara todo el
apoyo hecesario.

En el caso de que el o la estudiante sea menor de 14 afos, se debera
dar aviso a su madre, padre y/o apoderado/a.
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Medidas basicas de apoyo?

Una vez que se dé apertura al siguiente protocolo, se deberan adoptar algunas medidas de

apoyo para acompanar tanto a estudiantes, familias y comunidad en general en el
proceso.

1) Apoyo a la nifa, nifio, estudiante y a su familia: las autoridades del
establecimiento deberan velar porque exista un didlogo permanente y fluido
entre la o el profesor/a jefe, o quien cumpla labores similares; la nifia, nifno o
estudiante; y su familia, especialmente para coordinar y facilitar acciones de
acompanamiento y su implementacion en conjunto, que tiendan a establecer los
ajustes razonables en relacion con la comunidad educativa, tal como la utilizacién del
lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos de género, entre otros.

2) Orientacion a la comunidad educativa: se deberan promover espacios de reflexion,
orientacion, capacitacion, acompafiamiento y apoyo a los y las miembros de la
comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de los
derechos de las nifias, nifios y estudiantes trans.

3) Uso del nombre social en todos los espacios educativos: las nifias, nifios y estudiantes
trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de
nacimiento en los términos establecidos en la Ley n°® 21.120 del afio 2018, que
“Reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de género”. Sin embargo,
como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, las autoridades
del establecimiento educacional instruiran a todos los y las adultos/as responsables
de impartir clases en el curso al que pertenece la nifa, nifio o estudiante, que usen
el nombre social correspondiente; en el caso que asi sea manifestado y acordado con
la nina, el nifio o el estudiante y, en su caso, el padre, madre, apoderado/a y/o
tutor/a.

Dicha instruccion podra ser impartida a todos los y las funcionarios/as del establecimiento
educacional, procurando siempre mantener el derecho a la privacidad, dignidad e
integridad fisica y psiquica del/la estudiante.

26 En muchas oportunidades lo que se informa no es que es trans, sino que se identifica con otro
género, por ejemplo. La forma como esto se expresa es variada, lo importante es prestar atencion
y escuchar.
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27 Basado en Circular N° 812 de la Superintendencia de Educacion, del 21 de diciembre de 2021.
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4) Si bien en documentos oficiales seguira registrado el nombre legal del nifio, nina o
adolescente trans, se agregara al libro de clases digital el nombre social del/la
estudiante, para facilitar la integracién del alumno o alumna y su uso cotidiano.
También se usara el nombre social informado por el padre, madre, apoderado/a,
tutor/a, o nifa, nifo o estudiante en cualquier documento afin, tales como informes

—_de personalidad, comunicaciones al apoderado/a, diplomas, etc.

5) Presentacion personal: el nifio, nifia o estudiante tendra derecho a utilizar el uniforme,
ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género,
independiente de la situacion legal en que se encuentre, de acuerdo a la normativa
contemplada en el Reglamento Interno.

6) Utilizacién de servicios higiénicos: se deberan dar las facilidades a las nifias, nifios y
estudiantes trans para el uso de bafios y duchas de acuerdo a las necesidades propias
del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género.

Comunicacion interna

De todas las medidas adoptadas, se dejara un registro y se socializaran los acuerdos,
con toda la comunidad escolar (de tener el acuerdo del/la estudiante), facilitando que
el trato hacia el/la estudiante sea respetuoso en todos los espacios de interacciéon del
establecimiento educacional. Ademas, se hara seguimiento permanente de las medidas
y de la situacién del o la estudiante. Se le ofrecera el apoyo psicosocial que requiera y
se facilitaran las derivaciones pertinentes.
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REGLAMENTO CENTRO DE PADRES, MADRES Y APODERADOS/AS

TITULO I: DENOMINACION, OBJETIVO, FUNCIONES Y DOMICILIO

Articulo 1.- Constituyese una organizacion comunitaria funcional, de duracién indefinida,
regida por la Ley n°19.418, denominada “Centro de Padres, Madres y Apoderados/as del
establecimiento educacional”.

Articulo 2.- El Centro de Padres, Madres y Apoderados/as, organismo que representa a los
padres, madres y apoderados/as ante las autoridades del establecimiento tendra por objeto:

a) Vincular estrechamente el hogar de los y las estudiantes con el establecimiento
educacional y propender a través de sus miembros, a que se mantengan vy
perfeccionen los habitos, aptitudes e ideales que hacen posible su educacion.

b) Apoyar la labor del establecimiento, interesandose por su prestigio moral y
prosperidad material.

c) Cooperar con la labor del establecimiento educacional, y estimular la cooperacién y
participacién de la comunidad local hacia este.

d) Mantener, mediante reuniones periddicas, un vinculo permanente con la Direccion
del establecimiento, para el cumplimiento de los objetivos del Centro.

e) Proponer y patrocinar ante las autoridades del establecimiento, iniciativas en
beneficio de la educacion de los y las estudiantes.

f) Interesar a sus miembros en la mejor formacion de sus hijos/as o pupilos/as, y
capacitarlos para ello mediante actividades adecuadas.

g) Incentivar la cooperacion de los padres, madres y apoderados/as, en materias
relacionadas con aspectos de salud, socioecondmicos y educacionales de los y las
estudiantes.

h) Comunicar a la Direccidn del establecimiento los problemas que afectan a un curso,
grupos de cursos o al establecimiento completo.

Articulo 3.- La duracion del centro sera por el periodo de un ano y el nUmero de sus socios
sera ilimitado. En el caso en que el CEPA tenga personalidad juridica, este plazo se extiende
por dos afos.

TITULO II: DE LOS SOCIOS

Articulo 4.- Los socios del Centro de Padres del establecimiento podran ser de tres clases:
activos, cooperadores y honorarios.

Articulo 5.- Seran socios del Centro de Padres, el padre y la madre, o en su defecto el tutor
o cuidador. La persona designada debera ser mayor de edad.
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Articulo 6.- Los/as socios/as tendran los siguientes derechos:

a) Elegir y ser elegidos para los cargos que se establecen en el centro
educacional

Disfrutar de los servicios y beneficios que, de acuerdo con los reglamentos,
del establecimiento educacional.

Presentar cualquier proyecto o proposicion a estudio al centro educacional.
Participar con derecho a voz y voto en las asambleas generales. Sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 5°, los derechos contemplados en
las letras a) y d), del presente articulo sélo podran ser ejercidos por el padre
o la madre presentes en respectiva reunion o asamblea, o por uno de ellos
a voluntad de ambos, si los dos tuvieren la calidad de asistentes.

Articulo 7.- Seran obligaciones de los socios activos:

Respetar y cumplir los estatutos y los reglamentos.

Desempenar con celo y oportunidad los cargos o comisiones que se les
encomienden.

Asistir a las sesiones de las asambleas generales ordinarias o
extraordinarias, ejerciendo sus derechos en la forma establecida en los
reglamentos del Centro de Padres.

Procurar acrecentar el prestigio del Establecimiento Educacional.

El incumplimiento de alguna de estas obligaciones se constituird como incurrir en una falta
por parte del padre, madre o apoderado/a que la cometa.
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ARTICULO 8.- Los/as socios/as activos/as seran sancionados por faltas que comentan, con
alguna de las siguientes medidas disciplinarias:

a) Amonestacion verbal o escrita.

b) Suspension hasta por seis meses de todos sus derechos en caso de incumplimiento
reiterado o grave de sus obligaciones como socio.

c) Expulsion, en los casos de haber cometido actos que comprometan el prestigio o la
existencia misma de la institucion.

Articulo 9.- La calidad de socio/a se pierde:

a) Por dejar de pertenecer el o la estudiante al establecimiento.
b) Por renuncia.
c) Por expulsion.

TITULO III: DE LAS ASAMBLEAS

Articulo 10.- La Asamblea General Ordinaria se efectuara anualmente entre los meses de
marzo y diciembre de cada ano y en ella deberan tratarse las materias que a continuacién
se indican, sin perjuicio de que ademas puedan serlo todas aquellas que la ley o el presente
estatuto no reserven el conocimiento y resolucién a una asamblea general extraordinaria:

a) La memoria anual de las actividades de la institucion y el balance correspondiente
al periodo inmediatamente anterior.

b) Determinacion de las cuotas ordinarias que deban pagar los socios activos, en
conformidad con lo dispuesto en el articulo 45.

c) Presentacion y aprobacion del proyecto de beneficios y presupuesto del Centro.

d) Proceder a la eleccion de los/las miembros del directorio cuando corresponda. Si por
cualquier causa no se celebrase una asamblea general ordinaria en el tiempo
estipulado, la asamblea a que convoque el directorio y que tenga por objeto conocer
las mismas materias, tendra en todo caso, el caracter de asamblea general ordinaria.

Articulo 11.- Las asambleas generales extraordinarias se celebraran cada vez que el
directorio acuerde convocar a ellas, por estimarlas necesarias para la marcha de la
institucion, o cada vez que lo soliciten el presidente del directorio, por escrito, por, a lo
menos, un tercio de los/las socios/as, indicando los objetivos de la reunién. En estas
asambleas extraordinarias Unicamente podran tratarse las materias indicadas en la
convocatoria. Cualquier acuerdo que se tome sobre otras materias sera nulo.

Articulo 12.- Seran materias para ser tratadas exclusivamente en la asamblea general
extraordinaria las siguientes:

143



Articulo 13.- Las asambleas generales ordinarias seran convocadas por un acuerdo del
directorio y si este no se produjese por cualquier causa, por su presidente o cuando lo
solicite un tercio de los socios.

Articulo 14.- Las citaciones a las asambleas generales ordinarias y extraordinarias se
notificaran a los padres, madres y apoderados/as por medio de la libreta de comunicaciones
de su hijo/a o su pupilo/a, asi como a través de mensajeria de Kimche, o correo electrdnico
(el que sera copiado a la direccidn del establecimiento). La citacidon se hara a lo menos con
cinco dias de anticipacién a la fecha de la respectiva asamblea y debera contener la tabla
de la reunion. El/la director/a del establecimiento colaborara con la maxima diligencia a fin
de que las citaciones sean despachadas oportunamente y los padres, madres y
apoderados/as tomen debido conocimiento de ellas.

Articulo 15.- Las asambleas generales se entenderan legalmente instaladas y constituidas
con la concurrencia de, a lo menos, la mitad mas uno de los socios activos. Si no se reuniere
este quorum, se dejara constancia de este hecho en el acta y debera disponerse una nueva
citacion para otra fecha dentro de los 15 dias siguientes al de la primera citacion, en cuyo
caso la asamblea se realizara con los socios que asistan.

Articulo 16.- Los acuerdos en las asambleas generales se tomaran con el acuerdo del 75%
de los socios presentes, salvo en los casos en que la ley o los estatutos hayan fijado una
mayoria especial.

Articulo 17.- Cada socio/a tendra derecho a un voto.

Articulo 18.- De las deliberaciones y acuerdos adoptados debera dejarse constancia en un
libro de actas que sera llevado por el/la secretario/a. Las actas seran firmadas por el/la
presidente/a, por el/la secretario/a o por quienes actiien en dicha calidad, ademas por los
asistentes o por dos de ellos que designe cada asamblea. En dichas actas podran los/las
socios/as asistentes a la asamblea estampar las reclamaciones convenientes a sus derechos
por vicios de procedimientos relativos a la citacidn, constitucién y funcionamiento de la
misma.

Articulo 19.- Las asambleas generales seran presididas por el presidente del Centro de
Padres, Madres y Apoderados/as y actuara como secretario/a el que lo sea del directorio, o
la persona que haga sus veces. Si faltare el/la presidente/a presidira la asamblea el/la
vicepresidente/a y en caso de fallar ambos, el/la director/a u otra persona que la propia
asamblea designe para este efecto.
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TITULO 1V: DEL DIRECTORIO

Articulo 20.- La institucion sera dirigida y administrada por un directorio compuesto por:
un/a Presidente/a, un/a Vicepresidente/a, un/a Secretario/a y un/a Tesorero/a, quiénes
podran ser reelegidos una vez que termine su periodo. Formara parte del directorio, por
derecho propio, la Direccién del establecimiento educacional, o la persona que designe en
su representacion para ese efecto. La Direccidon podra hacer uso de los derechos que este
inciso le confiere siempre y cuando lo estime procedente, pero el no ejercicio de los mismos
no afectara al desempefio del directorio elegido.

Articulo 21.- El directorio sera elegido en la asamblea general ordinaria, mediante votacion
secreta en la cual cada socio sufragara por una persona. Se proclamara elegidos a los que
en una misma y unica votacion resulten con la mayor cantidad de votos hasta completar
los/las directores/as que deban elegirse. En caso de producirse empate, para ocupar el
ultimo cargo que ha de llenarse, se considerara en primer lugar, la antigliedad de los
postulantes como socios de la institucién. Si el empate se produjera entre los socios con la
misma antigliedad, se estara al orden alfabético de sus apellidos. El directorio que resulte
elegido asumira de inmediato sus funciones.

Articulo 22.- Para ser miembro del directorio se requiere:

Ser mayor de 18 afios.

Saber leer y escribir.

Ser socio/a activo/a con una antigiiedad de a lo menos 1 afo como socio/a.
En caso de instituciones recién constituidas no sera exigible este requisito
para el primer directorio.

No haber sido sujeto de una medida disciplinaria, de las comprendidas en
el articulo 10.

No estar formalizado ni cumpliendo penas por delito que merezca pena
aflictiva.

Ser chileno/a, o extranjero/a residente por mas de tres afios en el pais.
Particular restriccién se tendra para los miembros del Directorio que sean
apoderados de estudiantes que estén en el Ultimo curso que imparte el
establecimiento educacional, ellos no podran ejercer los cargos de
Presidente ni Tesorero.

Articulo 23.- Una vez designado el directorio se constituira en una reunion que debera
realizarse dentro de los 10 dias siguientes a la asamblea. En su primera sesion el directorio
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procedera a designar por mayoria de votos, entre sus miembros elegidos, en votacion
secreta; un/a Presidente/a, un/a Vicepresidente/a y un/a Tesorero/a. Los miembros
restantes tendran el caracter de Directores/as.

Articulo 24.- El directorio sesionara ordinariamente a lo menos una vez al mes vy
extraordinariamente, cada vez que el presidente lo determine o lo pidan a este la mayoria
de los miembros, indicando el objeto de la reunion. Las sesiones del directorio solo se podran
llevar a efecto si cuentan con la asistencia de mayoria absoluta o el tercio de sus miembros
como minimo. Los acuerdos que adopten requeriran para su validez del voto conforme de
la mayoria de los miembros presentes en la reunién. En caso de que en la adopcién de un
acuerdo se produzca un empate de votos y se repitiera en una segunda votacion, se dirimira
por el voto del que preside la reunion.

Articulo 25.- En caso de fallecimiento, ausencia, renuncia o imposibilidad definitiva de un/a
director/a para el desempefio de un cargo, el directorio nombrara un reemplazante que
durara en sus funciones sdlo el tiempo que faltare para completar el periodo de/la director/a
reemplazado. Se entiende por ausencia o imposibilidad definitiva los casos en que un
miembro del directorio no asista a sesion por un periodo de tres meses consecutivos.

Articulo 26.- El directorio tendra las siguientes atribuciones y deberes:

Rendir cuenta por escrito a la asamblea general ordinaria que corresponda, de la inversion de los

fondos y de la marcha del Centro durante el periodo en que ejerza sus funciones.

Resolver las dudas y controversias que surjan con motivo de la aplicacion de los reglamentos.

Elaborar el plan de trabajo que desarrollara anualmente el Centro de Padres, Madres y

Apoderados/as.

Formular el presupuesto anual de entradas y gastos, y someterlo a su aprobacién a los

apoderados/as

Articulo 27.- De las deliberaciones y acuerdos del directorio se dejara constancia en un libro
de actas que sera firmado por todos/as los/las directores/as que hubieren concurrido a la
sesion. El/la director/a que quisiera salvar su responsabilidad por algin acto o acuerdo,
debera exigir que se deje constancia de su opinion en el acta.

TITULO V: DE LA PRESIDENCIA Y VICEPRESIDENCIA

Articulo 28.- El/la presidente/a del directorio lo sera también del Centro, y tendra las siguientes

atribuciones:

a) Presidir las reuniones del directorio y las asambleas generales de socios.

b) Ejecutar los acuerdos del directorio, sin perjuicio de las funciones que los estatutos
encomienden al Vicepresidente, Secretario y Tesorero y otros funcionarios que
designe el directorio.

¢) Organizar los trabajos del directorio y proponer al directorio el plan general de
actividades del Centro, estando facultado para establecer prioridades en su
ejecucion.
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d) Velar por el cumplimiento de los estatutos y reglamentos.
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e)
f)
g)

h)

Nombrar las comisiones de trabajo que estime conveniente.

Firmar la documentacion propia de su cargo y aquella en que deba representar.
Dar cuenta, en la asamblea general ordinaria de socios que corresponda en nombre
del directorio, de la marcha de la institucion y del estado financiero de la misma.
Las demas atribuciones que determinen los estatutos.

Articulo 29.- Correspondera a la vicepresidencia:

a)
b)

El control de la constitucion y funcionamiento de las comisiones de trabajo.
Subrogar a la Presidencia en caso de enfermedad, permiso, ausencia o imposibilidad
temporal, renuncia o fallecimiento. En los casos de renuncia aceptada o de
fallecimiento, la vicepresidencia ejecutara las funciones de presidente hasta el
término del respectivo periodo.

TITULO VI: DE LA SECRETARIA Y LA TESORERIA

Articulo 30.- Correspondera a la secretaria:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

Desempefarse como ministro de fe en todas las actuaciones en que le corresponda
intervenir y certificar como tal la autenticidad de las resoluciones o acuerdos del
directorio y de la asamblea general.

Redactar y despachar bajo su firma y la del presidente toda la correspondencia
relacionada con el Centro.

Contestar personalmente y dar curso a la correspondencia de mero tramite.

Tomar las actas de las sesiones del directorio y de las asambleas generales,
redactarlas e incorporarlas antes de que el respectivo organismo se pronuncie sobre
ellas, en los libros respectivos, bajo su firma.

Informar a la asamblea conforme al contenido del archivo sobre las inhabilidades
que afectan a los postulantes al directorio, cuando procediere.

Despachar las citaciones a asambleas de socios ordinarias y extraordinarias en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 16.

Formar la tabla de sesiones del directorio y de asambleas generales de acuerdo con
el Presidente.

Autorizar con su firma las copias de las actas que solicite algin miembro de la
institucion.

En general, cumplir con todas las tareas que le encomiende el directorio, el
presidente, los estatutos y los reglamentos, relacionados con sus funciones.

Llevar al dia el archivo de toda la documentacién de la Institucion.

Llevar el registro de socios, confeccionar las solicitudes de ingreso y atender las
peticiones de los y las socios/as.

Subrogar al presidente en caso de ausencia o enfermedad.
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Articulo 31.- Son deberes y obligaciones del Tesorero como encargado y responsable de la
custodia de los bienes y valores de la corporacion:

a) Llevar al dia los libros de contabilidad de conformidad con lo que al respecto
dispongan los reglamentos.

b) Mantener depositados en cuenta corriente los fondos del Centro, en la institucién
bancaria que acuerde el directorio, si hubiere.

c) Efectuar, conjuntamente con el presidente, todos los pagos o cancelaciones
relacionadas con la institucion, debiendo al efecto firmar los cheques, giros y demas
documentos necesarios.

d) Organizar la cobranza de las cuotas y de todos los recursos de la entidad.

e) Subrogar al Secretario en los casos de enfermedad, permiso, ausencia o
imposibilidad temporal, renuncia aceptada o fallecimiento hasta el término del
impedimento o la designacion.

f) Presentar en forma extraordinaria un estado de tesoreria, cada vez que lo acuerde
el directorio, o la asamblea general ordinaria y el balance general de todo el
movimiento contable del respectivo periodo.

TITULO VII: DE LOS DELEGADOS DE CURSO

Articulo 32.- En cada curso del establecimiento existira un representante del Centro que
actuara con la denominacién de delegado del curso. Seran los encargados de organizar y
dirigir la participacion de los padres, madres y apoderados/as de cada curso, en el
cumplimiento de los objetivos del Centro. Les correspondera, asimismo, vincular a sus
respectivos cursos, con la directiva del Centro. Duraran un afio en el cargo y podran ser
reelegidos.

Articulo 33.- Los/las delegados/as seran elegidos en la primera reunion de curso que se
celebre, la cual debera ser citada dentro de los 30 primeros dias de iniciado el periodo de
clases. La citacion se hara por el delegado del curso del afio anterior en coordinacion con el
profesor jefe, o por iniciativa de este, si aquel por cualquier circunstancia no actuara o
estuviere impedido de hacerlo.

TITULO VIII: DEL PATRIMONIO SOCIAL

Articulo 34.- Los Centros de establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado
podran cobrar hasta media UTM anual por apoderado. Este aporte es voluntario y podra ser
cancelado hasta en 10 cuotas iguales o sucesivas.

Articulo 35.- La cuota anual sera fijada por el Directorio, se resguardara que esta no supere
las 0,5 UTM anuales y tendra un caracter voluntario.
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Articulo 36.- Las cuotas extraordinarias seran fijadas por las asambleas generales
extraordinarias en casos calificados y cuando sean precisas para el cumplimiento de los fines
de la institucion. En todo caso, los fondos recaudados por concepto de cuotas
extraordinarias no podran ser destinados a otro fin que no sea el objeto para el cual fueron
recaudados, a menos que en una asamblea general convocada especialmente al efecto se
resuelva darle otro destino.

Ademas, las cuotas extraordinarias se cancelaran de acuerdo a las capacidades de cada
apoderado/a.

TITULO IX: DE LA REFORMA DE LOS ESTATUTOS Y DE LA DISOLUCION DEL CENTRO DE
PADRES

Articulo 37.- La reforma de los presentes estatutos sélo podra ser acordada con el voto
conforme de los dos tercios de los asistentes a la asamblea general extraordinaria, citada
exclusivamente con el objeto de pronunciarse sobre el proyecto de reforma que debera
presentar el directorio, por propia iniciativa por acuerdo de la asamblea general de socios.

Articulo 38.- La disolucién voluntaria del Centro sélo podra ser acordada por los dos tercios
de los socios asistentes a la asamblea general extraordinaria, citada solamente para
pronunciarse sobre la proposicion de disolucién acordada por el directorio, sobre la base
exclusiva de no disponer de medios para cumplir las finalidades de la institucion.

TITULO X: DE LA COMISION ELECTORAL Y ELECCIONES DEL DIRECTORIO

Articulo 39.- Treinta dias antes del término del periodo de la directiva vigente se citara a
una asamblea general extraordinaria con el fin de elegir la comision electoral. La comision
electoral desempeniara sus funciones hasta treinta dias después del término del periodo del
directorio anterior. La comisién electoral sélo tendra como funcién exclusiva el desarrollo de
las elecciones.

Articulo 40.- Esta comision estara integrada por cinco miembros, los que deberan tener a lo
menos un ano de antigiiedad en el Centro, y no podran formar parte del actual directorio ni
ser candidatos a ningun cargo.

Articulo 41.- Elegida la comisidn electoral entre sus miembros, designaran un Presidente,
un Secretario y tres Directores/as, comunicando de esto a la directiva para que ésta le
informe a la asamblea por los canales que correspondan.

Articulo 42.- Correspondera a esta comision velar por el normal desarrollo de los procesos
eleccionarios y de los cambios de directorio, pudiendo impartir las instrucciones y adoptar
las medidas que considere necesarias para tales efectos, asimismo le correspondera realizar
los escrutinios respectivos y custodiar las cédulas y demas antecedentes legales establecidos
para presentar reclamaciones y solicitudes de nulidad. A esta comisién le correspondera
ademas la calificacién de las elecciones del Centro.
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Articulo 43.- En las elecciones de directorio podran postularse como candidatos los socios
que se inscriban a lo menos con cinco dias de anticipacion a la fecha de la eleccion, ante la
comision electoral del Centro.

Articulo 44.- Efectuada la votacion, resultaran electos como directores/as quienes, en una
misma votacion, obtengan las mas altas mayorias, correspondiéndole el cargo de Presidente
a quien obtenga la primera mayoria individual, los cargos de Secretario y Tesorero y los
demas que disponen en los estatutos se proveeran por eleccidn entre los propios miembros
del directorio. En caso de empate, prevalecera la antigiiedad en el Centro y si éste subsiste,
se procedera a sorteo entre los empatados. En estas elecciones, cada socio tiene derecho a
un voto el que debera hacerse en votacion secreta. El voto es personal e indelegable.

Articulo 45.- Cualquier socio podra reclamar respecto de las elecciones como también la
calificacion de estas ante la asamblea ordinaria como también ante la Direccion del
establecimiento.

TITULO XIII: DEL PLAN ANUAL DE ACTIVIDADES

Articulo 46.- A mas tardar en la segunda semana de abril de cada afo, el Presidente en
ejercicio debera convocar a la asamblea general extraordinaria para que el directorio
proponga a los socios el Plan Anual de Actividades.

Articulo 47.- Para la elaboracion del plan anual, el directorio debera preocuparse de que
este contenga a lo menos las siguientes menciones:

a) Presupuesto de ingresos y egresos (gastos), para el normal desenvolvimiento de la
institucion.

b) Una priorizacion de la busqueda de soluciones a los problemas que afectan a la
organizacién o a sus socios.

c) Forma de elaborar los proyectos o programas de interés.

d) Memoria o sintesis explicativa de las materias sobre las cuales se elaboran los
proyectos.

e) Descripcion de las actividades que se programen en las cuales participe la
organizacion a través de sus representantes o la totalidad de sus asociados.
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PROTOCOLO EN MATERIA DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

Este protocolo se ejecutara en todas aquellas circunstancias en las que se produzca
un conflicto y las partes deseen participar de forma voluntaria en un procedimiento asociado
a una técnica de resolucion pacifica del conflicto (mediacion, negociacién y arbitraje
pedagdgico), siempre y cuando el conflicto no dé lugar a la aplicacion de un protocolo mas
especifico.

Por conflicto se entenderan aquellas situaciones en que dos 0 mas personas entran
en oposicién o desacuerdo de intereses y/o posiciones incompatibles, y en donde las
emociones y sentimientos juegan un rol importante?®. En estos casos, se excluyen
agresiones verbales o fisicas que sean constitutivas de una falta.

En tanto que la resolucion pacifica de conflictos consiste en una habilidad social que
contribuye en las relaciones que establecen las personas, el proceso de implementacién de
una estrategia de este tipo implica reconocer la igualdad de derechos y oportunidades entre
las partes en la busqueda de solucion que satisfaga a ambas partes, reestablecer la relacion
y posibilitar la reparacion si fuere necesario.

Técnicas de resolucion de conflictos

En consistencia con las caracteristicas del conflicto y los recursos personales de
los/as estudiantes involucrados, se podra emplear una de las siguientes técnicas de
resolucion pacifica de conflictos.

Negociacion: es una técnica de resolucidn pacifica de conflictos que se ejecuta a través  de
dos o0 mas partes involucradas, que dialogan cara a cara.

De este proceso soélo participan las partes involucradas, quienes manifiesten su voluntad por
participar del proceso.

El momento sera cuando dos o mas personas estén en situacion de conflicto y las partes
manifiesten interés y voluntad de resolver el conflicto sin la ayuda de alguien mas.

Las partes intervinientes pueden ser jerarquicamente del mismo nivel o de un nivel distinto.
Los pasos de la negociacion son:

Acordar desarrollar un didlogo y escuchar con respeto.

Aclarar el conflicto.

Exponer los intereses propios para resolver el conflicto.

Acordar la solucién mas adecuada para el conflicto.

Se estima que es recomendable acudir a la negociacién para resolver conflictos muy acotados
y precisos, asi como también para aquellos conflictos con raiz en objetos materiales.

28 Mineduc 2006, conceptos claves para la resolucion pacifica de conflictos, en el ambito escolar.
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vi. Puede intervenir un/a adulto/a u otro/a estudiante, pero solo para ayudar a las
partes a identificar y ordenar sus intereses relacionados con el conflicto,
supervisando y asesorando una adecuada construccion de los acuerdos. Se tomara
acta de lo acordado en acta del acuerdo, la que es firmada por las partes
involucradas.

2) Mediacidn: es una técnica de resolucion pacifica de conflictos en la cual una persona
0 grupo que no es parte del conflicto ayuda a las partes en conflicto a llegar a un
acuerdo y/o resolucién pacifica del problema.

i. Los/las involucrados/as en el conflicto buscan, voluntariamente, a un/a
mediador/a, que represente imparcialidad y los ayude a identificar una
solucion.

ii. No se establecen culpas ni sanciones, sino que se busca un acuerdo,
restablecer la relacion y repararla cuando sea necesario.

ii.  En el establecimiento educacional, se puede ejecutar por los/as estudiantes,
a modo de Mediacidn entre Pares, o entre los distintos estamentos, como
Mediacion Institucional.

iv.  ¢éCuando utilizar la mediacién?:

e Una pre-mediacion implica:
- Dilucidar el conflicto, para revisar si es pertinente
trabajar a través de la mediacion u otra técnica;
- Evaluar la emocionalidad de los/las involucrados/as.

e Quien ocupe el rol de mediador/a, debera considerar los
siguientes aspectos:

- Cuando las partes deben continuar con su relacion, aunque
quieran distanciarse.

- Cuando las partes se encuentran y se sienten incomodas.

- Cuando el conflicto afecta también a otras personas.

- Cuando hay voluntad de resolver el conflicto, hay buena
predisposicion al proceso.

v.  ¢Cuando no utilizar a mediacion?:

° Cuando los hechos son muy recientes y los protagonistas no pueden
escuchar, contenerse, ni tomar decisiones, por ejemplo.
Cuando una de las partes no confia en la otra, o le teme.
Cuando no quieres conversar ni escuchar la postura del otro.

° Cuando la complejidad del conflicto excede lo que se puede resolver
desde el ambito de la mediacion.

° Cuando existe una diferencia de poder entre las partes.

Vi. ¢Quiénes participan de la mediacidon? Las partes en conflicto y un tercero
ajeno, que sera el/la mediador/a. El rol de mediador/a puede ser
desempenado por un adulto/a, o un/a estudiante o por una dupla de ellos
o ellas.
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Rol del mediador/a:

Tiene una funcidn de escucha imparcial.

Facilita el diadlogo.

Facilita la solucién del conflicto, transformando a los involucrados en actores que resuelven
sus conflictos

Realizar un acta tanto al inicio de las conversaciones como al término de estas, dejando
consignado los intereses de ambas partes y el acuerdo al que llegan luego del proceso de
mediacion.

Pasos de la mediacion

1 | Premediacion: verificar si es pertinente el trabajo del conflicto a través de la
mediacion.

2 | Presentacion de reglas del juego: este paso busca crear confianza en el proceso.

3 | Cuéntame y te escucho: las partes del proceso exponen su version de lo sucedido.

4 | Aclarar el problema: Identificar el conflicto e identificar los aspectos mas importantes
a resolver.

5 | Proponer soluciones: Buscar a través del dialogo, posibles vias de arreglo.

6 | Llegar a un acuerdo. El/la mediador/a debe considerar lo siguiente para dar por
finiquitado el acuerdo:
e Equilibrio, claridad y simpleza.
Realismo, que sea posible de ser alcanzado.
Especificidad y concrecidn.
Aceptable por ambas partes.
Evaluable.
Que posibilite re-establecer una relacion respetuosa.

7 | La persona que cumpla el rol de mediar el proceso, debe realizar al menos un
seguimiento del acuerdo realizado, procurando que ambas partes involucradas
realicen las acciones comprometidas en la mediacion.

8 | Al cierre del trabajo de mediacidn, se puede invitar a las partes a contar como creen
que esta experiencia les servira para evitar y asumir conflictos en el futuro.
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Consideraciones con el proceso

Se les invita a compartir con sus compafieros y companeras el conflicto
solucionado. La duracion del proceso dependera de las condiciones con que las
partes estén enfrentando el conflicto. Podria implicar varias sesiones si el
mediador/a asi lo requiere.

Al término de la mediacion, se debera confeccionar un acta indicando las partes

involucradas, la fecha, el conflicto ocurrido, la solucién propuesta y las formas de llevar a cabo los

compromisos adoptados para alcanzar la solucidn. Sera suscrita por los/las intervinientes.

Mediacion ante la Superintendencia de Educacion

El servicio de mediacion ante la Superintendencia de Educacion ofrece una instancia
de didlogo respetuoso e inclusivo, donde las familias y representantes del establecimiento
educacional pueden abordar colaborativamente los conflictos o necesidades que afecten al
estudiante.

Las situaciones que se pueden someter a mediacion ante la Superintendencia son:

- Situaciones que afectan la convivencia escolar y el bienestar de los y las
estudiantes.

- Apoyos especificos que requieran los y las estudiantes en su proceso educativo.
- Dificultades asociadas a la participaciéon de padres, madres y apoderados/as.

Existen tematicas que no pueden ser sometidas a mediacion por la Superintendencia:

- Materias técnico-pedagdgicas.

- Infracciones a la normativa educacional.
- Incumplimiento laboral.

El servicio lo puede solicitar la familia del/la estudiante o un representante del
establecimiento educacional de forma presencial en las oficinas regionales, o a través de la
pagina www.supereduc.cl.
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3) Arbitraje Pedagodgico: El arbitraje es un procedimiento de resolucion de
conflictos en donde un tercero decide la resolucién que le parezca justa en
relacion al conflicto. Cuando el arbitraje es de tipo pedagdgico, el procedimiento
es guiado por un adulto con atribuciones en la institucion escolar, quien a través
del didlogo, escucha atentamente la posicidon y argumentos de las partes en
conflicto, antes de determinar la salida a la situacion de conflicto.

Pasos para desarrollar un proceso de arbitraje pedagdgico:

Reconstituir el conflicto junto a las partes: escuchar el relato de los
involucrados en el conflicto, acompanando la conversacién con preguntas que
permitan esclarecer la situacion, y bajo un clima de respeto.

Buscar una solucion justa: el adulto que guie el proceso, identificara las
alternativas de solucién, y decidira aquella que permita abordar las
inquietudes y necesidades de todos los involucrados.
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PROTOCOLO DE REGULACION DEL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES Y
APARATOS ELECTRONICOS

1) Objetivo y marco legal

El presente protocolo regula la tenencia y uso de dispositivos mdviles electrénicos de
comunicacién personal (celulares, tablets, relojes inteligentes con conexion, etc.) dentro del
establecimiento. Este documento se fundamenta en la Ley 21.801, que busca proteger el proceso
formativo, la interaccion social y la convivencia escolar.

2) Regla general: prohibicion de uso

Se prohibe el uso de dispositivos mdviles electrénicos de comunicacion personal para todos
los estudiantes de los niveles de educacién inicial, basica y media durante la jornada escolar.

e Esta prohibicién se aplica durante toda la jornada escolar.

e Comunidad educativa: la prohibicién de uso en el aula se extiende a todos los integrantes de
la comunidad educativa (docentes y asistentes), salvo aquellos casos en los que el dispositivo
electronico sea utilizado por el docente con un fin educativo o administrativo propio de sus
responsabilidades laborales, o en situaciones contingentes que requieran la comunicacién
inmediata con otros profesionales del establecimiento, por ejemplo: accidentes escolar o
eventos de desregulacién emocional y conductual.

e Recreos y espacios comunes: el establecimiento educacional priorizara actividades de
interaccion social, juegos en equipo y ejercicios grupales para desincentivar el uso de pantallas
en los tiempos de descanso.

3) Excepciones legales y requisitos

Excepcionalmente, la direccidn del establecimiento podra autorizar el uso de dispositivos en
las siguientes situaciones especificas:

Situacion Requisito de Acreditacion
1 Necesidades Educativas | Certificado de profesional competente que valide el
Especiales (NEE) dispositivo como ayuda técnica para el aprendizaje.

2 Condicion de salud o | Certificado médico que indique la necesidad de
enfermedad monitoreo periodico a través del dispositivo.
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Seguridad personal o familiar Solicitud fundada del apoderado por razones de
seguridad, de caracter temporal.

Uso pedagdgico / curricular Definido por el docente segun la naturaleza de la
actividad académica, previa autorizacién de la
Direccion.

Emergencia o catastrofe Uso liberado ante situaciones de desastre o
emergencia declarada.

4) Procedimiento de solicitud para apoderados

pasos:

1.

2.

5)

Para gestionar una excepcion (salud, NEE o seguridad), el apoderado debera seguir estos

Presentacion de solicitud: entregar en la secretaria del establecimiento (o via canal digital
oficial) el Formulario de Solicitud de Excepcién de Uso de Dispositivos.

Documentacion adjunta: incluir los certificados médicos o profesionales originales y
actualizados segun corresponda. En caso de seguridad, se debe detallar la fundamentacion y
el periodo de tiempo solicitado e incorporar indicaciones del tribunal (si fueran dadas).
Resolucion de Direccion: la Direccién del establecimiento educacional emitird una resolucion
de autorizacion o rechazo en un plazo de 5 dias habiles desde entregada la solicitud. La
respuesta sera por escrito e indicara el tiempo de vigencia de la excepcion.

Registro: una vez autorizado, se informara a los docentes correspondientes para que permitan
al estudiante el uso del dispositivo bajo las condiciones acordadas.

Especificaciones sobre los tiempos de uso segiin el motivo de excepcion

Es fundamental distinguir que el momento y contexto de uso del dispositivo dependera

estrictamente del motivo de la solicitud.

En los casos de Necesidades Educativas Especiales (NEE) o condiciones de salud, el equipo

se considera una herramienta de apoyo o monitoreo indispensable que acompafa al estudiante
durante sus procesos de aprendizaje y jornada escolar.

Por el contrario, cuando la excepcion se fundamente en razones de seguridad personal o

familiar, el uso del dispositivo se restringira exclusivamente a los periodos de recreo. Esta diferencia
asegura que la comunicacion por seguridad no interfiera con la concentracion en el aula, a diferencia

de los

apoyos pedagdgicos o médicos que, por su naturaleza, deben estar disponibles de forma

continua para facilitar el servicio de sus aprendizajes.
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6) Responsabilidades de la familia

e Supervisidn: es deber de los padres y apoderados supervisar y acompaiar el
uso de estos dispositivos fuera del horario escolar.

e Consecuencias: la familia asume la responsabilidad por las consecuencias
derivadas del ingreso o la utilizacién indebida de los dispositivos por parte
del estudiante.

7) Incumplimientos y revocacion

El uso no autorizado de un dispositivo mdvil sera considerado una falta a las normas de
Convivencia Escolar (falta grave n°® 20). Las medidas correctivas y pedagdgicas seran aplicadas segun
lo establecido en el RICE, asegurando siempre el debido proceso.

En el caso de que un estudiante que tenga autorizado un dispositivo por alguna de las
excepciones de este protocolo, lo utilice para una causal distinta, se podra dejar sin efecto la
excepcion.

Procedimiento ante el incumplimiento de la hormativa

Nivel 1: advertencia inicial
Si un estudiante exhibe o utiliza un celular (dentro del aula) por distraccién o diversién:

e Accion del docente: indicar verbalmente la prohibicion y solicitar que el dispositivo sea
guardado de inmediato.
e Registro: realizar la primera anotacion en el Libro digital.

Nivel 2: reiteracion en la jornada
Si el estudiante reitera la conducta en la misma clase o durante el mismo dia escolar:

e Accion del docente: realizar una segunda anotacion en el registro del estudiante.
e Comunicacion: enviar un comunicado oficial al apoderado informando sobre la falta a la
normativa.
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Nivel 3: negativa y derivacion

Si el estudiante se niega a guardar el dispositivo tras el llamado de atencion:

1. Principio de no intervencion fisica: bajo ninguna circunstancia el docente debe quitar o
retirar el dispositivo por la fuerza. Solo se aceptan entregas voluntarias.
2. Derivacion: el docente deriva al estudiante al Encargado de Convivencia Escolar.

Entrega voluntaria del dispositivo (al o la
docente)

El o la docente recibe el equipo y lo entrega
Direccion o al Encargado/a de Convivencia
Escolar al término de la clase, completando
el formulario de recepcion.

Gestion en Direccion o Convivencia Escolar
Ante la llegada del estudiante frente a Direccién o al Encargado de Convivencia Escolar, se

procedera de la siguiente forma:

Escenario

Persiste la negativa de entrega

Entrega voluntaria del dispositivo al
Encargado

Accion a seguir

El estudiante regresa a clases. El/la
Director/a o Encargado de Convivencia
Escolar procede a la citacion inmediata del
apoderado por las vias regulares del
establecimiento.

Direccién o el Encargado de Convivencia
Escolar recibira el dispositivo para su
resguardo, lo resguardara y registrara
debidamente. Se citara al apoderado para el
retiro del dispositivo.
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Sistema de almacenamiento y resquardo
Para garantizar la seguridad del dispositivo y evitar confusiones, se seguira este sistema:

Identificacion: cada dispositivo sera identificado con el nombre y curso del/la estudiante.
Registro: consignar la informacion en una planilla (fisica o digital) que vincula el correlativo
con el nombre del alumno y curso, sefialando nombre del estudiante, asignatura en la que
fue entregado, docente que entregd el dispositivo o inspector/a y la marca o modelo del
dispositivo.

Formulario de Recepcion de Dispositivos
Cada vez que un dispositivo ingrese a custodia, se debe completar el siguiente registro:

ACTA DE RECEPCION DE DISPOSITIVO MOVIL

Fecha y Hora:
Nombre del Estudiante:
Curso:
Quién entrega (Docente/Inspector):
Datos del Dispositivo:

o Marca:

o Modelo:

o N° de Identificacion (Correlativo):
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REGLAMENTO DEL CONSEJO ESCOLAR

Composicion y fundamento??

Articulo 1.- El Consejo Escolar es la instancia del establecimiento educacional que permite
convocar a toda la comunidad educativa a través de sus representantes, lo que permite
incorporar las visiones de todos los y las integrantes de la comunidad escolar en los
diferentes ambitos de gestion del establecimiento educacional.

El objetivo del Consejo Escolar es estimular y canalizar la participacion de la comunidad
educativa en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional y en las demas areas que
estén dentro de sus competencias®.

Articulo 2.- El Consejo Escolar estara integrado por:

a) La Direccion del establecimiento educacional, quién lo presidira.

b) Una persona designada por el sostenedor, mediante documento escrito.

c) Un/a representante del estamento docente, elegido por los/las profesores/as del
establecimiento educacional de forma anual.

d) Un/a asistente de la educacion, elegido por sus pares de forma anual.

e) El/la presidente/a del Centro de Padres y Apoderados.

f) El/la presidente/a del Centro de Estudiantes.

Articulo 3.- A peticion de cualquier miembro del Consejo, la Direccién, en su calidad de
presidente del mismo, debera someter a consideracion de este drgano la incorporacién de
nuevos miembros por iniciativa propia o por peticién de cualquier integrante del Consejo.
Podran incorporar como integrantes del Consejo, y en representacién de otras agrupaciones
de la comunidad educativa y social, algunos actores relevantes que contribuyan a la tarea
de este organismo, por ejemplo:

Encargado/a de Convivencia Escolar del establecimiento.

Coordinador/a Académico (UTP).

Agrupaciones de ex estudiantes.

Otro/a estudiante que represente a su jornada, en aquellos establecimientos de

doble jornada.

e Organizaciones funcionales del estudiantado como comités ambientales, colectivos
tematicos, clubes deportivos, entre otros.

e Asesores/as del Centro de Estudiantes y/o Centro de Padres, Madres y

Apoderados/as.

29 Titulo confeccionado en base a la Ley 19.979 del afio 2016, que Modifica el Régimen de Jornada Escolar
Completa y otros cuerpos legales, y el Decreto n°24 del afio 2005, del Ministerio de Educacion, que Reglamenta
Consejos Escolares.

30 Objetivo extraido desde la Ley General de Educacion, n® 20.370, afio 2009, art.15.
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El Consejo Escolar resolvera sobre esta peticion de acuerdo al procedimiento previamente
establecido por dicho érgano. El Consejo Escolar también podra convocar a otras personas
sblo a sesiones puntuales y con fines especificos.

Articulo 4.- El Consejo debera quedar constituido y efectuara su primera sesion al inicio del
ano escolar, durante el mes de marzo.

Articulo 5.- En la primera sesion del Consejo Escolar se debera definir un Secretario o
Secretaria, funcion a cargo de un integrante del establecimiento. Sus funciones seran:

a) Disponer de un lugar adecuado y confortable para el funcionamiento del Consejo.

b) Procurar la asistencia de todos sus participantes, otorgando facilidades para ello.

c) Tomar acta de las sesiones realizadas, las que deberan indicar fecha en que se
reunieron, sus participantes y un resumen de los principales temas abordados y
acuerdos alcanzados.

Articulo 6.- El Consejo Escolar tendra caracter informativo, consultivo y propositivo, salvo
que el sostenedor decida darle caracter resolutivo. El caracter que tendra esta organizacion
sera informada por parte de la persona designada por el sostenedor, al inicio del afio escolar
en la primera sesion del consejo 3.

Articulo 7.- En el caso que el sostenedor le otorgue facultades resolutivas al Consejo Escolar,
el quérum y mayoria necesaria para la toma de acuerdos generales sera la mayoria simple
de los integrantes del Consejo.

Articulo 8.- Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de
constitucion del Consejo, el sostenedor hara llegar a la Superintendencia de Educacién vy al
Departamento Provincial del Ministerio de Educacion, una copia del acta constitutiva del
Consejo Escolar, la que debera indicar:

a) Identificacion del establecimiento.

b) Fecha y lugar de constitucién del Consejo.

c) Integracion del Consejo Escolar.

d) Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas.
e) Su organizacidn, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

Cualquier cambio en los miembros del Consejo debera ser informado a la Superintendencia
de Educacién y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacion para la actualizacion
del acta respectiva.

Articulo 9.- Cada Consejo Escolar debera convocar al menos cuatro sesiones ordinarias al
ano. El quérum de funcionamiento sera la mayoria de sus miembros. La Direccion, y en
subsidio, el representante legal de la entidad sostenedora del establecimiento educacional,
velaran por el funcionamiento regular del Consejo Escolar y porque éste realice, a lo
maximo, cada dos meses.

31 Concordado con el articulo 8 de la Ley 19.979.
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En la primera sesion siguiente a su presentacion a la Superintendencia de Educacion (en la
segunda sesién), la Direccion debera aportar al Consejo Escolar una copia de la informacion
a que se refiere el inciso tercero del articulo 5° del DFL n°® 2 de 1998, del Ministerio de
Educacion, sobre Subvencion del Estado a los Establecimientos Educacionales.

En ninguin caso el sostenedor podra impedir o dificultar la constitucion del Consejo
Escolar, ni obstaculizar, de cualquier modo, su funcionamiento regular.

Articulo 10.- La citacién de cada sesion, ordinaria o extraordinaria, debera realizarse por
cualquier medio idéneo que garantice la debida informacion de los y las integrantes del
Consejo Escolar, como correo electronico, llamada telefénica y/o mensajeria instantanea.
Las notificaciones recién aludidas deberan practicarse con una antelacion no inferior a 10
(diez) dias habiles anteriores a la fecha fijada para la sesion, salvo en los casos de sesiones
extraordinarias.

Articulo 11.- Se podra citar a sesiones extraordinarias del Consejo Escolar por iniciativa
propia de la Direccién del establecimiento o a peticion de una mayoria simple de los
miembros del Consejo Escolar.

Articulo 12.- Segun lo establecido por ley, el Consejo Escolar en sus sesiones debera trabajar
cuatro ejes:

a) Implementacion integral del curriculum en funcién de los sellos institucionales (PEI).

b) Implementacion del curriculum general, con especial énfasis en los Objetivos de
Aprendizaje Transversales, para el desarrollo de trayectorias educativas integrales.

c) Apropiacion e implementacién de los instrumentos de gestidn con sentido formativo.

d) Fomentar el fortalecimiento de una educacién integral en que todas las dimensiones
de la formacion de los estudiantes se vean potenciadas.

Articulo 13.- Segun el articulo 6° de la Ley 20.845 de Inclusion, en las sesiones del Consejo
Escolar el director o directora debera realizar:

a) Un reporte acerca de la marcha general del establecimiento.

b) La planificacién de las sesiones del afo con temas determinados para cada una.

c) Referirse a las resoluciones publicas y de interés general del establecimiento que, a
partir de la Ultima sesién del Consejo, hubiera emitido la entidad sostenedora, el
Ministerio de Educacion o sus organismos dependientes o relacionados, como la
Agencia de Calidad de la Educacidn, la Superintendencia de Educacion y el Consejo
Nacional de Educacion.

Sera obligacion de la Direccion remitir a los miembros del Consejo Escolar todos los
informes y antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las materias
referidas en el articulo anterior.
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Articulo 14.- El Consejo debe ser informado, al menos, en las siguientes materias:

a)

d)

e)

Logros de aprendizaje del estudiantado. Esta informacion debe darse por lo menos
una vez al afo.

Informes de resultados de las visitas del Ministerio de Educacién, que deben ser
comunicados por la Direccion en la primera sesion luego de realizada la visita.
Informar sobre los ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados.
Esto lo entregara el sostenedor cada cuatro meses, lo que implica que se debe
informar tres veces al afio.

Respecto al cumplimiento del Plan de Mejoramiento Educativo y el cumplimiento de
las obligaciones del Convenio de Igualdad de Oportunidades de Excelencia
Educativa.

La categoria en que el establecimiento educacional ha sido ordenado.

Articulo 15.- El Consejo sera consultado, al menos, en las siguientes materias:

a)
b)

C)
d)

9)

Proyecto Educativo Institucional (PEI) y sus modificaciones.

Metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento
Educativo (PME), y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro de
los objetivos institucionales.

Informe escrito de la gestion educativa del establecimiento educacional que realiza
la Direccidn, antes de ser presentado a la comunidad educativa.

Contratos realizados para implementar mejoras necesarias o Utiles en el
establecimiento educacional (infraestructura, equipamiento u otros elementos que
sirvan al propdsito del Proyecto Educativo) que superen las 1.000 unidades
tributarias mensuales (aproximadamente sobre 60.000.000 de pesos), deberan ser
consultados por escrito al Consejo Escolar.

Calendario detallado de la programacién anual y las actividades de libre disposicion,
incluyendo las caracteristicas especificas de estas.

Elaboracién, modificacion y revision del Reglamento Interno de Convivencia Escolar
del establecimiento educacional. Con este objeto, el Consejo Escolar organizara una
jornada anual de discusion para recabar las observaciones e inquietudes de la
comunidad escolar respecto de dicha normativa.

La Ley 20.911 que crea el Plan de Formacién Ciudadana, sefala en su articulo Unico
que el Plan sera de caracter publico. La Direccidon del establecimiento lo dara a
conocer hasta en un plazo maximo en la segunda sesién del Consejo Escolar, y
consultara con este las modificaciones que deban hacerse para perfeccionarlo.

Articulo 16.- De igual manera, se desprende de la ley3? que todos los Consejos Escolares
podran presentar sus propuestas sobre:

a)
b)

El calendario detallado de la programacién anual y las actividades de libre eleccién,
incluyendo las caracteristicas especificas de estas.

La elaboracion, modificacion y revision del Reglamento Interno del establecimiento
educacional.

32 Articulo 5°, decreto 25 de 2005 y sus modificaciones.
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Respecto a estas materias, calendario anual y Reglamento Interno, el pronunciamiento
que realice el Consejo Escolar debera ser respondido por parte del sostenedor o
director/a en un plazo no superior a 30 dias.

Articulo 17.- La Direccidén debera poner en conocimiento de la comunidad escolar de los
asuntos y acuerdos debatidos en el Consejo Escolar a través de la publicacion del acta en el
sitio web del establecimiento en un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha
de realizacién de cada sesion.
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PROTOCOLO DE ACTUACION TRAS EL SUICIDIO DE UN/A ESTUDIANTE

Si bien en el establecimiento educacional se realizaran acciones de prevencion y/o
abordaje de situaciones relacionadas con la ideacién e intento suicida, como comunidad
escolar se establecera el siguiente procedimiento para enfrentar casos de suicidio de algin
integrante de la comunidad escolar, sea en el contexto interno, como externo a
establecimiento.

Proceso frente al suicidio de un/a estudiante al interior del establecimiento educacional

Primer paso Activacion del protocolo a cargo del/la Encargado/a de Convivencia
Escolar, o un integrante de la dupla psicosocial.

Segundo paso Informar a las autoridades (carabineros, PDI, bomberos, entre otros),
de manera inmediata a la identificacién del suicidio.

Tercer paso En paralelo, informar a los/las adultos/as responsables de él o la
estudiante sobre lo ocurrido. Esta informacion se entregara en forma
presencial, ya sea en las inmediaciones del establecimiento
educacional o efectuandose una visita domiciliaria en el hogar del/la
estudiante. Bajo ningln concepto se informara lo ocurrido por
medios digitales o llamados telefdnicos, este ultimo medio sera
utilizado sélo para convocar a las familias al establecimiento
educacional.

Cuarto paso Desarrollar actividades de contencién emocional para el grupo curso
del cual proviene el/la estudiante. Estas actividades de contencion,
pueden consistir en charlas grupales y/o atenciones focalizadas de
aquellos/as estudiantes mayormente afectados/as por la situacién
ocurrida. Este proceso sera implementado en un plazo maximo de 24
horas desde que ocurre el suicidio. Esta intervencién es un paso
obligatorio para el establecimiento.

Quinto paso En el transcurso de una semana, se efectuara una jornada para dar
contencidon emocional a los/las profesionales que trabajan con el
curso: profesor/a jefe, profesores/as de asignatura e inspectores de
patio.

Los procesos de contencion emocional seran realizados por el equipo de convivencia
escolar. Se podra también recurrir a apoyos externos de otros profesionales si se estima
pertinente y necesario.

En acuerdo con la familia del/la estudiante, se podra comunicar al grupo curso las
fechas de los funerales.
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Proceso frente a suicidio de un/a estudiante fuera del establecimiento educacional

Primer paso

Activacion del protocolo a cargo del/la Encargado/a de Convivencia
Escolar, o un integrante de la dupla psicosocial.

Segundo paso

El/la apoderado/a del estudiante informara al profesor/a jefe del/la
estudiante lo ocurrido, quien lo informard a Direccién o al
Encargado/a de Convivencia Escolar. Se propiciara informar
formalmente primero a docentes y asistentes de la educacion, para
luego bajar la informacién a los y las estudiantes del curso especifico
e informar de manera genérica a toda la comunidad.

Tercer paso

Se desarrollaran actividades de contencién emocional para el grupo
curso del cual proviene el/la estudiante. Estas actividades de
contencién, pueden consistir en charlas grupales y/o atenciones
focalizadas de aquellos estudiantes mayormente afectados por la
situacion ocurrida. Este proceso sera implementado en el transcurso
de una semana desde que se toma conocimiento de lo ocurrido.

Cuarto paso

Asimismo, en el transcurso de una semana, se efectuara una jornada
para dar contencion emocional a los profesionales que trabajan con
el curso: profesor/a jefe, profesores/as de asignatura e inspectores
de patio.

Los procesos de contencidon emocional seran realizados por el equipo de convivencia
escolar. Se podra también recurrir a apoyos externos de otros profesionales si se estima

pertinente y necesario.

En acuerdo con la familia del estudiante, se podra comunicar al grupo curso las

fechas de los funerales y/o conmemoraciones.
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Ejemplos de actividades de Contencion Emocional

Sesiones de Consejeria y Apoyo Emocional: Organizar sesiones con profesionales de la salud
mental, como psicologos/as del establecimiento educacional, para hablar con los
estudiantes, profesores y personal del colegio. Estas sesiones pueden proporcionar un
espacio seguro para expresar emociones, hacer preguntas y recibir orientacion sobre como
lidiar con el duelo.

Circulos de Apoyo y Compartir Experiencias: Facilita circulos de apoyo donde los miembros
de la comunidad escolar puedan compartir sus experiencias, pensamientos y sentimientos
en un entorno respetuoso y comprensivo. Este tipo de actividad fomenta la empatia y
solidaridad entre los/las estudiantes y el personal. En este tipo de actividades no
necesariamente se debe hablar de forma directa del suicidio, sino

que se trata de un espacio de encuentro en torno a la emocionalidad que manifiesten sus
participantes.

- Actividades Artisticas y Expresivas: Proporciona oportunidades para que los/las
estudiantes canalicen sus emociones a través de actividades artisticas como la pintura, la
escritura creativa, la musica o la danza. Estas expresiones creativas pueden ser poderosas
herramientas para procesar el dolor y encontrar formas de sanacion. Pueden ser el paso
inicial para que las personas afectadas por el suicidio puedan ir procesando y gestionando
Sus emaociones.
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
PISE 2024

Obijetivos generales:

1)
2)

3)

4)

5)

Lograr un ambiente fisico seguro al interior del establecimiento, en caso de algin
evento sismico

Prevenir riesgos potenciales que se pueden producir ante cualquier emergencia y
que ocasionen lesiones o pérdidas de vidas humanas.

Desarrollar actitudes en toda la comunidad educativa que les permitan adquirir clara
conciencia de lo que deben hacer, sin que sean dominadas por el panico ante
cualquier emergencia.

Realizar simulacros de emergencia a través de evacuaciones masivas para
sensibilizar actitudes de prevencién.

Adquirir habitos de seguridad mediante el desarrollo de operativos y que seran
difundidos en los propios hogares logrando una amplia campafia de proteccion.

Obijetivos especificos:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)

Practicar formas de evacuacion, a través de Simulacros, de diversas situaciones de
riesgos.

Realizar reuniones de coordinacion y evaluacion de Seguridad Escolar.

Propiciar momentos de reflexion al interior del Establecimiento, como método para
interiorizar el sentido de responsabilidad que debemos tener al aplicar el Plan de
Seguridad Escolar.

Capacitar en el manejo de destrezas y procedimientos de respuesta a los organismos
y/o personas involucradas en la planificacion.

Probar la efectividad y eficiencia de la planificacién existente.

Readecuar la planificacion existente en los aspectos que la evaluacion del ejercicio
indique.

Motivar al Comité de Seguridad Escolar, autoridades y comunidad escolar en su
conjunto, en torno a la necesidad de hacer de la preparacion una accion
permanente.

Comité de Seguridad Escolar

Mision del Comité: coordinar a toda la comunidad escolar y sus respectivos estamentos,

con el objetivo de lograr una activa y masiva participacion, en procedimientos definidos en
el Plan de Seguridad Escolar.
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Integrantes y sus funciones:

1)

2)

3)

4)

Representante Legal del establecimiento y de la Comunidad Religiosa. Direccion:
responsable definitivo de la Seguridad en la Unidad Educativa — preside y apoya al
Comité y sus acciones. Ademas, debera tener permanente contacto oficial con las
Unidades de Bomberos, Carabineros y de Salud del sector donde esté situado el
Establecimiento, a fin de ir recurriendo a su apoyo especializado en acciones de
prevencion, educacion, preparacion, ejercitacion y atenciéon en caso de ocurrir una
emergencia.

Coordinador de la Seguridad Escolar del Establecimiento El Coordinador deber3,
precisamente, lograr que los integrantes del Comité actiien con pleno acuerdo, para
aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para ello, debera valerse de
mecanismos efectivos de comunicacion, como son las reuniones perioddicas y
mantener al dia los registros, documentos y actas que genere el Comité.

Comité paritario, Profesorado, Centro de alumnos, Centro general de Padres, Para-
Docentes y auxiliares, deberan aportar su vision desde sus correspondientes roles
en relacion a la Unidad Educativa, cumplir con las acciones y tareas que para ellos
acuerde el Comité y proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la
labor general del Establecimiento en materia de Seguridad Escolar.

Representantes de las Unidades de Carabineros, Bomberos, Cruz Roja y Mutual
respectiva (entre otros), constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y su
relacion con el Establecimiento Educacional, que debera ser formalizada entre el
Director y el Jefe maximo de la respectiva Unidad. Esta relacion no puede ser
informal. La vinculacién oficial viene a reforzar toda la accion del Comité de
Seguridad Escolar no solo en los aspectos de prevencion, sino que también en la
atencion efectiva cuando se ha producido una emergencia.

Responsables internos y sus funciones:

1)

Directora y representante legal del establecimiento.

a. La Directora, serd la primera coordinadora y quién tendra bajo su
responsabilidad la emergencia y la evacuacion de las instalaciones de
nuestro Establecimiento ya que es la persona que tiene a cargo la direccién
del establecimiento.

b. Mantendran su equipamiento operativo en todo momento, a fin de actuar
cuando sean requeridos.

c. Activara la alarma de emergencia. (Alarma sonora) En su ausencia asumira
su delegada.

2) Coordinadores de Seguridad Escolar.

a. Asume la responsabilidad total en caso de una emergencia con la autoridad
para resolver y disponer las medidas que sean necesarias.

b. Dara las instrucciones a los respectivos delegados para iniciar las acciones
necesarias de intervencion.

c. En su ausencia en horario normal de trabajo, se nombrara un reemplazante.
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3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

T oa ho

En dias festivos y después del horario normal de trabajo, las funciones las
asumira la Representante legal y comunidad de Religiosas.

Debera evaluar la Emergencia, en funcion de la informacion recibida.
Coordinar los distintos equipos para enfrentar la emergencia.

Mantener informada a la Directora.

Velar por la actualizacion continua del presente Plan.

Coordinar que se dé a conocer el Plan de Emergencia.

Realizar simulacro de diferentes situaciones que se asemejen cada vez mas
a la realidad.

Representante de Profesores, educacion pre escolar.
Representante de Profesores, educacion basica.
Representante Asistentes de la Educacion.
Representante Auxiliares.

Representante Centro de Padres.

Representante Centro de Alumnos.

Personal de emergencia y primeros auxilios:

a.
b.

= (@]
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Tranquilizard y actuara con firmeza ante la Emergencia.

Deberan programar practicas con su personal a cargo, con el fin de evaluar
procedimientos, creando nuevas situaciones de Emergencia, logrando con
ello una mayor eficiencia en su actuacion.

Al oir la Alarma de Emergencia, se prepararan para la evacuacion.

Al oir la alarma de evacuacion, colaborara y verificara el correcto orden de
la salida de alumnos, personal y publico en general.

Coordinara con el personal a su cargo, la ayuda a personas necesitadas o
que no se puedan desplazar por sus propios medios.

Impedira el regreso del personal a la zona evacuada.

Verificara que no queden rezagados.

Practicaran periddicamente los procedimientos de actuacién ante una
Emergencia.

Mantendran el inventario de elementos de apoyo para traslado de
eventuales heridos que no se pueden trasladar por sus medios.

De ausentarse, nombrara a una persona que la o lo reemplace.

Realizara contacto y dara instrucciones a los apoderados que lleguen al
establecimiento.

Brindar Primeros Auxilios a quienes lo requieran. Su labor quedara finalizada
una vez que Especialistas de Salud concurran al lugar, quedando a
disposicion de los respectivos Lideres.

10) Equipo de Extintores:

a.

El personal habilitado debera dirigirse al foco del incendio, a fin de realizar
la primera intervencion, ya sea con red himeda, o extintores. En su
ausencia asumira la segunda persona encargada de este procedimiento.
Difundiran en diferentes lugares, temas relacionados con la Prevencion y
Control de Emergencias.

Se gestionara la capacitacién del personal en uso de Extintores y métodos
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COLEGIO

de Extincion.

d. Su labor quedara finalizada una vez que Bomberos concurra al
establecimiento quedando a disposicion de los respectivos Lideres para
apoyar las labores de Evacuacion.

e. Terminada su labor informara de las acciones realizadas, a la Directora.

11) Resto del personal, profesores, administrativos y auxiliares:
a. Se pondran a disposicion del Coordinador de seguridad.
b. Colaboraran en mantener el orden en la zona de seguridad con los alumnos
c. Cada profesor debera acompanar a los alumnos desde la sala de clases a
la zona de Seguridad.
12) Representantes del Centro General de Padres y Apoderados:
a. Conoceran el Plan de Emergencia, lo leeran periddicamente a fin de facilitar
la labor de los encargados de conducir la evacuacion.
b. Participar en la realizacion de los simulacros y otras acciones derivadas del
funcionamiento del plan.

Vias de Evacuacion y Zonas de Sequridad

A. Vias de Evacuacion

En cada piso de la Unidad Escolar, se han demarcado las vias de Evacuacion, desde las
puertas de las salas de clases, hacia la Zona de Seguridad, dichas puertas poseen sistema
de apertura hacia el exterior.
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B. Zonas de Seguridad

Se ha definido y sefalizado claramente la zona de seguridad lo que garantiza que frente a
una evacuacion todo el alumnado y personal se dirija a dos zonas, lo que permitira
mantener el control de la situacion. En las zonas de seguridad existen dos demarcaciones
con letras anaranjadas cuya leyenda dice: ZONA DE SEGURIDAD.

ZONA
DE
SEGURIDAD

Listado de elementos presentes del Plan de Seguridad

o Senaléticas de evacuacion demarcadas en el piso y afiches en las paredes
hacia las Zonas de Seguridad.

5 Extintores expuestos en lugares visibles de la comunidad educativa.

2 Escaleras de Evacuacion.

Luces de Emergencia en todas las salas de clases.

Timbre en todas las salas

Megafono.

Botiquin de Primeros Auxilios.

Enfermeria Habilitada.

0O O O 0O 0O O O
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Recomendaciones permanentes a considerar:

o Mantener el megéafono activo y cargado.
o Botiquin completo de emergencia tipo mochila o maleta.

Personal participante en el Plan de Seguridad y Evacuacion:

o Direccion.

o Coordinacion de seguridad: Direccion.
o Alinicio de cada ano, se establecera un estudiante responsable por curso.

I.  EN CASO DE SISMO.

Direccion (observadora y evaluadora del Plan). A continuacién, se detallan los roles

asignados:

Funcién / Tarea

Encargado/as o Responsables

Activar alarma (Megafono)

“Agachate, clbrete y afirmate”.

a) Direccion

b) Una docente que se determinara
anualmente.

c) Una asistente de la educacién que se
determinara anualmente.

clases.

Abrir las puertas de las salas de

Dos alumnos delegados de cada curso. (Centro de
alumnos da apoyo en esta ejecucion).

Evacuacion luego del sismo.

Docente de turno.

ruedas: Frenar

pase el movimiento.

Evacuacion de alumnos o personas
con dificultades de movimiento.
En caso de alumnos en silla de

silla y cubrirse la cabeza, hasta que

El docente de turo asumira el rol de trasladar al
menor a la zona de seguridad en el momento de
evacuacion.

Revisar bafios y
dependencias.

otras

ler piso y 2° piso:

Se determinaran asistentes de la educacién
anualmente a esta labor, quiénes revisaran el bafio
de nifas.
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Atender heridos.

Tres docentes designadas anualmente y un
asistente de la educacién designado anualmente.

Enlace a instituciones  de
Emergencia: Llamar por teléfono a
Ambulancia, Bomberos y
Carabineros, u otros segun
corresponda.

A : Ambulancia: 1
B : Bomberos: 132
C : Carabineros: 133

a) Una docente
b) Presidenta Centro de Padres
¢) Una asistente de la educacién

Comunicacion y logistica
(comunicar instrucciones con el
megafono).

a) Direccion
b) Docente

En su ausencia, tomara la iniciativa quien esté
disponible o con “horas de colaboracion”, en sala
de profesores: Jefa de UTP.

Enlace con  Apoderados (dar
primeras instrucciones y controlar
apoderados).

a) Centro de Padres
b) Apoderados delegados de curso.

Contencion de alumnos

Equipo docente.

Responsable Corte de Luz:

a) Una docente.
b) Una asistente de la educacion.

Responsable Corte de Gas

a) Asistente de la educacion.

II.  EN CASO DE INCENDIO

ENCARGADO DE MANEJO DE EXTINTORES: dos docentes designados anualmente.

Coordinador General: Direccion

Equipo de Seguridad

Tres docentes designados anualmente

e desianarin d | |
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Protocolos de Accion frente a diversas Emergencias

Pautas basicas de actuacién del personal ante una emergencia y evacuacion.

1) INCENDIO

De la alarma inmediatamente. (Active la alarma sonora 0 a viva voz).

Avise a los superiores mas cercanos o coordinadores de Seguridad.
Efectuar llamada a Bomberos.

Si es posible, efectie la primera intervencion, controlando el fuego
(extintores), hasta la llegada de los bomberos.

e. Cierre puertas y ventanas para evitar la propagacion del fuego.

a0 oo

En caso de incendio si ud. escucha la alarma, se recomienda actuar de la siguiente manera:

e S (e B

a. Mantenga la calma, el panico es la principal causa de victimas.

b. Esté atento a las instrucciones que se impartan por los encargados de
evacuacion.

c. Interrumpa de inmediato sus actividades y preparese para evacuar el
edificio, detenga artefactos y corte fuentes de energia.

d. El profesor no debe olvidar llevar consigo el Libro de Clases. La evacuacion
de todo el alumnado debe efectuarse bajo la responsabilidad de los
respectivos profesores que se encuentren a su cargo en ese instante,
guiandolos hacia la zona de seguridad designada del colegio, bajo la
direccion y supervision de los Coordinadores de Seguridad.

Siga las rutas de evacuacion establecidas que conducen hacia el exterior del

edificio, sefalizadas en la salida de cada sala, camine en fila de manera ordenada

sin alterar el normal flujo de alumnos.

Si se encuentra con ninos pequenos o visitas, llévelos con usted.

Si se encuentra en otra dependencia, intégrese a la evacuacion del sector donde

se encuentra.

Dirijase a la ZONA DE SEGURIDAD.

Manténganse en la zona de seguridad hasta que reciban otra instruccion.

Cada profesor debera pasar lista de los alumnos de su curso, con el fin de

evaluar que esté el 100% de los alumnos de cada curso.

DURANTE LA EVACUACION

Qoo

Proceda en forma rapida (no corra) y en silencio.

Ordene a los alumnos y avance con tranquilidad.

En el desplazamiento por las escaleras use los pasamanos.
No se devuelva a menos que reciba instrucciones.
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e. Sien el incendio el fuego impidiese salir:
e No abra las ventanas.
e No abra las puertas antes de tocarlas, si se siente caliente, puede haber
llamas al otro lado.
Desplacese gateando, recibira menos humo.
Proteja su boca y nariz, preferentemente con un pafio mojado.
En caso de quedarse aislado, acérquese a una ventana y avise su presencia.

AMENAZA DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

Si un miembro del Colegio, encuentra un paquete sospechoso al interior del recinto, no
debe tocarlo, sélo debe informar inmediatamente al Coordinador de Seguridad, para que
este informe de su presencia a Carabineros.

En caso de confirmarse la existencia de un artefacto explosivo, espere instrucciones del
Coordinador de Seguridad.

Si se dispone la evacuacion, actlie segun las instrucciones de acuerdo a los planes definidos.
Si usted personalmente recibe una llamada telefonica de amenaza de artefacto explosivo
dentro del edificio, actie de la siguiente manera. Trate de solicitar la siguiente informacion:

¢A qué hora explotara la bomba?
¢Ubicacion o area en que se ha colocado?
¢Qué apariencia o aspecto tiene?

¢Qué tipo de bomba es?

¢Por qué fue colocada?

¢Qué se debe hacer para retirarla?

Comunique esta informacion al Coordinador de seguridad.
FUGA DE GAS

e Conozca el olor caracteristico del gas para detectar cuando se esté

ocasionando una fuga.

Cierre de inmediato la valvula del tanque de almacenamiento.

No accione interruptores eléctricos, ni encienda fosforos.

Avise al Coordinador de Seguridad para que él se comunique con las unidades
de emergencia.

e Los docentes y personal de seguridad, deben conocer los mecanismos para
desconectar la luz.

e Sila emergencia continda, aplique el plan de evacuacion, saliendo de las aulas
en forma calmada y ordenada, evite que los alumnos empujen a otros
haciéndose dafio mutuamente.

e Avise a los organismos de socorro.
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2) TEMPORALES DE VIENTO

e Si existen alerta de temporal y rafagas de vientos que generen riesgos
adicionales, la Directora y Coordinador deberan evaluar la situacion.

e De considerarse de alto riesgo, el Coordinador debera dar las instrucciones en
cada sala afectada.

e Dependiendo de la direccién del viento, todas las salas que estén situados al
costado de donde proviene, deberan desplazar las mesas de clases al costado
contrario con el fin de alejarse de los ventanales.

e Si la situacidon amerita, un riesgo alto de incidentes, la Direccién debera evaluar
la continuidad de las clases.

SISMO
PLAN DE RESPUESTA - EL ACTUAR EN NUESTRO COLEGIO

LOGICA DEL EJERCICIO/SIMULACRO:

Elementos:

o Fecha, lugar y hora de inicio.

o Tipo de Ejercicio:  Sismo de mayor intensidad, magnitud 7,9 Richter, intensidad
maxima IX Mercalli. Con epicentro a 19km al Sur de Santiago. Profundidad 90 km.
Duracién: 2 minutos.

Duracidn total del Ejercicio: 30 a 40 minutos estimados.
Secuencia de los acontecimientos: el simulacro comenzara en un horario previamente
difundido (Hora: 11:00) y conocido por todos, en el cual nuestro establecimiento aplicara su
protocolo de alerta frente a terremoto (Timbre).

Este sonido simulara un terremoto que dificulta mantenerse en pie, el cual durara 2 minutos.

¢Como actuar?

Al sonido del Timbre, o en su defecto, para el Simulacro, cuando den las 11:00 hrs:

Suspenda cualquier actividad que esté realizando.

Conserve la calma y controle los brotes de panico que se puedan generar.

Debe mantenerse en silencio.

El profesor dara la instruccion a los alumnos delegados que estén mas cerca de la

puerta para abrirla.

e Los alumnos deberan alejarse de las ventanas, ya que la vibracién puede ocasionar
la ruptura de los vidrios.

e Agachese cerca del suelo y busque refugio. Coléquese debajo o en el costado de un

escritorio pesado, mesa o silla, de acuerdo a la realidad de la sala en que se
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Protéjase de la caida de lamparas, artefactos eléctricos, maderas, libros, cuadros,
equipos de laboratorio, tableros, etc.

Luego de los dos minutos (11:02 hrs.), sonara el megafono o campana, lo cual
sera la senal de Evacuacion, si este sistema falla, el docente debera evacuar la
sala, portando el Libro de Clases, hacia la Zona de Seguridad Respectiva. Una vez
en este lugar el profesor a cargo del curso a la hora del evento, debe pasar lista y

verificar que estén todos sus alumnos, lo que sera informado al/los Coordinador/es de

Seguridad.

Nuestro establecimiento aplicara su plan intemo de seguridad frente a un
terremoto, el cual consiste en: evacuar las dependencias, por las vias seguras
demarcadas, hacia las zonas de seguridad, verificar que no queden personas
atrapadas en bafios, salas o rincones, dar contencién y atencién de emergencia
(primeros auxilios), contactar a instituciones de emergencia (redes de apoyo),
control de apoderados.

Permaneceran en esta zona de Seguridad, hasta que el Coordinador de
seguridad de la instruccion de regresar a las respectivas salas, previa evaluacion
de las condiciones de seguridad en conjunto con la Direccidon del
Establecimiento.

Ningun alumno puede ser retirado del establecimiento hasta que el profesor esté
en conocimiento y registre el retiro, en Hoja de Emergencia Anexa al Libro de
Clases.

La Direccion autoriza la salida de los alumnos con el apoderado o un adulto
designado (delegado por curso) que firme haciéndose responsable de su tutoria.
Sin regresar a las dependencias.

En caso contrario esperaran las instrucciones del Coordinador de seguridad o
directora.

DURANTE EL SISMO EN: LABORATORIO, SALA DE INFORMATICA, BIBLIOTECA CRA,

SALON DE ACTOS.

Suspenda cualquier actividad que esté realizando.

Conserve la calma y controle los brotes de panico que se puedan generar.
Debe mantenerse en silencio.

El profesor dara la instruccion a la persona que esté mas cerca de la puerta
para abrirla.
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e Todos deberan alejarse de las ventanas, ya que la vibracién puede ocasionar
la ruptura de los vidrios.

e Para el caso de laboratorios que tengan gas, deberan cerrarse las llaves de
paso y cortar el suministro.

e Cada alumno debera cerrar los envases con productos quimicos y dejarlos bajo
la mesa para evitar caidas y accidentes adicionales por contacto con algin
producto.

Para el Saldn, coléquese al centro de éste, alejandose de los vidrios y espejos.
Para los laboratorios de computacién, debera cortarse la energia eléctrica.
Para la Biblioteca, deben ubicarse en el centro de ésta, alejandose de los
estantes de libros. Protéjase de la caida de lamparas, artefactos eléctricos,
maderas, libros, cuadros, equipos de laboratorio, tableros, etc.

e Coléquese en el costado de un escritorio pesado, mesa o silla. (Segin su
entorno).

Una vez finalizado el movimiento tellrico, proceda a evacuar el edificio a la zona de
seguridad, ya que pueden generarse nuevas réplicas de mayor intensidad. En caso contrario
permanezca al interior de la sala de clases, sdlo el sonido de la ALARMA DE EVACUACION
le obligara a evacuar en forma inmediata.

Al salir utilice la via de evacuacién mas cercana a su sala, desplazandose hasta el punto de
reunion.

Al evacuar el profesor debe llevar el libro de clases. Una vez en este lugar el profesor a
cargo del curso a la hora del evento, debe pasar lista y verificar que estén todos sus
alumnos, lo que sera informado al coordinador de seguridad.

Evacuacion Laboratorio:

Sala de Informatica:
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Biblioteca CRA

Salon de Actos:
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DURANTE EL SISMO EN: LA CANCHA- TERRAZA DE 2°PISO — PATIO PARVULOS

Al percibir un sismo al momento de los recreos y si este se mantiene por mas de 15
segundos o el movimiento complica mantener el cuerpo de manera estable, todos los
profesores se dirigirdan a los patios y ordenaran a los alumnos dirigirse a la zona de
seguridad.
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Lo anterior se realizara utilizando la via de evacuacion mas expedita y rapida que exista en
cada caso.

Una vez en este lugar el profesor jefe de cada curso, debe verificar que estén todos sus
alumnos, lo que sera informado al Coordinador de seguridad.

Posteriormente se continuara con el protocolo informado por la Direccién o Coordinacion
de Seguridad Escolar.

Durante la estadia en la cancha: Cada curso se ubicara dentro de uno de los circulos
demarcados. Manteniendo actitud de orden y espera de las instrucciones.
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En Terrazas de Segundo Piso: Se acercaran a la escalera mas proxima y descenderan a la
Zona de Seguridad mas cercana, aunque se encuentre separado el grupo de alumnos,
esperara indicaciones en calma.

Escalera del Fondo: Si se encuentra en los bafnos cercanos del segundo piso, o en las salas
cuya demarcacion en el piso asi lo indiquen.
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DURANTE EL SISMO EN: LA CAPILLA DEL COLEGIO

e Al percibir un sismo al momento de encontrarse al interior de la Capilla, y si éste se
mantiene por mas de 15 segundos o el movimiento complica mantener el cuerpo
de manera estable, todas las personas evacuaran la Capilla hacia la zona de
seguridad mas proxima.

e Lo anterior se realizara utilizando en calma, la via de evacuacién mas expedita y
rapida que exista en cada caso (cancha y entrada de capilla).

e Posteriormente se continuara con el protocolo informado por la Direccion o
Coordinacion de Seguridad Escolar.

e Desde las bancas que se encuentren mas cerca del altar hasta la mitad del pasillo,
evacuaran en direccion a la cancha.

e Desde la mitad del pasillo hasta el final de las bancas, las personas saldran por la
puerta principal de la Iglesia.
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En caso de sismos fuera del horario de clases

¢Qué hacemos si el sismo ocurre en el horario de retiro de los alumnos al final de la
jornada?

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

Los apoderados que ya tienen a sus hijos deben dirigirse con ellos a la zona de
seguridad correspondiente a su hijo menor y permanecer en ella en espera de
instrucciones.

Los alumnos que se retiran solos y aun no han abandonado el edificio deben
dirigirse a la zona de seguridad que le corresponde a la espera de instrucciones.
Los alumnos que aun permanecen en bibliotecas, eventuales talleres o salas de
clase deben permanecer en ellas a cargo del personal del colegio hasta que se dé
la sefial de evacuacion o recibir la indicacidon de continuar con las actividades en
estado de alerta.

El resto de los puestos debe operar durante el sismo tal como ya se ha indicado
en el presente instructivo a la espera de la sefial de evacuacion o de continuar con
las actividades en estado de alerta.

Los transportistas deben permanecer en su lugar y hacerse cargo de sus nifios
fuera y al lado de sus vehiculos hasta recibir instrucciones para retirarse del
Colegio.

Tias Verodnica o Tia Corina, (que esté mas cerca de la reja de acceso) deben
impedir el ingreso y egreso de personas.

Direcciéon y Coordinacion de Seguridad verificara que en el sector inmediato no
existan riesgos evidentes para continuar con la evacuacion.

Direccién debe evaluar la situacion y dar la instruccién de continuar con las
actividades en estado de alerta o completar la evacuacién del Colegio.

¢Qué hacemos si ocurre en el horario de los talleres?

El procedimiento es el mismo.

- Durante el sismo: permanecer en el lugar en que se encuentra.

- Después de la sefial de evacuacion: cada rama o taller se dirigira a su zona de
seguridad y esperara alli las instrucciones.

La orden de evacuacién o de continuar las actividades en estado de alerta es dada, por
la Direccion o su representante
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¢Qué deben hacer los apoderados que se encuentren en el Colegio?

Deben seguir las mismas instrucciones que el resto del personal segin el lugar en que se
encuentren. Recordamos que si se da la sefial de evacuacion, en porteria no se permitira el
ingreso o egreso de personas.

¢Qué deben hacer los apoderados gue se movilicen para retirar a sus hijos?

i.  No se entregan alumnos a apoderados durante un proceso de evacuacion, hasta
que éste no se dé por finalizado.
ii. El proceso de evacuacién termina cuando la directora da la instruccién de:
a. volver a las salas (si acontece en horarios de clase)
b. continuar con la actividad (si acontece en el horario de salida)
C. permanecer en la zona de seguridad (si hay instrucciones de autoridades
externas al Colegio).
iii. Silaorden es lab) la entrega de alumnos por parte de los profesores se realiza de
idéntica manera que se hace en un dia normal mientras que, en el segundo caso,
dependemos de las instrucciones que dé la autoridad externa al Colegio.

¢En gué caso debemos comunicar a los apoderados, qué debemos comunicar y quién lo
hace?

El respectivo encargado (segun Roles y funciones delegadas), llamara o publicara en la
reja si no hay red telefénica, dicha informacion, también se hace recomendable usar las
mismas redes de apoyo que los apoderados generan entre si.

Esto sucedera exclusivamente cuando la decisidn sea la evacuacion vy el retiro anticipado
de los alumnos del Colegio.

Los alumnos que se retiran con sus padres seran entregados por sus profesores desde la
zona de seguridad de su curso (si la evacuacion se realizd en horario de clases) o de la
zona de seguridad del taller o rama correspondiente si esta realizando actividades extra
programaticas.

Para ello los apoderados deberan firmar la Hoja de Retiro de Emergencia, anexa al libro
de Clases.
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EVALUACION PRELIMINAR DESPUES DEL EVENTO

Sera obligacion del Comité de higiene y seguridad del establecimiento, verificar los danos
materiales y lesiones a las personas que se presenten después del siniestro, éstas estaran
especificadas dentro del siguiente marco de evaluacion.

Evaluacion generalizada de dafios materiales que pueda sufrir el establecimiento:

Derrumbes de infraestructura

Dano a las instalaciones del establecimiento.

Caidas de alumbrado eléctrico

Ruptura de cafierias de agua, gas (debe cortar de manera oportuna la circulacién
de este suministro), etc.

Evaluacion de lesiones personales:

Lesiones leves: golpes, caidas, cortes, desmayos, ataques de panico que sufran
las personas que se encuentren en el establecimiento y que sean de caracter
leve.

Lesiones de mediana gravedad: golpes, caidas, cortes, desmayos, que sufran las
personas que se encuentren en el establecimiento y que deban ser atendidas de

forma inmediata.

Lesiones graves: heridas expuestas, amputaciones, fracturas de gravedad,

infartos cardiovasculares, u otras que sufran los ocupantes del establecimiento y

que

comprometan la vida de estos, para prestar ayuda de Primeros Auxilios y ser derivados
a un centro asistencial de manera inmediata.

Todas las lesiones mencionadas anteriormente seran atendidas por las personas capacitadas
y entrenadas para ello, el comité paritario de higiene y seguridad dejara previamente
establecido quienes de sus miembros seran las personas que prestaran esta ayuda y ademas
quienes concurriran a buscar de manera eficaz los equipos y elementos necesarios para
atender estas necesidades tales como:

Camillas

Botiquines
Elementos de primeros auxilios
Manuales de primeros auxilios, etc.

Estos elementos de apoyo seran sustraidos de la enfermeria del establecimiento.
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Posibles Imprevistos o Dificultades:

- Un docente esta con licencia el dia de la emergencia.

- Alumna en silla de ruedas: un alumno al llevarla tropieza y caen.
- Docente o Apoderado descontrolado.
- Grupo de alumnos en el Salon.

- Curso en Laboratorio de Ciencias.

- Cursos de alumnos pequefios (Prekinder y Kinder) en segundo piso y bajando
las escalas de manera simultanea con cursos muy superiores.

- No funcionan las redes telefénicas.
- Realizacion de Macro-eventos, con invitados externos, familias, etc.
- Actividad en la Capilla.

Se informara en Reuniones de Apoderados acerca de los pasos a seguir en caso de estas
eventualidades.

PROFESOR(A) RECUERDE SIEMPRE LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES.:

- Mantenga su lugar de trabajo limpio y libre de obstaculos que impidan evacuar
a usted y a otras personas.

- Procure mantener los pasillos libres de obstaculos.

- Evite almacenar objetos de gran peso y tamafno en lugares altos de su sala de
clases.

- No actte impulsivamente ya que aumenta el riesgo de lesionarse usted y los
demas.

- El profesor a cargo del curso designara a uno o mas alumnos para ayudar a
otros que tengan dificultad para desplazarse.

- Respete los protocolos y no tome decisiones antes de recibirlas por parte de la
directora y Coordinadores de Seguridad.
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REGLAMENTO DEL CENTRO DE ESTUDIANTES

Introduccion

El Reglamento del Centro de Estudiantes esta basado en las disposiciones vigentes
del Decreto N° 524, promulgado el 20 de abril del afio 1990, con su Ultima versién
del afio 2006. Particularmente, este decreto establece una definicion, fines,
funciones y organizacion del centro de alumnos.

Articulo 1: Por definicion, el centro de estudiantes es una organizacion conformada
por estudiantes representantes de todos los ciclos de ensenanza que se imparten en
el establecimiento educacional. Su finalidad es servir a sus miembros, en funcion de
los propositos del establecimiento y dentro de las normas de organizacion escolar,
como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la
voluntad de accién; de formarlos para la vida democratica, y de prepararlos para
participar en los cambios culturales y sociales.

Articulo 2: Quedara estrictamente prohibido negar a los/las estudiantes la posibilidad
de constituir y mantener en funcionamiento su centro de estudiantes.

Articulo 3: Funciones del centro de estudiantes:

Promover la creacién e incremento de oportunidades para que los/las
estudiantes manifiesten de manera democratica y organizada sus
inquietudes, aspiraciones e intereses.

Promover en los/las estudiantes dedicacién por su proceso académico,
procurando que puedan desarrollarse en un ambiente de respeto.

Orientar sus organismos, como sus actividades, hacia el logro de sus fines.

Representar las necesidades, intereses e inquietudes de los/las
estudiantes en el Consejo Escolar u otras instancias.

Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las
condiciones apropiadas para su desarrollo.

Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos
humanos universales a través de sus organismos, programas de trabajo y
relaciones interpersonales.

Designar a sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con
las cuales el centro se relacione.
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Articulo 4: La organizacion del Centro de Estudiantes del establecimiento educacional
estara conformado por:

La directiva.
La asamblea general.
Consejo de delegados por curso.

El consejo de curso.
La junta electoral.

mooOwp

Articulo 5: La directiva del centro de estudiantes estara compuesta por un
presidente/a, un vicepresidente/a, un secretario/a y un/a tesorero/a. Las funciones
que le responden a cada uno de ellos son:

Presidente/a: representar al estudiantado en las sesiones del consejo
escolar, convocar a reuniones a la directiva del centro de estudiantes y a la
asamblea general, representar al centro de estudiantes ante la comunidad.

Vicepresidente/a: convocar a reuniones a la directiva del centro de
estudiantes y a la asamblea general, reemplazar al/la presidente/a en sus
funciones en caso de ausencia temporal.

Secretario/a: asesorar al presidente del centro de estudiantes en todo lo
referido a las funciones propias de este, redactar actas de cada sesion del
centro de estudiantes y de la asamblea general y representar al colegio en
actos que requieran su presencia ante una institucién u organismo externo al
colegio. Dependiendo de la cantidad de estudiantes que se presenten en las
listas de eleccién del centro, podran dividirse estas funciones en mas de un
estudiante.

Tesorero/a: llevar al dia el libro de finanzas del centro de estudiantes,
recaudar fondos con el objetivo de cumplir las metas propuestas por el centro
de estudiantes, dar a conocer una cuenta publica anual.

Articulo 6: La directiva del centro de estudiantes sera elegida anualmente en
votacién universal, unipersonal, secreta e informada. El periodo de elecciones puede
comprender 45 dias antes de finalizar el afio escolar, o durante los primeros 45 dias
de inicio del afio académico.

Articulo 7: Requisitos para formar parte de la Directiva:
a) Tener al menos seis meses de permanencia en el establecimiento educacional
al momento de postular.

b) No haber sido destituido de algun cargo del centro de estudiantes por infringir
su reglamento.
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Articulo 8: Funciones de la Directiva del Centro de Estudiantes:

Actuar como representantes legitimos de los/las estudiantes ante las
autoridades educativas, expresando sus opiniones, preocupaciones y
necesidades.

Planificar y ejecutar eventos culturales, deportivos, académicos y sociales que
fomenten la integracion, el companerismo y la participacion estudiantil.
Gestionar responsablemente los recursos asignados para llevar a cabo
proyectos y actividades, velando por su correcta utilizacion y transparencia.
Mantener una comunicacion fluida con los/las estudiantes, difundiendo

informacidon relevante sobre eventos, proyectos vy
educativas.

e Trabajar en colaboracion con la direccién y el cuerpo docente para abordar

asuntos relevantes que afecten a la comunidad estudiantil.

Garantizar el respeto de los derechos de los/las estudiantes, promoviendo un

ambiente escolar inclusivo, seguro y respetuoso.

o Participar en reuniones, asambleas o concejos donde se tomen decisiones
que afecten a los y las estudiantes, aportando opiniones y propuestas.

e Fomentar valores como la participacion civica, el liderazgo responsable, el
respeto mutuo y el compromiso con la comunidad educativa.

e DBrindar apoyo y orientaciéon a los/las estudiantes en
situaciones académicas, personales o sociales que requieran
e asistencia.

Recoger las opiniones, sugerencias y preocupaciones de los/las estudiantes
para presentarlas y buscar soluciones de manera constructiva.

Articulo 9: Organizacion y funcionamiento de la asamblea general.

La asamblea general estara constituida por todos los/as estudiantes del
establecimiento educacional pertenecientes al segundo ciclo de ensefianza basica y
ensefianza media. Esta organizacion posee las siguientes caracteristicas y
atribuciones:
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Es el espacio donde se discuten y deciden temas relevantes para la
comunidad estudiantil, como politicas escolares, actividades o proyectos a
desarrollar.

Revisa y aprueba el presupuesto asignado para actividades o proyectos
especificos propuestos por el centro de estudiantes.

Facilita el intercambio de ideas y opiniones sobre asuntos relevantes para
los y las estudiantes, promoviendo un ambiente de didlogo abierto y
constructivo.

Evalla y supervisa las actividades realizadas por el centro de estudiantes,
garantizando la transparencia en el manejo de recursos y acciones
ejecutadas.

Permite que los y las estudiantes presenten propuestas, ideas o proyectos
que consideren beneficiosos para la comunidad estudiantil.

Motiva a los y las estudiantes a involucrarse activamente en la vida
estudiantil y en la toma de decisiones, promoviendo la participacién
democratica.

Puede servir como espacio para resolver conflictos o discrepancias dentro
de la comunidad estudiantil, buscando consensos y soluciones viables.

Sirve como un medio para expresar inquietudes, preocupaciones o
necesidades de los y las estudiantes ante las autoridades escolares.

Contribuye en la definicion de lineamientos éticos, valores y principios
que orienten la convivencia y el desarrollo dentro del establecimiento
educacional.

Articulo 10: Organizacion y funcionamiento del consejo de delegados por curso.

El Consejo de delegados por curso es una instancia representativa clave dentro de
la estructura estudiantil. Esta conformado por los/as delegados/as de cada curso,
los que seran estudiantes diferentes a quienes integren la directiva del centro de
estudiantes.
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En cuanto a su funcionamiento y organizacion:

Cada curso o grado elegira a uno/a o mas delegados/as que los
representen en el Consejo. Estos/as delegados/as actllan como
portavoces de sus compaferos/as y transmitirdn sus inquietudes,
propuestas y necesidades.

Los/as delegados/as deben ser elegidos democraticamente por sus
companeros/as de curso, mediante votacion o algun proceso
establecido por la normativa escolar.

Se sugiere que los/as delegados/as puedan estar entre uno a dos
anos en sus funciones para dar oportunidad a mas estudiantes de
participar.

Los/as delegados/as por curso tienen la responsabilidad de
representar los intereses de sus compaferos/as en el Consejo de
delegados, participar en discusiones, plantear propuestas y llevar
informacion de vuelta a sus respectivos cursos.

El Consejo de delegados/as por curso se reunira periddicamente
para discutir temas relevantes, compartir informacion y tomar
decisiones que afecten a los y las estudiantes. Estas reuniones pueden
ser mensuales, bimensuales o segun lo establezca la normativa escolar.

Pueden recibir apoyo de docentes, asesores o miembros del
centro de alumnos para desarrollar sus actividades y cumplir con sus
responsabilidades de manera efectiva.

El Consejo de delegados por curso es una estructura fundamental
para asegurar una representacion adecuada de los y las estudiantes
en la toma de decisiones y la comunicaciéon dentro del establecimiento
educacional, permitiendo que cada curso tenga voz y participacion
activa en asuntos relevantes para la comunidad estudiantil.
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Articulo 11: Organizacion y funcionamiento del consejo de curso.

El Consejo de curso es un grupo conformado por todos/as los/as estudiantes de un
curso respectivo. Se organiza de forma democratica, basada en la eleccion de su
directiva y de quienes formaran parte del consejo de delegados por curso. Su
objetivo principal es promover la participacion, el didlogo y la colaboracién entre los
y las estudiantes del mismo curso, asi como canalizar inquietudes y propuestas para
mejorar la experiencia educativa.

En cuanto a su forma de organizacién y funcionamiento:

Los/as delegados/as son elegidos democraticamente por sus compaferos
y companeras de curso al inicio del afno escolar.

Pueden reunirse regularmente, dependiendo de la agenda establecida. Se
sugiere que las reuniones puedan ser mensuales.

Durante las reuniones se discutiran temas relevantes para el curso, se
plantean preocupaciones, se proponen actividades o proyectos y se compartira
informacion relevante.

El Consejo de curso puede colaborar con el centro de estudiantes u otros
grupos estudiantiles para organizar eventos, campanas o actividades que
beneficien a todo el estudiantado.

Los/as delegados/as recogen sugerencias, propuestas o inquietudes de
sus compaferos y companeras y las presentan en el Consejo de delegados o
ante las autoridades pertinentes para buscar soluciones o mejoras.

El Consejo de curso, en si mismo, es una estructura flexible que puede
variar en su organizacion y funcionamiento de acuerdo con las necesidades y
particularidades de cada curso, pero su objetivo central es representar y
trabajar en beneficio de todo ese colectivo.

Articulo 12: La junta electoral estara compuesta por a lo menos tres integrantes.
Ninguno de ellos/as podra ser parte de la directiva ni del consejo de delegados por
Curso.

Articulo 13: El proceso de eleccion de una Junta Electoral del establecimiento
educacional podra realizarse por dos vias. La primera de ellas correspondera a un
proceso democratico en donde el centro de estudiantes vigente desarrolla una
convocatoria para elegir a la Junta Electoral que organizara los procesos de eleccion
al ano siguiente. Mientras que la segunda via consiste también en un proceso
democratico, el que se dara solo cuando no exista un centro de estudiantes vigente,
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en esos casos sera el equipo directivo quienes definen las fechas para elegir a la
Junta Electoral.

Articulo 14: Los y las estudiantes interesados en formar parte de la Junta Electoral
deberan presentar sus candidaturas, cumpliendo con los requisitos establecidos,
como ser alumno regular y no tener conflictos de interés, es decir: pertenecer a
directiva, asamblea general y consejo de curso.

Articulo 15: Los candidatos a la Junta Electoral pueden presentar sus propuestas o
planes de trabajo para llevar a cabo elecciones transparentes y justas.

Articulo 16: Los y las estudiantes habilitados emiten sus votos para elegir a los
miembros de la Junta Electoral.

Articulo 17: Las principales funciones de la junta electoral son organizar, supervigilar
y calificar todos los procesos eleccionarios que se lleven a cabo con los/las
estudiantes del establecimiento educacional.

En especifico, las tareas que se esperan de este organismo son:

Preparar y organizar el proceso electoral, estableciendo fechas, reglas y
procedimientos para garantizar un proceso justo y transparente.

Recopilar y verificar las postulaciones de los y las candidatas,
asegurandose de que cumplan con los requisitos establecidos para poder
participar en las elecciones.

Informar a la comunidad estudiantil sobre las elecciones, difundiendo
detalles sobre los y las candidatas, las plataformas y los procedimientos
electorales.

Supervisar y administrar el proceso de votacion, ya sea presencial o
electronicamente, garantizando que sea confidencial, seguro y accesible para
todos los estudiantes.

Encargarse del recuento de votos de manera imparcial y transparente,
verificando la validez de los votos emitidos.

Atender y resolver cualquier disputa o reclamo relacionado con el proceso
electoral, asegurando la imparcialidad y el cumplimiento de las normas
establecidas.

Anunciar y oficializar los resultados de las elecciones, declarando a los
candidatos ganadores y asegurandose de que se respete el veredicto de la
comunidad estudiantil.

Facilitar la transicion de las nuevas autoridades electas, brindando la
informacién necesaria y colaborando en el traspaso de responsabilidades.
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PROTOCOLO DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

El presente protocolo define los procesos en materia de prevencion e intervencion
segun los niveles de intensidad en que se genere la desregulacién emocional y conductual.

Se entendera por Desregulacion Emocional y Conductual (DEC):

“La reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o
situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifa,
adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no
comprende su estado emocional ni logra expresar sus
emociones 0 sensaciones de una manera adaptativa,
presentando dificultades mas alla de lo esperado para su edad
o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a
un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno
0 mas intentos de intervencion docente, utilizados con éxito en
otros casos, percibiéndose externamente por mas de un
observador como una situacion de “descontrol”33

En oposicidn, la regulacion emocional consiste en aquella capacidad que nos permite
gestionar nuestras emociones de forma adecuada. Asi, la regulacién emocional es la
capacidad para manejar las emociones de forma apropiada, lo que supone tomar conciencia
de la relacion entre emocion, cognicion y comportamiento; tener buenas estrategias de
afrontamiento y capacidad para autogenerar emociones positivas.

Identificacion de los estudiantes propensos a una DEC

En el ambito de la prevencién, uno de los primeros pasos del proceso es la
identificacion de aquellos estudiantes que por sus caracteristicas personales y/o
contextuales, puedan estar mas vulnerables a presentar episodios de DEC en el contexto
educativo. Para ello, al interior del establecimiento educacional se mantendra un registro
de:

Estudiantes con Trastorno | Nifos, ninas, adolescentes | Estudiantes con

del espectro autista TEA y jovenes severamente | consumo
maltratados y/o | problematico de
vulnerados en sus | alcohol y drogas
derechos

Estos estudiantes suelen ser | Al inicio de una DEC podran | En estos casos una DEC

ritualistas y tendientes a la | presentar dificultades para | puede presentarse
inflexibilidad, en  algunos | mantener contacto visual, | debido a un consumo
€asos presentan | tendencia a aislarse, cambios | intenso y prolongado, o

33 Definicion establecida en Mesa Regional sobre Autismo, region de Valparaiso, 2019. Citada en Protocolo de
respuesta a situaciones de desregulacion emocional y conductual de estudiantes, ano 2022.
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hipersensibilidad a  nivel | bruscos en su conducta, entre | como respuesta a una
sensorial, acompanados de|otras manifestaciones. La | abstinencia del
estados de ansiedad | desregulacion en este tipo de | consumo.

frecuentes. Les cuesta mas | estudiantes suele

adaptarse a los cambios, | desencadenarse por algin

gestionar los imprevistos, | mensaje, sonido, olor o trato

viven la ansiedad de manera | que evoque recuerdos de las

intensa, presentan | situaciones traumaticas que

dificultades para reconocer | han sufrido y que les generan

Sus propias emociones, por lo [ un gran malestar emocional.

que a veces sSe ven

sobrepasados. Cuando un

estudiante inicia una DEC

tendera a aumentar sus

movimientos estereotipados,

tener expresiones de

incomodidad o  disgusto,

presentara agitacion en la

respiracion y un aumento en

el volumen de su voz o usara

un lenguaje grosero.

Estudiantes que presentan | Estudiantes con trastorno | Estudiante que
trastornos  destructivos | de déficit atencional con | presentan

del control de impulsos y | hiperactividad /impulsivida| interaccion en los
la conducta d factores antes

mencionados

Pueden presentar cambios
bruscos en el estado de
animo, respuestas
emocionales intensas y
exageradas, dificultad para
manejar  la  frustracion,
comportamientos impulsivos,
autopercepcion negativa,
problemas para establecer
vinculo con los compafieros.

Pueden tender a sentirse
frustrados con mayor
facilidad, ser emocionalmente
explosivos y demostrar menor
atencion a las claves sociales.
Asi también, ser propensos a
una menor regulacion
emocional, mayor expresion
de las emaociones
displacenteras, especialmente
en el caso de la ira y la
agresividad, dificultades para
enfrentar la  frustracion,
menos empatia y menor
activacion ante la
estimulacion.

Pueden existir casos en
donde un/a estudiante
presenta interaccion de
estos diversos factores,
por ejemplo: que
presenta un diagnostico
TEA y ademds una
vulneracion de derechos
y/o déficit atencional.
En estos casos la DEC y
las técnicas de
regulacion emocional y
conductual de que se

empleen deben
considerar esa
interaccion.
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En casos clinicos o trastornos especificos como el sindrome de abstinencia o el
espectro autista, es importante establecer previamente procedimientos claros en
compromiso de contingencia para informar a los apoderados y determinar si estaran
disponibles frente a una DEC. Estos contratos deben especificar las acciones a seguir, los
responsables involucrados, los medios de comunicacion y su autorizacion. Todo el personal
encargado de gestionar las crisis de desregulacion emocional y conductual debe estar al
tanto de esta informacion.

Un compromiso de contingencia es un documento en el cual se establece por escrito
la intervencion que se llevara a cabo con el NNAJ, cual sera el marco de actuacion de los/as
profesionales del establecimiento, los encargados y acompafantes (interno y externo).
Ademas, se establecen los indicadores en los que el /la estudiante muestre sefales de
desregulacion conductual o emocional.

Reconocimiento senales previas a la DEC

Los/las docentes y equipo psicosocial del establecimiento educacional identificaran
sefales de alerta que permitan prever la DEC, entre ellas la presencia de “indicadores
emocionales” que estén acompafiados de cambios conductuales como: aislamiento social,
signos de irritabilidad, desatencion o actitud corporal diferente. La identificacion temprana
de estas sefiales de alerta, posibilitara contener a los/las estudiantes y prevenir una
desregulacion.

Es preciso recordar que cada estudiante es Unico/a y, puede requerir enfoques
personalizados. La paciencia, la comprension y el apoyo continuo son fundamentales para
ayudar a los/las estudiantes con desregulacion emocional o conductual.

Rutinas escolares

En conjunto con las acciones preventivas, se mantendra un resguardo de las rutinas
escolares, cuando se implementen actividades nuevas que modifiquen la rutina y que
eventualmente podrian generar ansiedad, se informara de su realizacion con anticipacion
para preparar a los/as estudiantes a ese nuevo ambiente o nueva metodologia que se
empleara.

Identificacion de los elementos del entorno que preceden una DEC

Se debe revisar que el entorno fisico no esté sobrecargado de estimulos, equilibrar
las tareas diarias en los estudiantes TEA, y dar el tiempo necesario para cambiar el foco de
atencidn sin apresurarlos. Respecto del entorno social, se debe ajustar el lenguaje para no
alterar a los/las estudiantes, tratar de asegurar entornos amigables, informar de sus
necesidades de apoyo a las personales con las que se relaciona, darles a conocer con
anticipacion las normas de la sala de clases y de los espacios comunes del establecimiento
educacional.
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En cuanto a la intervencidn frente a casos de desregulacion emocional y conductual,
estas se ejecutaran segln la etapa en que se encuentre, es decir: etapa inicial, etapa de
aumento de la DEC y etapa de descontrol y riesgos.

Etapa Inicial
Esta etapa se caracteriza por haber ya empleado las estrategias de prevencion

general, no obteniendo resultados. En esta etapa no hay presencia de riesgos para el/la
estudiante ni para terceros.

Desarrollar un cambio en la actividad que esté desarrollando el o la estudiante,
para desenfocarlo de algin contenido, material o contexto que sea estresante. Para
ello se pueden emplear actividades que sean de su interés.

En aquellos casos en donde el/la estudiante requiera de un cambio de ambiente
momentaneo, se le otorgara un tiempo corto para que pueda salir del espacio aula a
otras instalaciones del establecimiento educacional (como biblioteca, patios, rincon de
la calma, etc.).

Cabe destacar que, este tipo de medidas seran aplicadas en consistencia con la
autonomia que presente el/la estudiante y sus caracteristicas particulares.

Al momento de salir, se le ofrecera al/la estudiante la posibilidad de ser
acompanado/a por un/a adulto/a, quien podra emplear alguna estrategia de
contencién emocional, como ejercicios de respiracién o practicas de atencién plena
(mindfulness). Se recomienda que, al momento de plantear una actividad de este tipo,
se otorguen mas de una alternativa al/la estudiante.

De esta desregulacion se dejara registro en el libro digital.

Etapa de Aumento

Se sugiere que los adultos/as acompaiien al/la estudiante sin ser invasivos/as,
tratando de transmitirle comprension y apoyos para salir de la desregulacién emocional
y conductual.

Acorde a su ciclo vital y las caracteristicas particulares de los/las estudiantes se les
podran otorgar las siguientes acciones:

Permitirles salir a un lugar que les ofrezca calma.

Permitirles expresar lo que sienten con una persona que
represente un vinculo y en un espacio diferente al aula comun.

Concederle un tiempo de descanso cuando la DEC haya
descendido.

Al momento de intervenir con los/las estudiantes en presencia de una DEC, se sugieren las
siguientes caracteristicas del ambiente:
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Momento en que se incrementa la DEC, con ausencia de autocontrol y presencia de
indicadores de riesgo para si mismo/a o terceros.

Trasladar al/la estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en
el primer piso del establecimiento educacional.

Evitar trasladarlo a un lugar que presente ventanas al alcance del/la
estudiante y sin cortinas, para evitar algin accidente como un corte.

Evitar que personas con las que el/la estudiante no tiene un vinculo se
acerquen a €l o lo miren a los ojos, ya que esto podria incrementar la DEC.
Evitar o manejar aquellos elementos desencadenantes de la DEC, acorde a
la identificacion del/la estudiante realizada en la etapa de prevencion.
Retirar elementos peligrosos, con los que el/la estudiante pueda agredirse
o agredir a un tercero.

Evitar que un nimero amplio de personas observen lo que le sucede.
Reducir los estimulos que provoquen inquietud, por ejemplo: hablarle
mucho, presencia de ruido, luces e imagenes que alteren su estado
emocional.

De esta desregulacién se dejara registro en el libro digital.

Etapa de descontrol y riesgos

Momento en que la DEC implica riesgos para si o terceros, y en donde se debe
recurrir a estrategias de contencidn fisica para proveer seguridad al/la estudiante y a su
entorno préximo. Se sugiere que este abordaje se desarrolle sélo en casos de extremo
riesgo, su realizacion debe ser ejecutada por un/a funcionario/a capacitado/a en técnicas
como: accién de mecedora o abrazo profundo.
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A continuacion, se describen dos técnicas de contencion fisica:

Técnica de abrazo seguro: Esta técnica implica abrazar al individuo de manera segura y
controlada para limitar sus movimientos y reducir la posibilidad de lesiones tanto para si mismo/a
como para los demas. Se utiliza cuando la persona se encuentra en un estado de agitacion o
agresion y requiere ser contenido fisicamente. El abrazo seguro se realiza envolviendo los brazos
alrededor del tronco de la persona, manteniendo una presién suave pero firme para proporcionar
sensacion de seguridad y estabilidad. Es importante asegurarse de no aplicar una presion
excesiva o restringir la respiracion del individuo. Esta técnica se utiliza como ultimo recurso y se
debe procurar que su duracidn sea lo mas breve posible.

Técnica de redireccidn fisica: Esta técnica se utiliza para guiar fisicamente a una persona hacia
un entorno seguro o alejarla de una situacion potencialmente peligrosa. En lugar de restringir
directamente los movimientos del individuo, el personal capacitado utiliza técnicas de redireccion
fisica para desviar su atencion y moverlo suavemente a un lugar mas seguro. Esto puede implicar
tomar suavemente su brazo o hombro y guiarlo hacia otra direccion o alejarlo de una situacion
conflictiva. Es importante recordar que la técnica de redireccién fisica debe ser utilizada con
precaucion y respetando la integridad fisica y emocional del individuo.

Si se evidencia un dafo a la salud en el/la estudiante, este sera trasladado al centro asistencial
mas cercano al establecimiento educacional. Su apoderado(a) sera informado sobre este traslado.

De los episodios de descontrol que impliquen riesgos o una medida de contencién mas
intensa como las anteriormente descritas, se dejara registro en el libro digital. Ademas, si
luego de transcurridos 20 minutos de la desregulacion, no se logra controlar al/la estudiante
0 aumentan las manifestaciones de riesgo, se solicitara la presencia de madre, padre y/o
apoderado/a para retirar al/la estudiante y continuar con las acciones de regulacion en el
domicilio.
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Abordajes posteriores a la DEC

A continuacidn, se describen los abordajes que se realizaran con el/la estudiante el
dia posterior a la situacién de desregulacion presentada y que revista las caracteristicas de
una DEC en etapas aumento o descontrol.

Se solicitara que el/la estudiante se presente con su apoderado/a
para sostener una entrevista, en la cual se reflexionara sobre lo ocurrido
el dia anterior y se estableceran acuerdos para fortalecer el manejo de
las desregulaciones. Quedara registro en acta, la que se adjuntara al
compromiso de contingencia anteriormente firmado.

Si a partir de la DEC uno de los/las funcionarios/as a cargo del
manejo de la crisis fue agredido/a fisica y/o verbalmente por el/la
estudiante, se debe acordar en la reunion sostenida con el o la estudiante
y apoderado/a, la realizacidén de entrevista con aquel funcionario/a que
haya resultado lesionado, con el proposito de generar acuerdos que
permitan restituir el vinculo.

Se dejara registro de las conversaciones sostenidas en el marco de su
implementacién. Cabe destacar que, al ejecutar alguna de estas técnicas se procedera
siguiendo los criterios de proporcionalidad, autonomia, diversidad y no discriminacion
arbitraria.
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PROTOCOLO FRENTE A LAS AUTOLESIONES

El presente protocolo, tiene por proposito entregar orientaciones para el abordaje
de aquellos estudiantes que presenten signos de autolesion fisica, la que sera definida como:
acto llevado a cabo por una persona con la intencionalidad de hacerse dafo a si misma
fisicamente. Por lo tanto, se incluyen la autolesién no suicida (no existe intencionalidad
suicida) y la conducta suicida (existe algin grado de intencionalidad suicida, o ésta es
dudosa).

Autolesion no suicida

Conducta en la que una persona se ha infligido intencionalmente lesiones en el
cuerpo, con la expectativa de que la lesidon cause un daio fisico leve a moderado, es
decir, que no hay una intencién suicida.

Este tipo de autolesion es una forma dafiina de afrontar el dolor emocional, la
tristeza, la ira y el estrés, haciendo fisico un dolor de tipo emocional.

Si bien no existiria una intencion de suicidio, las autolesiones de este tipo, pueden
ser un factor de riesgo debido a los problemas emocionales asociados a este
comportamiento, junto con el patrén de dafiar el cuerpo, lo que puede incrementar
la probabilidad de infringir una lesion de riesgo vital.

Para detectar una autolesion, el equipo del establecimiento educacional prestara
atencion a las siguientes sefales:

Lesiones que parecen inusuales. Por ejemplo, puede haber
multiples cortes o rasgufios profundos en los brazos, las piernas o el
abdomen.

Vendas en los brazos. La persona podria usarlas para ocultar lesiones.

Mangas largas cuando se presentan altas temperaturas.

No hacer actividades que requieren menos ropa, como las actividades
realizadas en educacion fisica.

Utilizacion de muchas pulseras, muiequeras u otras joyas en grandes
zonas de los brazos. Estas pueden usarse para ocultar lesiones.

Manifestacion explicita de intenciones de autolesionarse.

Relato explicito del estudiante indicando que se ha autolesionado.
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Deteccion

Cuando se detecte alguna sefal de alerta de autolesiones, se desarrollara una
derivacion a la dupla psicosocial del establecimiento educacional. Los profesionales
entrevistaran a él o la estudiante para comprender los factores sociales y emocionales que
le podrian estar afectando. Con la informacién recopilada se efectuara una derivacién al
centro de salud familiar (CESFAM) en donde esté inscrito/a él/la estudiante, mencionando
la lesion observada y los factores de riesgo levantados en el proceso de entrevistas.

Para aportar mayores antecedentes al centro de salud al cual se derivara al/la
estudiante, un integrante de la dupla psicosocial, de preferencia el/la psicologo/a,
desarrollard una entrevista en donde se aplicara la pauta para la evaluacion y manejo del
riesgo suicida.

Si ocurre una autolesion al interior del establecimiento educacional, se aplicaran los
primeros auxilios correspondientes y se llamara a su apoderado/a para la atencion en la red
de salud. Si las lesiones observadas son de una magnitud importante, el establecimiento
llamara al SAMU o, dependiendo de la urgencia, trasladara a él o la estudiante a un centro
médico de urgencia, solicitando a los padres o cuidadores que asistan al centro asistencial
indicado. De todo esto se dejara registro en el libro de clases.

Comunicacion con los/las adultos/as responsables

Se le informarda a los/las adultos/as responsables las acciones que se han
desarrollado para atender a él/la estudiante. Se le solicitara al apoderado/a el compromiso
para colaborar con las atenciones que se desarrollen en el centro de salud en cuanto a
tratamiento y acompafiamiento que se inicie al/la estudiante. Si el/la apoderado/a se ve
imposibilitado/a para acompafiar a él/la estudiante a las citaciones, se le solicitara que pueda
designar a otro/a adulto/a responsable. Se dejara en acta firmada la designacion de otro/a
adulto/a.

Monitoreo de las atenciones

El/la Trabajador/a Social sera el responsable de monitorear el proceso de atencion
en el centro de salud, mantendra una comunicacion constante con los profesionales de la
institucion para conocer cdmo ha sido la participacion de el/la estudiante y si es pertinente,
y en acuerdo con el profesional de salud, podra implementar acciones de motivacion al
interior del establecimiento educacional, ya sea directamente con el estudiante o adulto
responsable.

34 pauta elaborada en base a COLUMBIA-ESCALA DE SEVERIDAD SUICIDA (C-SSRS). Versién para
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Chile — Pesquisa con puntos para Triage. Kelly Posner, Ph.D © 2008. Revisada para Chile por la Dra.
Vania Martinez 2017.
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PROTOCOLO EMERGENTE

El presente protocolo tiene como funcidn ser activado ante situaciones emergentes
que se produzcan, que no estén contempladas en otros protocolos o situaciones del
Reglamento Interno y a las que el establecimiento educacional debe dar una respuesta en
beneficio del bienestar de la comunidad educativa.

De tal forma, se activara ante situaciones que involucren a cualquier miembro de la
comunidad educativa y que no esté regulada en otro cuerpo.

a) Sila situacién es reportada y/o sufrida por un/a estudiante

En este caso, el/la estudiante se dirigira a su profesor/a jefe, inspector/a,
Encargado/a de Convivencia o algun integrante del equipo de Convivencia
escolar.

Dependiendo de la situacidon reportada, a quien se haya dirigido el/la
estudiante procedera a escucharlo/ay a contenerlo, y a dirigirlo al profesional
que mejor lo/la pueda ayudar, ya sea encargado/a de convivencia,
psicélogo/a, trabajador/a asistente social, enfermero/a u otro.

La persona que reciba al/la estudiante le ofrecera la asistencia o ayuda
necesaria y levantara un acta de lo ocurrido, la que recibe el nombre de acta
de apertura del protocolo emergente.

En el caso de que la solucion no pueda ser proveida de forma inmediata,
se procedera a concertar una reunioén lo antes posible con otro miembro del
equipo de convivencia escolar para ofrecerle al/la estudiante la mejor opcion
ante la situacion reportada.

Posterior a que la reunién se lleve a efecto y se adopten medidas de
apoyo o las derivaciones pertinentes, se confeccionara un acta de cierre que
contemple lo ocurrido, los intervinientes y las medidas acordadas.

b) Si la situacién es reportada y/o sufrida por un/a docente o asistente de la

educacion.
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El o la docente procedera a dirigirse al/la director/a del establecimiento
educacional. Si no la/lo puede atender de inmediato, procedera a agendar una
reunion con él o ella.

En dicha reunién se expondra la situacion acontecida y la Direccidn
procedera a ofrecer la asistencia de la que disponga en ese momento o procedera
a agendar otra reunién con la finalidad de estudiar la situacion expuesta y
recurrira al Departamento de Gestién de Personas de la Fundacion, si fuere
necesario, para obtener orientaciones sobre la mejor solucion para la situacion.

De toda reunidn que se lleve a cabo se levantara un acta que sera suscrita
por los y las intervinientes.

Finalmente, de todo lo ocurrido y obrado, se confeccionara un acta que dé cuenta de los
pasos tomados y las medidas acordadas, que sera suscrita por todos los/las intervinientes en el
proceso.

El presente protocolo se aplicara igualmente si él o la estudiante integra la Educacion
Inicial, en todo aquello que sea compatible.
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REGLAMENTO SOBRE EVALUACION, CALIFICACION Y PROMOCION

Escuela Basica Particular San Pablo N° 135 de Puente Alto

Introduccion

Los principios, criterios y procedimientos evaluativos que sustentan el presente
Reglamento de Evaluacién, Calificacion y Promocion Escolar se desarrollan segun los cuerpos
normativos legales vigentes, consagrados en la Constitucion Politica de la Republica, en el
D.F.L. N° 2 de 1998 (Ley de Subvenciones), en el Decreto de Evaluacién N° 067/2018, que
deroga los Decretos de Evaluacion N° 511/97, N°107/203, N°112/99 y N°83; y la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos y la Ley General de Educacion.

Los principios rectores de este reglamento buscan hacer de la Escuela una familia
con valores humanos y catélicos, promoviendo el crecimiento integral de la persona en su
dimensién moral, social, civica y religiosa, desarrollando una actitud empatica, tolerante,
inclusiva y comprometida con la sociedad a la luz del Evangelio. Asimismo, se busca una
coherencia con nuestro Proyecto Educativo Institucional, que indica en su Misidn desarrollar
en los y las estudiantes competencias y autonomia a través de la adquisicién y desarrollo
de habilidades cognitivas y practicas, por medio del estudio integral, siendo capaces de
descubrir, comunicar, socializar, elegir y decidir, segun los valores del fundador, San Antonio
Maria Zacarias, que exigia de la persona un compromiso serio y constante con su propio
crecimiento para renovar la sociedad.

La tarea anterior la queremos desarrollar a través de una gestion educativa de
calidad, entendiendo que el proceso educativo de formacion de los y las estudiantes no esta
reservado exclusivamente a los y las docentes, sino también debe implicar la participacion
responsable y comprometida de las madres, padres y apoderados/as, al ser ellas y ellos el
pilar fundamental y primer modelo a seguir de sus hijos e hijas.

A partir del presente Reglamento de Evaluacién, Calificacién y Promocidn Escolar se
pretende ir forjando una cultura en la que el aprendizaje sea el centro u objetivo de cada
uno y una de los y las estudiantes y que la calificacion sea la representacion del logro del
aprendizaje.
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Libro I: Normativa sobre Promocion y Evaluacion

El presente Reglamento de Promocion y Evaluacion de la Escuela Basica Particular
San Pablo se funda en la siguiente normativa:

Bases curriculares Decreto programa Decreto Evaluacion
de estudio
Educacién Parvularia | 481/18 257/19
-NT1yNT2
Basico - 1° a 6° 433/12 2960/12 67/18
439/12
7°y 80 afo 614/14 1265/16
369/15

Libro II: Procedimiento de socializacion del Reglamento de Evaluacion y Promocion

El Reglamento de Evaluacion y Promocidn Escolar se dara a conocer a los padres y/o
apoderados en la reunién del mes de marzo de cada afio y a los y las estudiantes en las
horas de Orientacion del mismo mes.

Sin perjuicio de lo anterior, los padres y apoderados tendran acceso a través de la
direcciéon de la pagina web del colegio, donde estara alojado el documento “Reglamento
Interno de Evaluacion y Promocidn Escolar”. Cabe sefalar que, si un apoderado no tiene
acceso a internet para revisar dicho instrumento, podra solicitarlo en secretaria del colegio,
de la misma forma estara disponible en el Centro de Recursos del Aprendizaje (biblioteca)
y en la agenda escolar se dispondra de los extractos mas significativos para el estudiante.

Libro III: Disposiciones generales

Articulo 1: Para efectos del presente reglamento, se entendera por:

e Reglamento: Instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente establecen los procedimientos de caracter objetivo y
transparente para la evaluacion periddica de los logros y aprendizajes de los
estudiantes, basados en las normas minimas nacionales sobre evaluacion,
calificacion y promocion.

e Evaluaciéon: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacion
para que tanto ellos como los estudiantes puedan obtener e interpretar la
informacidén sobre el aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que permitan
promover el progreso del aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensefianza.
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e (Calificacion: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de
evaluacion, que permite transmitir un significado compartido respecto a dicho
aprendizaje mediante un nimero, simbolo o concepto.

e Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacién general comin
o diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje
que se desarrolla durante una jornada en un afo escolar determinado, mediante los
Planes y programas previamente aprobados por el Ministerio de Educacion.

e Promocidén: Accién mediante la cual el estudiante culmina favorablemente un curso,
transitando al curso inmediatamente superior.

e Forma de Evaluacién: Son las herramientas que usan los docentes, necesarias para
obtener evidencia del desempefio de los estudiantes en un proceso de aprendizaje
ensefianza.

e Objetivos de Aprendizaje: Habilidades, actitudes y conocimientos que buscan
favorecer el aprendizaje.

Articulo 2: Objetivo del Reglamento de Evaluacién, Calificacion y Promocion Escolar. El
presente reglamento establece las normas y procedimientos de Evaluacion y Promocién
durante el afo escolar para los y las estudiantes de la Escuela Basica Particular San Pablo
de Puente Alto.

Por medio del Reglamento de Evaluacién y Promocidn Escolar se busca:

Alcanzar la efectividad en los procesos educativos.

Atender permanentemente las necesidades, demandas y expectativas educativas

de los nifos, nifias y adolescentes y, en general, de toda la comunidad educativa.
e Consolidar el mejoramiento continuo en todos los procesos educativos.

Comprometer a las familias en el proceso educativo que se despliega en el colegio,

para formar parte del desarrollo integral de sus hijos e hijas.

Articulo 3: La importancia del Reglamento de Evaluacion, Calificaciéon y Promocion radica en
que éstos son procesos permanentes, cuya finalidad es proporcionar informacion relevante
al o la docente, para apoyar a los y las estudiantes en su proceso propio de aprendizaje,
involucrando a ambos en el logro de los objetivos educacionales propios de cada nivel.

Articulo 4: Principios. Los principios que inspiran el presente reglamento son:

1. Se evaluaran conocimientos, habilidades y actitudes presentes en el Curriculum
Nacional y lo incorporado como Sellos Institucionales, en funcién de nuestro
Proyecto Educativo Institucional.

2. Docentes y Estudiantes deben tener claridad respecto de qué es lo que se espera
que sea aprendido, para ello se implementaran protocolos de informacion y
comunicacién del logro esperado de los estudiantes, acompafiado de procesos de
retroalimentacién en beneficio del desarrollo de sus habilidades y competencias.
Estos procedimientos pueden ser consensuados en diversas instancias o bien pueden
ser emanados desde la Jefatura Técnica Pedagdgica, considerando siempre la vision
de los estudiantes como un aporte constructivo.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

La retroalimentacion es parte fundamental de cada proceso evaluativo, por tanto,
del proceso de aprendizaje.

Los procesos y situaciones de evaluacion deben propender a la autoestima vy
motivacion académica del estudiante.

La evaluacion debe ser disefada de modo tal que permita a todos los estudiantes
poner en practica lo aprendido.

No toda evaluacién debe conducir o materializarse a una calificacion.

Se debe calificar solamente aquello que los estudiantes efectivamente han tenido la
oportunidad de aprender, en actividades que el docente haya realizado con ellos.
Se deben utilizar diversas formas de evaluar, que consideren las distintas
caracteristicas, ritmos y formas de aprender, necesidades e intereses de los
estudiantes.

Se debe procurar que el estudiante tenga una participacién en los procesos de
evaluacion.

Las planificaciones deben considerar espacios para evaluar formativamente los
aprendizajes que se buscan desarrollar.

La evidencia recogida debe usarse para analizar continuamente las estrategias y
planificaciones pedagdgicas.

Las evaluaciones que realizan los docentes deben ser de la mas alta calidad posible,
para ello se establecera un protocolo de construccién de proceso e instrumentos
evaluativos, los que deberan someterse a ejes acordados por los docentes y los
profesionales especialistas de la educacion en reuniones de trabajo colaborativo,
considerando siempre el disefio universal de aprendizaje (decreto 83). Todos los
procedimientos en esta materia seran monitoreados por la Jefatura Técnico-
Pedagdgica y cualquier integrante del equipo directivo.

La informacidn recogida a través de la evaluacion permite identificar el nivel de
aprendizaje en el que se encuentra cada estudiante en su trayectoria hacia el logro
de un aprendizaje, vinculado a las habilidades vinculadas con las disciplinas.

Los docentes a través de los resultados sistematicos obtenidos de las distintas formas
de evaluacion desarrollaran procesos de retroalimentacion variados y con enfoque
en el logro de los aprendizajes de las y los estudiantes. Fortaleciendo un mayor uso
pedagdgico de estas instancias formativas.

Por evaluacion en aula se entiende una amplia gama de acciones lideradas por los y
las docentes, para que tanto ellas como los y las estudiantes, puedan obtener
evidencia sobre el aprendizaje e interpretarla para tomar decisiones que permitan
promover el progreso del mismo y fortalecer los procesos de ensefianza.

La evaluacion cumple principalmente un proposito formativo en la medida que se
utiliza para monitorear y acompahar el aprendizaje de los y las estudiantes, es decir,
cuando la evidencia de sus desempefios se obtiene, interpreta y usa por los docentes
y estudiantes para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos del proceso de
ensefanza- aprendizaje. De esta manera se promueve la reflexién de docentes,
estudiantes y se fomenta la autonomia de estos Ultimos en la toma de decisiones
para continuar aprendiendo.

La evaluacion también cumple un proposito sumativo cuando se utiliza para
evidenciar los aprendizajes logrados, lo que generalmente se comunica mediante
una calificacion.
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18. Ambos propdsitos no son excluyentes, pues en el caso de la evaluacién sumativa
dependera de como se comunique y registre la informacién, pudiendo usarse de
manera formativa para retroalimentar la ensefianza y el aprendizaje.

19. La informacion recogida a través de la evaluacion permite identificar el lugar en el
que se encuentra cada estudiante en su trayectoria hacia el logro de un aprendizaje.

Articulo 5: Derecho de los estudiantes. Los estudiantes tienen derecho a ser informados de
los criterios de evaluacion; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo
y transparente.

Articulo 6: No discriminacion. Todas las disposiciones del presente reglamento, asi como
también los mecanismos de resolucién de situaciones especiales mencionadas y las
decisiones de cualquier otra especie tomadas en funcion de éstas, no podran suponer ningtin
tipo de discriminacion arbitraria a los integrantes de la comunidad educativa, conforme a la
normativa legal vigente.

Articulo 7: Informacion respecto a las formas y criterios de evaluacion. Se informara a los
padres, madres y apoderados, las formas y criterios con que seran evaluados sus
estudiantes, a través de las reuniones periddicas de apoderados, la agenda escolar, el sitio
web del establecimiento, o por otro medio que determinen los cuerpos directivos y docentes.

Articulo 8: Del nivel de exigencia de las evaluaciones. Nuestra misién nos interpela a
desarrollar una gestidon educativa de calidad, que inste a los y las estudiantes a desplegar
todas sus competencias, actitudes y valores con trascendencia a su proyecto de vida, por
esta razon establecemos que el nivel de exigencia de las evaluaciones sera del 70% para
obtener la nota 4.0.

Libro IV: Del proceso de evaluacion e instrumentos de evaluacion

Articulo 9: La evaluacion de los y las estudiantes sera continua e integral, considerando
entre sus objetivos, los siguientes:

1) Retroalimentar la informacion pedagdgica del o la docente para la posterior toma
de decisiones.

2) Conocer y valorar los logros alcanzados por los y las estudiantes, recogiendo
informacién sistematica con procedimientos e instrumentos evaluativos que
respondan tanto a los objetivos de aprendizaje como a las habilidades y
necesidades de cada estudiante.

3) Conocer el proceso de desarrollo de los alumnos para:

a) Identificar caracteristicas personales, intereses, ritmos y estilos de
aprendizaje.

b) Facilitar el autoconocimiento y la autoevaluacion.

c) Ayudar a tomar decisiones, asi como a asumir responsabilidades y
ComMpromisos.

d) Afianzar aciertos y tomar las remediales para superar las dificultades.

e) Obtener informacién para reorientar o consolidar las practicas
pedagdgicas.
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)

Disefar e implementar estrategias para apoyar a los y las estudiantes
que tengan dificultades en sus estudios.

g) Proporcionar informacion a las madres, padres y/o apoderados/as sobre

los logros y desafios de sus hijos, hijas o pupilo/a, fortaleciendo su
compromiso Yy responsabilidad.

h) Determinar la promocidn o repitencia de los y las estudiantes.

Articulo 10: Instrumentos de evaluacién. En el proceso de evaluacion de los aprendizajes,

se utilizan procedimientos e instrumentos adecuados a las caracteristicas y grado de
desarrollo fisico, emocional y cognitivo de los y las estudiantes. En este sentido, son diversos
los criterios pedagdgicos que posibilitan la clasificacidn de estas evaluaciones.

En nuestra comunidad educativa, los y las docentes, dependiendo de los objetivos a
alcanzar, trabajaran sobre la base de los siguientes tipos de evaluacion:

1) De acuerdo con la intencién:

a)

b)

c)

Diagndstica. Se aplicara cuando el objetivo buscado sea explorar, verificar el
estado de los y las estudiantes en cuanto a conocimientos previos, o actitudes
0 expectativas, al momento de iniciar una experiencia educativa. Se aplica
este tipo de evaluacion para conocer los conocimientos y habilidades que
posee el alumno al momento de comenzar nuevos aprendizajes.

m La evaluacion diagndstica se aplicara al inicio del afio escolar, con
el fin de determinar las conductas de entrada de los y las
estudiantes. Asi mismo, podra ser aplicada durante el afio escolar,
antes de comenzar un nuevo aprendizaje, para determinar los
conocimientos previos.

Formativa. Se aplicard cuando el objetivo sea disponer de evidencias
continuas, detectar logros, avances y dificultades, que le permitan al o la
docente regular, orientar y corregir el proceso educativo, y, por lo tanto,
mejorarlo para tener mayores posibilidades de éxito. Asi mismo, aclarar
dudas y/o corregir errores que se pudieran presentar en el proceso.

m La evaluacion formativa no sera registrada en el libro de clases, ni
podra ser aplicada como evaluacién sumativa.

Sumativa. Se aplicara cuando el objetivo sea determinar el valor de los

resultados al término de la experiencia de aprendizaje, comprobando la
eficacia de los procesos correspondiente al cimulo de objetivos
preponderantes del semestre evaluados a través de controles, disertaciones,
investigaciones y/u otro tipo de instrumento.

m Para las evaluaciones sumativas (de proceso y final), el valor
porcentual sera asignado de acuerdo al nimero de calificaciones
semestrales de la asignatura.

m Para cada semestre, se asignara un 100%, considerando los

objetivos a evaluar en cada uno de estos periodos, de acuerdo al
programa ministerial y plan de estudio.
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2) De acuerdo con el momento de aplicacién:

a) Inicio. Se aplicara cuando el objetivo sea conocer la situacion de partida.
Permite decidir desde donde se comienza la experiencia de aprendizaje
formal de los estudiantes. Esta evaluacion se aplicara al inicio de cada unidad
de trabajo en los diferentes niveles y asignaturas, como se indica a
continuacion:

m Educacién inicial (NT1, NT2): Desarrollo Personal y Social,
Comunicacion Integral, Interaccion y Comprension del Entorno.

m Primer y Segundo Ciclo Basico: Lenguaje y Comunicacion, Idioma
Extranjero (inglés), Matematica, Historia, Geografia y Ciencias
Sociales, Ciencias Naturales, Artes Visuales, Musica, Educacion
Fisica y Salud, Tecnologia, Religién y Orientacion.

m 7° y 8° Basico: Lengua y Literatura, Idioma Extranjero (inglés),
Matematica, Historia, Geografia y Ciencias Sociales, Ciencias
Naturales (Quimica, Fisica y Biologia), Artes Visuales, Musica,
Educacion Fisica y Salud, Tecnologia, Religién y Orientacion.

b) Proceso o Seguimiento. Se aplicara cuando el objetivo es valorar el proceso
de aprendizaje, su funcionamiento y progreso. Es imprescindible observar el
proceso para tomar decisiones adecuadas y oportunas, conducentes a poder
mejorar la ensefianza y, en consecuencia, el aprendizaije.

m Esto se realizara mediante guias de trabajo, trabajos practicos y
ejercicios, de tal forma que el logro de los objetivos pueda ser
observado durante el proceso de ensefianza de la unidad, con el fin
de retroalimentar y aplicar las remediales en el tratamiento de los
contenidos y asi, asegurar un maximo aprendizaje de los
estudiantes.

¢) Final. Se aplicara cuando el objetivo sea determinar los aprendizajes
alcanzados durante y/o, al término del periodo que se tenia previsto para
desarrollar una unidad. Esto se hara a través de evaluaciones sumativas de
tipo formal, que podran ser acumulativas o finales.

3) Remediales. Es necesario que el o la docente en conjunto con las madres, padres
y/o apoderados/as y los y las estudiantes desarrollen una reflexion pedagdgica
profunda, recopilando informacion clave como lo son las fortalezas y debilidades y
el nivel de aprendizaje en el que se encuentra cada uno de los y las estudiantes,
para asi potenciar los logros esperados e intencionar las actividades para nivelar los
aprendizajes.

4) Evaluacién en areas artisticas y educacion fisica: es necesario que en las asignaturas
de educacién artistica, educacion musical, educacion tecnoldgica y educacién fisica
y salud, los y las estudiantes, y madres, padres y/o apoderados/as conozcan los
criterios de evaluacion antes de comenzar la realizacion del trabajo. Para esto, cada
docente debe hacer llegar la pauta de evaluacién a través de la agenda escolar al
iniciar y finalizar cada trabajo.

Articulo 11: Los y las docentes citaran al apoderado para informar las calificaciones
obtenidas por el o la estudiante. El o la docente entregara sugerencias de estudio al/la
apoderado/a. El/la apoderado/a sera el/la encargado/a de que estas sugerencias sean
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trabajadas en casa.

Articulo 12: El cuerpo docente, en conjunto con la Direccion del colegio citaran a todos
aquellos/as apoderados/as de los y las estudiantes que hayan obtenido bajas calificaciones
0 baja asistencia en diferentes momentos del afo escolar, para informar la situacion
académica de su hijo o hija, buscar remediales y llegar a acuerdos de apoyo para evitar una

posible repitencia.

Articulo 13: La direccion del establecimiento citard a los y las estudiantes que hayan
obtenido bajas calificaciones, quienes firmaran un compromiso de subir sus notas, para asi

evitar una posible repitencia.

Libro V: formas de Calificar y comunicar los resultados a los v las estudiantes, y a sus

madres, padres y/o apoderados/as

Titulo I: Tipos de calificaciones y cantidad Articulo

14: Tipos de calificaciones y la cantidad de las mismas.

1) Educacion inicial. Los y las estudiantes de pre basica seran evaluados con los

siguientes conceptos:

NIVELES DE LOGRO

CRITERIOS DE EVALUACION

Logrado (L)

Este concepto expresa que el nivel de logro
es igual o superior al 70% del objetivo
planteado en la evaluacion.

En desarrollo (ED)

Este concepto expresa que el nivel de logro
estd comprendido entre el 45% y el 69%
del objetivo planteado en la evaluacion.

No logrado (NL)

Este concepto expresa que el nivel de logro
es inferior al 44% del objetivo planteado en
la evaluacion.

No evaluado (NE)

Este concepto expresa que el objetivo no
ha sido evaluado.

221



2) Educacion basica. Los y las estudiantes de educacion basica realizaran una
evaluacion diagndstica que se aplicara al inicio del afo escolar con el fin de

determinar los conocimientos previamente adquiridos.

Esta evaluacion sera

expresada en términos conceptuales, reflejando el nivel de logro de los objetivos
planteados. No podra ser utilizada ni aplicada con el fin de obtener una calificacion

sumativa.

Los conceptos a utilizar seran los siguientes:

NIVELES DE LOGRO

CRITERIOS DE EVALUACION

Logrado (L)

Este concepto expresa que el nivel de logro
es igual o superior al 70% del objetivo
planteado en la evaluacion.

En desarrollo (ED)

Este concepto expresa que el nivel de logro
esta comprendido entre el 50% y el 69%
del objetivo planteado en la evaluacion.

No logrado (NL)

Este concepto expresa que el nivel de logro
es inferior al 50% del objetivo planteado en
la evaluacion.

Articulo 15: De la cantidad de calificaciones

por asignatura. El nimero de calificaciones

semestrales por asignatura dependera de la cantidad de horas semanales. De acuerdo con
el plan de estudio, la cantidad minima de notas es el siguiente:

1) Primer ciclo

Asignaturas 1° 2° 30 40
Lenguaje y comunicacion 8 8 8 8
Inglés 3 3 3 3
Matematica 7 7 7 7
Ciencias naturales 4 4 4 4
Historia, geografia y cs. Sociales 4 4 4 4
Educacién tecnoldgica 3 3 3 3
Artes visuales 4 4 4 4
MdUsica 4 4 4 4
Educacion fisica 4 4 4 4
Religion 4 4 4 4
Orientacion 2 2 2 2
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2) Segundo ciclo

Asignaturas 5° 6° | 7° 8°
Lenguaje y comunicacion 8 8 8 8
Inglés 4 4 4 4
Matematica 7 7 7 7
Ciencias naturales (*) para 7° y 8° se dividira en Biologia, 5 5 7 7
Quimica y Fisica
Historia, geografia y cs. Sociales 5 5 5 5
Educacién tecnoldgica 3 3 3 3
Artes visuales 3 3 3 3
Musica 3 3 3 3
Educacion fisica 4 4 4 4
Religidon** 4 4 4 4
Orientacion 2 2 2 2

Articulo 16: La calificacion del promedio de la asignatura de Religion y de Orientacion sera
expresada en concepto y no incidira en el promedio del alumno(a). Los conceptos utilizados

son los siguientes:

MB Muy bueno
B Bueno
S Suficiente
I Insuficiente

Titulo IT: Informacion de los contenidos a evaluar

Articulo 17: Pautas de evaluacién. El Colegio San Pablo fomenta la utilizacion de
metodologias diversas, las cuales permiten que él o la estudiante pueda alcanzar los

objetivos de aprendizaje de diferentes maneras.

Para lograr una evaluacion variada y objetiva se realizaran trabajos en equipos,
disertaciones, confeccion de maquetas, exposiciones, experimentos, entre otros. Para estos
trabajos practicos se entregaran pautas o rubricas de evaluacion que permitan al estudiante
conocer los aspectos que se evaluaran. Estos criterios de evaluacion se deben dar a conocer
y consensuar con los y las estudiantes una semana antes de iniciar el trabajo. Las pautas o

rubricas se deben entregar al inicio del trabajo.
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Articulo 18: Comunicacion e informacién de los contenidos a evaluar. En caso de las
evaluaciones escritas, se avisara con al menos una semana de anticipacion.

En el primer ciclo, se podra enviar una comunicaciéon via agenda o en el cuaderno de
asignatura correspondiente, dando a conocer la fecha y los contenidos a evaluar. En
segundo ciclo, se informara a los estudiantes por escrito, entregandoles una red de
contenidos y la fecha de aplicacion.

La red de contenidos debe ser informada, tanto si son trabajos practicos, como evaluaciones
formales.

Articulo 19: De la cantidad de aplicacién de evaluaciones escritas diarias. No pueden
realizarse dos pruebas de contenido el mismo dia, exceptuando las evaluaciones de lectura
domiciliaria y disertaciones mensuales, las que son calendarizadas al inicio del afo escolar.

Articulo 20: De calificacidn de la Asignatura de Religidon y Orientacion. Esta sera evaluada
con conceptos MB (Muy Bueno), B (Bueno), S (Suficiente), I (Insuficiente). Las calificaciones
obtenidas por los alumnos en la asignatura de Religién y Orientacion no incidiran en el
promedio final anual ni en la promocién, de acuerdo con lo establecido en el Decreto
Supremo de Educacion N° 924 de 1983.

Sin embargo, el Proyecto Educativo San Pablo se orienta a la formacién humana y cristiana
del alumno; por lo tanto, en coherencia con sus postulados, la o el profesor o profesora
jefe, en conjunto con el profesor de Religion, entrevistara a aquellos apoderados cuyos hijos
obtengan una calificacion insuficiente (I) para tomar conocimiento y firmar un compromiso
de acompanamiento con él o la estudiante por parte del apoderado.

Libro VI: De los procedimientos gue aplicara el establecimiento para determinar la situacion final

de los y las estudiantes

Titulo I: Recuperacion de calificaciones

Articulo 21: Justificativos validos. La ausencia de la o el estudiante a cualquier tipo de
evaluacion que haya sido programada con antelacién en alguna asignatura, debera ser
justificada con certificado médico, o en su defecto, con una comunicacién, via correo
electronico o libreta, en que se indique el motivo de ausencia. Las inasistencias a clases
deben ser informadas por el apoderado, el mismo dia de inasistencia y los certificados
médicos, deben ser presentado, como fecha maxima, el primer dia de reintegrarse a clases.

Si el apoderado no presenta algun tipo de justificativo por inasistencias, el estudiante no tendra

acceso a rendir evaluaciones fuera de plazo.
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Articulo 22: Las evaluaciones atrasadas se tomaran, una vez a la semana, fuera del horario escolar,
en la jornada de la tarde. Desde 2° a 8° afo basico de manera auténoma, sin apoyo docente. A
los nifios y nifias de 1er aio basico, se les aplicara las evaluaciones atrasadas, con apoyo docente.

En el caso de ausentarse por un tiempo prolongado, en donde se aplicaron dos o mas
evaluaciones, los y las docentes de asignatura, en conjunto con el profesor(a) jefe,
entregaran un calendario de las evaluaciones. Ademas, dispondran del mismo tiempo dado
a sus companeros/as para su rendicion.

Titulo II: Casos de inasistencia a evaluaciones

Articulo 23: Casos especiales de inasistencia.

1) Ausencia por viajes formalmente informados (vacaciones, viajes prolongados de los
padres y otros). Este tipo de situaciones deberan ser informadas por los y las
apoderados/as, con al menos dos semanas de anticipacién. Los y las estudiantes
que se ausenten a estas evaluaciones podran rendirlas al momento de su reintegro
a clases (las cuales seran calendarizadas por los profesores de las asignaturas),
respetando el mismo nivel de exigencia del 70% en sus evaluaciones pendientes.

2) Ausencia por fallecimiento de familiar directo: este tipo de situaciones deberan ser
informadas por los y las apoderados/as directamente con la Direccion del
establecimiento para solicitar un permiso de ausencia y recalendarizar las
evaluaciones.

Articulo 24: Incumplimiento de entrega de trabajos evaluados. Los y las estudiantes que no
cumplan con la entrega de un producto final de un trabajo realizado en clases, sélo
accederan a la calificacion por el proceso (cumplimiento de materiales, trabajo colaborativo,
mantener el orden y limpieza, avance en clases, etc.)

Articulo 25: Apelacién a la calificaciéon. Ante cualquier duda que se tenga respecto de la
correccidon de una prueba o trabajo evaluado, el o la estudiante o su apoderado/a, tendran
un plazo de 2 dias habiles después de haber recibido la nota y/o el instrumento, para
acercarse al o la docente de la asignatura y realizar las consultas correspondientes o apelar
a la correccidn si se requiere.

Titulo III: Casos de copia o plagio

Articulo 26: Estudiante sorprendido copiando en una evaluacidon. Coherentes con los valores
de nuestra institucion, en el caso de que una/a estudiante sea sorprendido/a copiando en
pruebas escritas, esta actitud sera considerada una falta grave y sera sancionada con el
retiro inmediato del documento y posterior revision de este.

La calificacién obtenida sera de acuerdo con lo que quedé registrado en la prueba. De igual
forma, el hecho sera registrado en su hoja de observaciones personales en el libro de clases,
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pudiendo ser citado el o la apoderado/a en conjunto con él o la estudiante para informar
dicha situacién.

Articulo 27: De acuerdo al Reglamento Interno de Convivencia Escolar del establecimiento,
si él o la estudiante es sorprendido/a utilizando dispositivos mdviles durante la aplicacion de
una evaluacion, éste/a sera sancionado/a con la retencién del aparato y con el retiro
inmediato del documento, junto con la citacion del apoderado/a para informar la situacion.

Articulo 28: El o la estudiante que incurra en copia de informacion, investigaciones o
cualquier tipo de publicacién desde internet, otras fuentes o a sus propios companeros/as,
sefialando que es un trabajo de su autoria, debera realizar un nuevo proyecto con las
indicaciones que le entregara el o la docente y este sera evaluado, teniendo sdlo acceso a
la nota maxima 6.0.

Ademas, quedara la falta registrada en la hoja de observaciones personales de él o la
estudiante. En caso de no entregar el nuevo proyecto en la fecha acordada, sera evaluado/a
con la nota minima (2.0) y se citara al/la apoderado/a para que tome conocimiento de la
situacion.

Titulo IV: De la evaluacion diversificada v la adaptacion curricular

Articulo 29: De acuerdo al decreto N.° 83/2015, la escuela siente el deber de generar
estrategias de aprendizaje y evaluacion para nuestros y nuestras estudiantes
neurodivergentes que, de acuerdo a su diagnostico o informe médico que presente, podra
generar adecuaciones curriculares que respondan a sus necesidades y pueda dar cuenta de
lo que aprendieron y cuanto aprendieron.

Articulo 30: Los criterios para realizar alguna adecuacion curricular en una asignatura o
sector de aprendizaje es una decision del equipo directivo en conjunto con él o la docente
de la asignatura o sector de aprendizaje correspondiente, y el o la apoderado/a. No
obstante, solo puede ocurrir en casos fundados y fundamentados con informes de
diagndsticos médicos.

Articulo 31: La adecuacién curricular puede llevarse a cabo en todas las areas de estudio,
de acuerdo al diagnéstico de la o el estudiante y sus necesidades o dificultades en el
aprendizaje, De acuerdo a cada asignatura y al Programa de Estudio.

Articulo 32: De acuerdo a las nuevas normativas, no se contempla la eximicion de alguna
asignatura. La eximicion se considera una respuesta inadecuada frente a dificultades de las
y los estudiantes, por tanto, se realizaran adaptaciones o adecuaciones de sus
oportunidades de aprendizaje y evaluacion.

Articulo 33: Se entiende por Evaluaciéon Diferenciada al procedimiento pedagdgico que le
permite al o la docente identificar los niveles de logro de aprendizajes curriculares que
alcanzan aquellos estudiantes que, por diferentes necesidades educativas, estan en una
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situacion temporal o permanente, distinta de la mayoria.

Articulo 34: Como fecha maxima de presentacion de certificado de evaluacion diferenciada
sera hasta fines del mes de abril. De lo contrario, el documento que acredite las dificultades
del estudiante debera ser presentado, a mas tardar, a finales de agosto, siendo el 1ler
semestre no considerado como evaluacién diferenciada.

Articulo 35: La escuela pondra a disposicién talleres de apoyo pedagdgico, con educadoras
diferenciales, tanto grupales o personalizadas, de acuerdo a las necesidades educativas
que presente el nino o nina. El o la apoderado/a debe firmar un documento que autoriza al
o la estudiante a asistir al apoyo pedagdgico, donde se compromete a concurrir
regularmente.

Articulo 36: La situacion de Evaluacién Diferenciada se considerara vigente por el afio
escolar en el cual fue solicitada, y debe ser renovada anualmente, luego del control con
especialistas tratantes. Lo anterior debido a que las dificultades se proyectan como
potencialmente superables cuando se han aplicado las estrategias de apoyo adecuadas.

Articulo 37: La existencia de Evaluacion Diferenciada no altera la aplicacion del Reglamento
de Evaluacion y Promocidn y de las Normas de Convivencia Escolar del colegio y en ningutin
caso exime a los y las estudiantes de asistir regularmente a clases.

Articulo 38: Forma de aplicar la Evaluaciéon Diferenciada o Adaptacion Curricular. La
Evaluacion diferenciada consistira en:

1) Disponer mas tiempo para completar las evaluaciones.

2) Interrogar oralmente aquellas preguntas o items no logrados de manera escrita.

3) Facilitar la comprensién de las instrucciones, otorgandoles de forma personalizada
al estudiante que lo requiera.

4) Adaptar el instrumento de evaluacién, de acuerdo a la necesidad educativa que
presente el nifo o nifa.

5) Adicionalmente, dependiendo de la realidad de cada nino o nifia, las evaluaciones
pueden ser con material concreto, dibujos, esquemas, etc. La evaluacion
diferenciada debe construirse de acuerdo a las habilidades que presenta la o el
estudiante, de acuerdo a su condicidn.

6) La evaluacion se puede realizar con el curso o en un espacio individual, de acuerdo
a la necesidad que presenta el o la estudiante.

7) De acuerdo a las necesidades personales de él o la estudiante, se aplicaran
evaluaciones personalizadas, si en el ambiente en aula le impide la concentracion.

8) Se podran acortar las evaluaciones para privilegiar los tiempos de concentracion de
los vy las estudiantes con NEE.

9) El nivel de exigencia no disminuira.
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Articulo 39: Otras consideraciones. La solicitud emergente para evaluacion diferenciada y
asistencia a grupo de apoyo quedara sujeta a la Direccion del colegio.

Titulo V: De la promocion y aprobacion

Articulo 40: De la promocién y aprobacion de una asignatura. Para la promocién, se
considerara conjuntamente la asistencia y el rendimiento de los y las estudiantes

Para ser promovido, los y las estudiantes deberan asistir a lo menos el 85% de las clases
establecidas en el calendario escolar. No obstante, por razones debidamente justificadas
mediante certificado médico, la Direccion de la Escuela, en conjunto con él o la profesor/a
jefe podra evaluar y gestionar la promocién de los y las estudiantes con porcentajes menores
de asistencia; siempre y cuando su rendimiento académico sea aprobatorio.

Ahora bien, este proceso requiere analisis de caso por parte del equipo directivo; por tanto,
un/a estudiante puede repetir de curso si su asistencia a clases es menor al 85%, y el logro
de los objetivos es menor al adecuado para ser promovido, aun cuando presente certificados
médicos.

Articulo 41: El o la estudiante sera promovido/a cuando haya adquirido el logro de los
objetivos, en relacion a los aprendizajes esperados en los programas de estudio del
Ministerio de Educacion, considerando los siguientes criterios:

a) Para ser promovido por rendimiento, el o la estudiante debera obtener un promedio
igual o superior a la calificacion aprobatoria cuatro (4,0), en cada asignatura de
aprendizaje.

b) Si se obtiene como resultado una asignatura reprobada, cualquiera sea dentro de su
carga horaria, su calificacion final debera ser igual o superior a 4.5.

c) Si obtiene como resultado dos asignaturas reprobadas, su calificacién final debera
ser igual o superior a 5.0.

d) No seran promovidos los y las estudiantes que obtuvieron simultaneamente las
asignaturas de Lenguaje y Comunicacion y Educacién Matematica reprobadas, por
tratarse de las areas fundamentales para alcanzar otros aprendizajes.

e) No seran promovidos aquellos estudiantes que obtuvieron simultaneamente tres
asignaturas reprobadas, indistintamente de la asignatura reprobada, ya que cada
una forma el abanico de habilidades, competencias y destrezas que un nifio o nifia
debe desarrollar en la educacién integral.
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Titulo VI: De la repitencia

Articulo 42: De la repitencia. Repite un nivel todo y toda estudiante de Educacién Basica de

nuestro establecimiento que no se ajuste a los requerimientos de aprobaciéon conforme a lo
sefialado en los articulos anteriores, considerando las posibilidades brindadas por el
establecimiento.

En el caso de repetir un nivel por primera vez, el o la estudiante tiene derecho a continuar
su proceso de estudio al afio siguiente en el colegio segun corresponda, de acuerdo con los
criterios establecidos por el Area Pedagdgica, resguardando la promocién del afo siguiente.

Por lo tanto, se tomaran las siguientes medidas:

a)
b)

El o la docente jefe realizara un seguimiento académico, con la finalidad de apoyar
el proceso educativo.

Se entregara el apoyo pedagdgico respectivo durante el ano escolar, segun las
necesidades del o la estudiante, para evaluar y mejorar los avances en sus
aprendizajes.

Si se visualiza y evidencia una posible repitencia por segunda vez en el mismo curso,
el o la apoderado/a debera llevar a su hijo/a a un especialista para indagar sobre
posibles motivos, variables o factores incidentes en la reprobacion reiterada.

En el caso de repetir un nivel por segunda vez consecutiva, en el mismo ciclo, el
establecimiento se reserva el derecho de acoger su matricula para el siguiente ano.
El establecimiento tendra asegurada la matricula y el respectivo cupo a aquellos
estudiantes que, habiendo repetido por segunda vez, no encuentran cupo en otro
establecimiento.

Articulo 43: Protocolo para prevenir la repitencia. En el caso que un o una estudiante se

encuentre en riesgo de repetir un curso determinado, se actuara de la siguiente forma:

a)

b)

El o la docente jefe notificara al o la apoderado o apoderada respecto de la situacion
académica de su hijo/a mediante una entrevista, en la cual se firmara la toma de
conocimiento de la situacion del o la estudiante. El o la docente entregara
sugerencias de estudio para el hogar a modo de apoyar al o la estudiante.

Se realizaran reuniones colectivas de apoderados/as de los diferentes niveles
educativos, cuando se estime conveniente, de acuerdo a la evidencia académica

229



registrada (logro de aprendizajes deficitario) de estudiantes en riesgo de repitencia.
Los y las docentes de las diversas asignaturas podran participar de dichas reuniones
para hacer sugerencias y/o aportes correspondientes. Los padres y apoderados
registraran su asistencia y firmaran compromiso de apoyo hacia los y las estudiantes
con riesgo de repitencia.

Los y las estudiantes que se encuentran en riesgo de reprobar el afio escolar,
recibiran apoyo pedagdgico segun las necesidades, tiempos y estrategias empleadas
en cada caso particular, en concordancia con los recursos y tiempos del
establecimiento.

El segundo semestre, el o la profesora jefe debera monitorear la situacion académica
del o la estudiante en riesgo de repitencia, verificando si los compromisos y acuerdos
tomados por el o la apoderado/a se han cumplido.

Como Ultima instancia para evitar que un o una estudiante repita, se le otorgara la
posibilidad de rendir una prueba recuperativa, que le permitira alcanzar un maximo
de nota 4.0 para la asignatura deficiente. Para poder optar a la prueba recuperativa,
debe tener como maximo dos asignaturas reprobadas.

Articulo 44: De la modalidad de informacién a los padres de familia y/ o apoderados sobre
alumnos en riesgo de repitencia. Ante el riesgo de repitencia de algin estudiante, se
realizaran las siguientes acciones:

a)

b)

d)

Entrevista entre el o la docente jefe y el o la apoderado/a. El o la docente jefe debera
entrevistar y notificar al o la apoderado/a de él o la estudiante, dando a conocer la
presente normativa para estos casos.

Del mismo modo, le entregara estrategias de apoyo educativo y se elaborara en
conjunto un plan de accién a seguir para propiciar una mejora en el desarrollo de
los conocimientos requeridos, que le permitan al o la estudiante revertir la situacion
de riesgo.

Si la situacion de riesgo de repetir el afo escolar persiste, se llevara a cabo una
entrevista con la Coordinacién de la Unidad Técnica Pedagdgica con quien se
analizara la situacién y posibles pasos a seguir.

En caso de repitencia, el o la apoderado/a sera informado por el o la docente jefe
junto con la Coordinacion de la Unidad Técnica Pedagdgica

230



Reglamento Interno de Convivencia Escolar - Educacion Inicial

Introduccion

Se elabora el presente reglamento en razon de las caracteristicas especificas de la
primera infancia y las particularidades del nivel, que repercuten tanto en el resguardo de
los derechos de los parvulos como de toda la comunidad educativa. Por esta razon, el
presente reglamento enfatizara “la consideracion del parvulo como sujeto de derechos,
el derecho de los nifias y nifas a ser oidos y que se tenga en consideracion su opinion,
como también el interés superior del nifio como principio orientador de las decisiones,
entendiéndose que se debe tener especial consideracion en el mismo para la satisfaccion
de los derechos, desarrollo integral y bienestar”>>.

Fuentes normativas

- Resolucion exenta N° 860 de 26 de noviembre de 2018.
- Ley 20.845 de inclusién escolar.

- Resolucién 482 de la Superintendencia de Educacion del 2018.

El RICE es el instrumento elaborado de conformidad a los valores expresados en el
PEI, que tiene por objeto favorecer el ejercicio y cumplimiento efectivo de los derechos y
deberes de sus miembros, a través de la regulacidn de sus relaciones, fijando en particular,
normas de funcionamiento, de convivencia y buen trato, y de procedimientos generales del
establecimiento.

35 Observacion General N°7, “Realizacion de los derechos en la primera infancia”, 2005. Extraido desde las
orientaciones para la elaboracion de reglamento interno de educacion parvularia”.
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L. Principios que rigen la regulacion de la educacién inicial Articulo 1.- Principios

presentes en la reglamentacién de la educacion inicial:

Dignidad del ser humano.
Nifios y nifias sujetos de derecho.

Interés superior de los nifos y nifas.

Autonomia progresiva.

No discriminacion arbitraria.
Equidad de género
Participacion.
Interculturalidad.

Principio de diversidad.
Responsabilidad.

Legalidad.

JUusto y racional procedimiento.
Proporcionalidad.
Transparencia.

II Derechos y deberes de la comunidad educativa

Articulo 2: Los derechos y deberes de cada integrante de la comunidad escolar, es decir:
estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, docentes directivos, padres, madres y
apoderados, son aquellos contemplados en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar
general, en particular lo mencionado en el libro II: Derechos y deberes de la comunidad

educativa.

I1. Requlaciones técnico-administrativas sobre estructura y funcionamiento general del

EE

Articulo 3: Los tramos que comprende la educacion inicial en nuestro establecimiento

educacional son:

Prekinder

Primer Nivel de Transicion TN1

Kinder

Segundo Nivel de Transicion NT2
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Articulo 4: El horario de ingreso a clases diariamente para los y las estudiantes de nivel NT1
y NT2 estan descritos en Reglamento Interno de Convivencia Escolar General,
particularmente en Libro III Regulaciones técnico administrativas.

Articulo 5: Cualquier variacién en los horarios sera informado con antelacién. Los dias en
los cuales se realiza la reflexion pedagdgica, instancia de reunién de los y las docentes, las
clases terminaran de forma anticipada, lo que sera debidamente informado en cada inicio
de afo académico.

Articulo 6: Es obligacion asistir a clases diariamente. Las inasistencias a clases deben ser
justificadas por el/la apoderado/a través de una comunicacién escrita, en la cual se indique
la causal de ausencia y en caso de que sea por razones de salud, deberd acompaiar el
respectivo certificado médico.

Articulo 7: Si un parvulo se ausenta de clases, es su familia quien debe preocuparse de
ponerse al dia en los contenidos, trabajos y evaluaciones, por lo cual debera contactarse
con la educadora de parvulos respectiva para establecer la recuperacion de los contenidos.

Articulo 8: El ingreso a clases de los parvulos debe ser puntualmente a la hora de ingreso
informada por el establecimiento educacional. En aquellos casos que se acumulen tres
atrasos seguidos, se establece que la educadora citara al/la apoderado/a para abordar la
situacion y corregir esta conducta, destacando la importancia de cumplir con horarios en la
formacién de su hijo o hija y en el impacto que tiene el ingreso tardio de su hijo/a para el
resto de sus companeros/as.

De continuar esta situacion o en caso de ser necesario, el/la Encargado/a de Convivencia
Escolar, con la coordinadora de educacion inicial procederan a citar al/la apoderado/a.

Articulo 9: Durante la jornada de estudio, ninguin/a parvulo podra salir del establecimiento
sin haber sido retirado por su apoderado/a. En caso que el/la apoderado/a requiere hacer
un retiro del/la estudiante debera informar a la educadora de parvulos, senalando las
razones detras del retiro y se informara en recepcion del establecimiento. En caso de que
un apoderado/a tenga dificultades para retirar personalmente a su hijo o hija, debera enviar
una comunicacion escrita a él/la docente autorizando la modificacion permanente o
temporaria de la persona que realizara el retiro.

Articulo 10: En aquellos casos en donde se presenten dificultades de salud durante la
jornada escolar, se procedera a llamar al/la apoderado/a para informarle sobre esta
situacion, para que pueda realizar el retiro anticipado de la jornada escolar y se registrara
el retiro en la recepcién del establecimiento educacional.

Articulo 11: El organigrama del establecimiento educacional, en donde se evidencia los roles
de directivos, docentes y asistentes de la educacion se encuentra en Reglamento Interno
de Convivencia Escolar general, particularmente en Titulo III Organigrama de
Establecimiento Educacional, del Libro III sobre regulaciones técnico administrativas.
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3) _Mecanismos de comunicacién con madres, padres y/o apoderados de los
parvulos

Articulo 12: Para mantener una comunicacion fluida y constante con las familias de los
parvulos, se utilizaran diferentes metodologias de comunicacion, algunas que implican el
contacto directo con padres, madres y apoderados, y otras modalidades en donde se
mantendra informada a la familia.

Reuniones mensuales de curso: se estableceran reuniones presenciales
programadas a lo largo del afo escolar para discutir el progreso académico,
formativo y emocional del grupo curso.

Entrevistas individuales: se sostendran entrevistas o citas individuales con
las educadoras de parvulos para discutir el progreso especifico de cada parvulo,
asi como para abordar inquietudes o necesidades particulares.

Boletines informativos: se elaboraran boletines mensuales o semestrales
que incluyan informacion relevante sobre eventos escolares, logros de los/las
estudiantes y consejos educativos para que los padres, madres y apoderados
puedan desplegarlos desde el hogar.

Correo electronico y mensajeria movil: se utilizara el correo electrénico
para enviar comunicaciones oficiales, recordatorios de eventos, fechas
importantes y actualizaciones del programa educativo, en los casos que el o la
apoderado/a utilice este medio de comunicacion.

Encuestas y retroalimentaciéon: se implementaran encuestas periddicas
para recopilar opiniones y retroalimentacion de los padres, madres vy
apoderados/as sobre la calidad educativa, el ambiente escolar y areas de
mejora.

Redes sociales: Se utilizaran plataformas de redes sociales para compartir
noticias, eventos y logros del colegio, manteniendo a los padres, madres y
apoderados/as informados/as y fomentando la participacion. Esta
informacion sera siempre proporcionada a través de los canales formales del
establecimiento educacional, los que seran difundidos a inicios de cada afo.
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4) Regulaciones referidas a los procesos de admision

Articulo 13: Las disposiciones referidas a los procesos de admision que se llevan a cabo en
el establecimiento educacional estan descritas en el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar general, en particular en su Libro IV Regulaciones Referidas a los Procesos de
Admision.

Articulo 14: El proceso de matriculas de Educacion Inicial, al igual que los otros niveles, se
lleva a cabo en base al Sistema de Admisidon Escolar que coordina centralizadamente el
Ministerio de Educacion. Este sistema regula el proceso de admisién de los y las estudiantes
a la educacién formal o regular, desde el primer nivel de transicion de educacion inicial y
hasta el Ultimo curso de ensefianza media de los establecimientos educacionales, que
reciben subvencion o aportes del Estado.

Articulo 15: Sobre los pagos o becas, nuestro establecimiento educacional es gratuito, por
lo que no existen disposiciones para pagos o becas.

5) _Regulaciones sobre el uso de uniforme, ropa de cambio y de pafiales

Articulo 16: Las normas relacionadas con el uso de uniforme estan contenidas en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar general, particularmente en el Libro V
Normas sobre el Uniforme y la Presentacion Personal de los y las Estudiantes.

Articulo 17: Al estar los parvulos iniciando su proceso educativo, sera fundamental que, en
todas las medidas asociadas a la vestimenta e higiene, los padres, o tutores legales se
responsabilicen de este aspecto, por lo que cualquier dificultad que se advierta en los
nifios/as en cuanto al vestuario sera abordado con los/las apoderados/as, siguiendo los
mecanismos formales de comunicacion con las familias.

Articulo 18: Cuando se mantienen las dificultades en los parvulos en cuanto a su higiene
personal pese al trabajo desarrollado por la educadora de parvulos con sus padres y/o
cuidadores, se procedera a derivar el caso a la dupla psicosocial para realizar un primer
abordaje formativo con la familia.

Si las dificultades permanecen a pesar de las orientaciones entregadas, se procedera con la
derivacién del caso a la Oficina de Proteccion de Derechos correspondiente a la residencia
de la familia, para facilitar que estos reciban apoyo en cuanto a sus habilidades parentales.

Articulo 19: Si se sospecha de una vulneracion de derechos que implique un maltrato fisico
0 psicoldgico, ser testigo de violencia intrafamiliar y/o indicios de transgresion en la esfera
sexual, se procedera de acuerdo al protocolo de vulneracién de derechos.
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Articulo 20: Es imprescindible que los parvulos tengan el control de esfinter logrado y la
autonomia en el aseo e higiene personal. Sin perjuicio de aquello, puede presentarse la
necesidad de realizar una muda del/la estudiante estando en la jornada escolar. Frente a
€s0s casos, se procedera de la siguiente forma:

La educadora de parvulos se contactara con el/la apoderado/a para que
asista al establecimiento educacional a realizar la muda o cambio de vestuario
del/la estudiante en dependencias del establecimiento educacional. Se
resguardara que la muda se efectie en un tiempo aproximado de 20 minutos,
para evitar dermatitis de panal.

Si por distancia, el o la apoderada no puede acercarse al establecimiento
en el tiempo designado, se realizara la muda del parvulo por parte de las
educadoras o técnicos en parvulos u otro funcionario iddneo. De igual forma se
le informara al apoderado/a de aquello.

Si la muda es realizada por un/a funcionario/a, sera siempre en compaiiia
de otro/a funcionario/a. En todo momento se resguardaran los derechos del/la
estudiante.

Articulo 21: Para facilitar el proceso de cambio de vestuario, los/las apoderados/as de
aquellos/as estudiantes que aun no controlan esfinteres de manera sistematica, deben
proporcionar a la educadora de parvulos la vestimenta que requerira su hijo/a en caso de
necesitarlo y todos los implementos para realizar la tarea.

6) _Consideraciones sobre higiene en el momento de alimentacion

Articulo 22: Los parvulos comparten el momento de la colacidon con sus pares, es por esto
que, al interior del establecimiento educacional, y en particular en el aula de los parvulos se
creara un ambiente propicio para la ingesta de alimentos, procurando que consuman
alimentos saludables y beneficiosos para la salud, y que cuiden sus practicas de higiene
antes (lavado de manos), durante (mantener limpio su espacio) y al finalizar (lavado de
dientes). Los padres, madres o apoderados seran quienes proveeran los implementos para
esta accidn, y en caso de no contar con los recursos necesarios para comprarlos, debera
informar a la educadora de parvulos, quien abordara la situacién con Trabajador/a Social
del establecimiento.

Articulo 23: Dado que los y las estudiantes de este ciclo de ensefianza estan recién
aprendiendo habitos de higiene y alimentacion, ademas de los resguardos que se realizaran
para tener condiciones Optimas de higiene durante los horarios de alimentacion, también se
les ensefiaran progresivamente estos habitos, para ir desarrollando su autonomia. Entre las
acciones de ensefianza que se realizaran se encuentran:
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Fomentar la independencia en la higiene, por ello se incentiva el lavarse
las manos por si mismos antes de comer, siendo supervisados por la
educadora de parvulos para asegurarse de que lo hagan correctamente.

Ayudar a los parvulos a comprender la importancia de limpiar sus platos,
vasos o utensilios después de usarlos puede ser una forma de inculcar habitos
de higiene desde temprana edad.

Supervisar el lavado de dientes para que lo realicen de manera correcta.

Ensefar a los ninos y ninas a reconocer alimentos frescos, para evitar el
consumo de aquellos que podrian causarles un malestar estomacal.

Articulo 24: Medidas de higiene, desinfeccion y ventilacion. Se llevaran a cabo por el personal de
limpieza, quienes desinfectan los espacios y materiales pedagdgicos de forma diaria, abren las

cortinas para ventilar la sala y espacios comunes que utilizan los nifios y nifias.

Articulo 25: Administracién de Medicamentos. Si él o la estudiante debe recibir algln
medicamento, la solicitud de la administracion del medicamento en horario escolar, debe
realizarla el/la apoderado/a titular o alguna persona autorizada por éste a través de un
poder simple y debe quedar registrado e ingresado con documento en la hoja de vida del/la
estudiante, disponible en el libro digital. Previamente el/la apoderado/a le comunicara a la
educadora de parvulos las indicaciones entregadas por el especialista que incluya los
horarios de administracion del medicamento, de tal manera de facilitar el acceso y aplicacion
del procedimiento por parte de la persona autorizada.

7) _Medidas orientadas a resguardar la salud en el establecimiento

Articulo 26: Para resguardar la salud al interior del establecimiento educacional, se realizaran
las siguientes medidas:

Programar limpiezas regulares de las instalaciones, incluyendo salones de clases,
areas de juego, bafos y superficies comunes. También se proporcionaran suministros
de limpieza adecuados y se promoveran practicas de higiene entre los/las estudiantes
y el personal.

Se estableceran protocolos claros para enfermedades transmisibles. Esto incluye
procedimientos para la deteccién temprana de sintomas, politicas de ausencia por
enfermedad y seguimiento de contactos cercanos en caso de enfermedades
contagiosas.

Se exigiran registros de vacunacién actualizados para los/las estudiantes y el
personal, y se mantendran registros médicos actualizados para facilitar la respuesta en
casos de emergencia y para el seguimiento de la salud de los/las estudiantes.
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Se asegurara una buena circulacion de aire en las aulas y areas comunes. Abrir
ventanas y utilizar sistemas de ventilacion adecuados para mejorar la calidad del aire en
el interior.

Se educara a estudiantes y personal sobre practicas saludables, como el lavado de
manos adecuado, el estornudo en el codo, y la importancia de una alimentacion
equilibrada y el ejercicio fisico.

Se contara con personal capacitado para ofrecer primeros auxilios y acceso rapido a
servicios médicos en caso de emergencia. Establecer protocolos claros para situaciones de

emergencia médica.

Se mantendra una vigilancia continua de la salud de los y las estudiantes y el personal.
Se estara atento a cualquier signo de enfermedad y se tomaran medidas preventivas de

manera proactiva.

Se mantendra una comunicacion abierta y constante con los padres sobre medidas de
salud, politicas y cambios en el establecimiento, y se fomentara la participacion de la

comunidad en actividades relacionadas con la salud y la seguridad.

8) _Regulaciones referidas a la gestién pedagogica

Articulo 27: Las regulaciones referidas a la gestién pedagdgica del establecimiento
educacional estan descritas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar general,
particularmente en el Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion.

Articulo 28: Los parvulos del establecimiento educacional recibiran una educacién en
consistencia con las Bases Curriculares para la Educacién Inicial (BCEP).

Articulo 29: Los/as responsables directas de gestionar las actividades curriculares
desarrolladas con los cursos de educacion Inicial, son los/as educadoras/es de parvulos.
Como parte de sus tareas deberan planificar de forma coordinada las actividades que se
realizaran en estos ciclos de ensefianza.

9) _Regulaciones sobre salidas pedagdgicas

Articulo 30: En el establecimiento educacional se comprende que las salidas pedagdgicas
son oportunidades de aprendizaje para nuestros y nuestras estudiantes, es por ello que el
ciclo de Educacion Inicial no estd exento de salidas pedagdgicas. Estas instancias estan
descritas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar General, en su Libro VII
Regulaciones referidas a la Gestion Pedagdgica, en especifico en su Titulo III
Regulaciones sobre Salidas Pedagdgicas.
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10) Regulaciones referidas al ambito de la convivencia y buen trato

Articulo 31: La regulacién y directrices sobre composicion y funcionamiento del Consejo
Escolar, se encuentran en Reglamento Interno de Convivencia Escolar General del
establecimiento. Particularmente en Libro IX Regulaciones Referidas al Ambito de la
Convivencia Escolar, Titulo II Composicion y Funcionamiento del Consejo Escolar.

Articulo 32: Las disposiciones respecto del encargado de Convivencia Escolar se encuentran
en Reglamento Interno de Convivencia Escolar General del establecimiento.
Particularmente en Libro IX Regulaciones Referidas al Ambito de la Convivencia Escolar,
Titulo VII Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de instancias de
participacion y los mecanismos de coordinacion entre éstas y el establecimiento, del
RICE general.

Articulo 33: Las regulaciones sobre existencia y funcionamiento de instancias de
participacion y los mecanismos de coordinacién entre éstas y el establecimiento estan
descritas en el Libro IX Regulaciones Referidas al Ambito de la Convivencia Escolar, Titulo
IT Composicién y Funcionamiento del Consejo Escolar.

Articulo 34: Las actividades preventivas que se realizan al interior del establecimiento
educacional estan contenidas en los Planes Formativos que afo a afo se disefian,
implementan, monitorean y evallan. Las especificidades del Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar, son descritas en Reglamento Interno de Convivencia Escolar general,
particularmente en el Titulo V Del Plan de Gestidon de Convivencia Escolar, que es parte
del libro IX Regulaciones Referidas al

Ambito de la Convivencia Escolar.

Articulo 35: Normas de convivencia y la resolucion pacifica de conflictos para la educacion
inicial. Son pilares fundamentales, ya que sientan las bases para un entorno seguro y
respetuoso donde los nifios y nifias puedan crecer y aprender de manera positiva al intentar
resolver un conflicto.

Articulo 36 Las normas de convivencia para este ciclo de ensefanza se establecen como
guias de comportamiento, disefiadas para promover el respeto, la colaboracién y la empatia
entre los parvulos. Estas normas se elaboran de manera participativa, involucrando a los
parvulos en la creacion de reglas simples y comprensibles que fomenten la convivencia
armoniosa en el aula y en el entorno educativo.

Cabe destacar que, considerando el ciclo vital de los/las estudiantes de educacién
inicial, cuando ellos/as tienen un comportamiento contrario a las normas de
convivencia establecidas, bajo ningin punto vista esto constituira una falta, ya que
se esta recién incorporando las normas en su forma de interactuar al interior del
establecimiento. Sin embargo, estos comportamientos seran registrados en el libro
de clases digital como observaciones, que permitan ir evaluando si han existido
cambios conductuales con el paso del tiempo.

239



Cualquier dificultad que se presente con los parvulos en cuanto a las normas, sera
abordado de manera formativa y articulada con la familia.

Articulo 37: La resolucion pacifica de conflictos se ensefia como una habilidad vital desde la
primera infancia. Los y las educadores/as en educacion inicial implementaran estrategias
que ayudan a los nifios a entender y manejar los conflictos de manera constructiva. Se
fomentara el didlogo, se promovera la expresion de emociones y se ensefaran técnicas
como el uso de palabras adecuadas para comunicar sentimientos, la negociacién y el
reconocimiento de perspectivas diferentes. Ademas, se utilizaran juegos y actividades que
ensefien a los parvulos cdmo resolver problemas y llegar a acuerdos de forma pacifica y
respetuosa.

Articulo 38: Sobre las estrategias de informacion y capacitacién para detectar y prevenir
situaciones de riesgo de vulneracion de derechos, a las que puedan verse enfrentados los
parvulos, estas estrategias de prevencidn son acciones planificadas para cuidar a los
nifos/as y evitar que sus derechos sean vulnerados. Algunas de estas estrategias incluyen
proporcionar informacion clara a los padres, madres y educadores/as sobre los peligros
potenciales, ensefiar a los niflos/as habilidades de autoproteccién y promover un entorno
de confianza donde se sientan seguros/as al expresar sus preocupaciones. Ademas,
capacitar al personal educativo general para identificar sefales de alerta temprana y
responder adecuadamente.

Articulo 39: Los entornos educativos deben ser espacios seguros donde los nifios y nifias no
solo aprendan, sino que también se sientan protegidos y respetados. Es fundamental
implementar estrategias efectivas para detectar y prevenir situaciones que puedan poner
en riesgo la integridad fisica y psicolégica de los parvulos, asi como promover su
reconocimiento como sujetos de derechos.

Las estrategias de informacion comienzan con la difusion de material educativo
dirigido a padres, madres, educadores/as y funcionarios/as en general. Esta
informacién detalla los signos de alerta que podrian indicar situaciones de abuso o
maltrato, ademas de proporcionar pautas claras sobre como actuar y a quién acudir
en caso de sospecha o deteccién de estos problemas. Al mismo tiempo, se debe
ofrecer a los parvulos una educacion sensitiva que les permita reconocer conductas
inapropiadas y sentirse comodos al comunicarse sobre temas delicados.

Por otro lado, la capacitacién es clave para dotar al personal educativo de las
herramientas necesarias para identificar senales tempranas de abuso o maltrato.
Esta capacitacion no solo incluye conocimientos sobre la deteccion de riesgos, sino
también habilidades para abordar estos problemas de manera sensible, respetuosa
y efectiva. Al fortalecer las capacidades del personal, se crea un entorno mas seguro
y confiable para nifios y nifias, donde se sienten escuchados/as y protegidos/as.
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Articulo 40: EI maltrato fisico, el maltrato psicoldgico, las agresiones sexuales y cualquier
acto de connotacion sexual son situaciones que pueden afectar profundamente el desarrollo
de los nifos y nifas. Para prevenir estos problemas, es esencial enfocarse en dos pilares
fundamentales: informacidn y capacitacion.

Articulo 41: Asimismo, fomentar el autocuidado y el reconocimiento de los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes es esencial. Los parvulos deben comprender sus derechos y
sentirse empoderados/as para comunicar cualquier situacién que les haga sentir
incomodos/as o inseguros/as. Promover una cultura de respeto y confianza en los entornos
educativos no solo protege a los parvulos, sino que también les permite crecer en un
ambiente que valora su bienestar y desarrollo integral.

Articulo 42: Las restricciones en la aplicacion de medidas disciplinarias en la Educacion Inicial
son fundamentales para fomentar un ambiente de aprendizaje que priorice el desarrollo
integral de los nifios y nifias. Estas limitaciones estan basadas en reconocer la necesidad de
utilizar métodos pedagdgicos que se centren en el entendimiento, la contencién emocional
y la ensefianza de habilidades sociales en lugar de recurrir a medidas sancionadoras o
punitivas.

Al restringir ciertas formas de disciplina, se abre la puerta a estrategias mas efectivas que
promuevan el respeto mutuo, el didlogo y la resolucién pacifica de conflictos, contribuyendo
asi al desarrollo emocional y social de los parvulos en un entorno seguro y estimulante.

Algunas actividades a desplegar con los parvulos que han presentado dificultades de
comportamiento, pueden ser:

Invitar a los nifios y nifias a expresar como se sintieron al transgredir la norma,
fomentando la reflexién sobre las consecuencias de sus acciones y la importancia de
respetar las reglas del grupo.

Utilizar un cuento o una historia relacionada con la norma que se infringio. Después
de la lectura, promover un didlogo sobre las lecciones aprendidas y cémo pueden
aplicarlas en su vida diaria.

Organizar un juego de roles donde los parvulos representan situaciones que
impliquen el respeto de la norma, permitiendo explorar diferentes formas de actuar y
resolver conflictos, reforzando asi el aprendizaje de conductas adecuadas.

Animar a los nifos y nifias a proponer soluciones para evitar futuras transgresiones,
promoviendo un espacio de didlogo donde compartan ideas sobre cémo podrian actuar
de manera diferente y como pueden apoyarse mutuamente para cumplir con la norma.
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Estas actividades no solo sirven para modificar y reflexionar sobre el comportamiento, sino
que también fomentan habilidades sociales, contribuyendo al desarrollo integral de los nifios
y ninas en la educacion inicial.

Articulo 43: En relacién a las faltas a la buena convivencia cometidas por los miembros
adultos de la comunidad educativa, se procedera segun las indicaciones del RICE general.

Articulo 43bis: La Resolucion Exenta N°860 del 26 de noviembre de 2018 exige los siguientes
protocolos de actuacién en educacion inicial:

1) Protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de
derechos de los parvulos.

2) Protocolo de actuacidn frente a hechos de maltrato infantil, connotacién sexual o
agresiones sexuales.

3) Protocolo de actuacién frente a situaciones de maltrato entre miembros adultos de
la comunidad educativa.

4) Protocolo de actuacion frente a accidentes de los parvulos.

Para una mayor eficiencia y eficacia, el Reglamento Interno de Convivencia Escolar general
del establecimiento educacional desarrolla estos protocolos en profundidad, por lo que ante
las situaciones que activan los protocolos obligatorios, se recurrira a dichos protocolos, en
todo lo que sea compatible con los parvulos y lo establecido en el presente Reglamento
Interno de Convivencia Escolar de Educacion inicial.
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11) _Orientaciones para el Manejo de las Pataletas en el Contexto Educacional

Articulo 44: Las pataletas son manifestaciones de rabia del nifio/a ante situaciones que le
causan frustracion; es una manera de expresar su molestia, ya que no tienen otra forma de
hacerlo. Cabe destacar que, estas reacciones son esperables y normales para la edad, y
surgen producto de la etapa del desarrollo en la estan. Es en esta etapa donde los nifios/as
van adquiriendo mayor conciencia de si mismos. Estos eventos se dan porque los nifios/as
aun no tienen desarrollado por completo su I6bulo prefrontal, por lo que, aunque el nino/a
quiera, no puede controlar esos desbordes emocionales de manera intencional y autdbnoma.

La capacidad de los/las nifios/as de regularse a si mismos/as no esta plenamente
desarrollada durante los primeros tres anos. El desarrollo de los nifos se adapta a la
maduracién de esta capacidad al depender del papel de los cuidadores como reguladores
externos, o co-reguladores (Florez, 2010).

Articulo 45: Medidas a adoptar frente a la ocurrencia de pataletas en el contexto escolar:

a) Qué SI hacer para el manejo de las
pataletas en el contexto educativo

b) Qué NO hacer para el manejo de

las pataletas en el contexto
educativo

eMantener la calma y nunca perder el
control. Recordar que somos los adultos
quienes ofrecemos contencion y facilitamos
que los nifios/as puedan mantener la calma.

eHablarles con un tono de voz que sea
tranquilo y acogedor.

e Al hablarle se recomienda que el/la adulto/a
se agache y mantenga una altura similar a
los niflos/as, asi mismo se sugiere intentar
mantener el contacto visual con los
ninos/as.

e Cambiarlo/a de foco, intentar proponer otra
actividad.

eCuando el nifho/a recupera su calma,
intenta buscar un momento para hablar con
él/ella sobre lo que le ocurrid, intentar que
en conjunto definan otras maneras en que

e No juzgar la emocion de los nifos/as,
transmitirle la idea de que las
emociones no son buenas o malas per
se, sino que son una reaccion frente a
una emocion.

eNo esforzarse por razonar con el
nifo/a durante la pataleta, sino que
esperar a que el parvulo esté en calma
para poder reflexionar sobre lo
ocurrido.

eNo utilizar estrategias como dejarlo/a
solo/a o enviarlo/a a pensar, sino que,
por el contrario, debemos
consolarlos/as y apoyarlos/as para
comprender su estado emocional,
recordando siempre que en esta etapa
los reguladores emocionales son mas
bien externos, por tanto, siempre se
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pueda reaccionar la préxima vez que le debe favorecer el acompanamiento y

ocurra algo similar. guia de un/a adulto/a.

eNo le entregues un discurso o
reflexion extensa sobre lo que le
ocurre, ni utilices palabras complejas,
ya que en un contexto de pataleta el
parvulo no tiene la capacidad de
razonar dado su alto nivel de
frustracion. Si empleamos esta accion,
sélo contribuiremos a incrementar
este estado, ya que el nifo/a no esta
en condiciones cognitivas, para
comprender los mensajes.

Articulo 46: Acciones para facilitar la educacién emocional en los nifios/as de educacion
inicial. En el ciclo de educacién inicial, se trabaja de manera transversal la educacion
emocional, esto dado que las Bases Curriculares para la Educacion inicial plantean un trabajo
por nucleos, definidos como focos de experiencias para el aprendizaje, en torno a los cuales
se integra y articula un conjunto determinado de objetivos de aprendizaje, los que
pertenecen al Ambito de Desarrollo Personal y Social.

Particularmente, en el segundo y tercer nivel de transicidn, se trabajan los siguientes
objetivos de aprendizaje respectivamente: reconocer en si mismo, en otras personas y en
personajes de cuentos, emociones tales como: tristeza, miedo, alegria, pena y rabia;
reconocer emociones y sentimientos en otras personas, observadas en forma directa o a
través de TICs; expresar sus emociones y sentimientos autorregulandose en funcioén de las
necesidades propias, de los demas y las normas de funcionamiento grupal. Por lo tanto, la
educacién emocional se trabaja de manera transversal en el curriculum del ciclo de
educacion inicial.

Las actividades que se realizan en clases en torno a las emociones permiten desarrollar en
los nifios/as mayores recursos para gestionar sus emociones acordes al ciclo vital, lo que
facilita que las pataletas puedan disminuir en cuanto a los eventos ocurridos, asi como su
tiempo de duracion en los parvulos.

Articulo 47: Recomendaciones para abordar las agresiones a funcionarios/as en el contexto
de una pataleta al interior del establecimiento educacional. Cuando una educadora, técnico
o cualquier funcionario del establecimiento educacional se enfrenta a una situacion en la
que es agredido/a por un nifo/a durante una pataleta, es importante abordar la situacion
de manera calmada y profesional.
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A continuacion, se entregan algunas recomendaciones para enfrentar esta situacién:

Mantener la calma: es fundamental que se mantenga la calma ante la agresion,
ya que reaccionar de manera impulsiva puede empeorar la situacion.

Distancia y espacio: en caso de una agresion fisica, la persona agredida debe
tratar de alejarse del nifo/a para evitar mas lesiones. Ademas, proporcionar un
espacio seguro para que el nifio/a pueda calmarse, acompanado de otro/a adulto/a
que pueda apoyar este proceso.

Comunicacion efectiva: después de que la situacion se haya calmado un poco,
es importante hablar con el/la nifio/a de manera comprensiva. Utilice un tono de
voz tranquilo y expliquele que la agresion no es aceptable.

Identificacion de las emociones: ayude al parvulo a identificar y expresar sus
emociones. Preguntele como se sintidé y por qué estaba molesto/a. Esto puede
ayudar a comprender las causas subyacentes de la pataleta y su forma de
reaccionar con agresividad.

Reforzar formativamente las normas y limites: refuerza las normas y
limites del aula, explicando que la agresion no es una forma aceptable de expresar
emociones.

Colaboracion con apoderados/as: comunique a los/las apoderados/as lo
sucedido y trabaje en colaboracion con ellos para abordar el comportamiento de
manera consistente tanto en el hogar como en la escuela.

Seguimiento: observe el comportamiento en el futuro y realice un seguimiento
para identificar posibles patrones. Si el comportamiento agresivo persiste, puede
ser necesario buscar el apoyo de profesionales, como psicéloga o trabajadora
social.

Articulo 48: Medidas para apoyar a los funcionarios agredidos. Cuando un funcionario es
agredido por un nifo/a, es esencial brindar apoyo adecuado para garantizar la seguridad
emocional y fisica del personal. Si la agresidn ha causado lesiones fisicas, hay que otorgar
las facilidades para que el funcionario reciba atencién médica adecuada. Asimismo, es
necesario brindar apoyo emocional al funcionario/a afectado/a, accién que puede desarrollar
algun integrante del equipo de convivencia escolar. Si bien las pataletas son propias de este
ciclo vital, las educadoras y/o el personal que trabajo directamente con los nifios/as pueden
necesitar apoyo emocional para enfrentar estas situaciones, independiente de que estas
conductas sean esperables en los nifios/as.
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12) _Aprobacién, maodificaciones, actualizacion y difusion del Reglamento Interno de
Convivencia Escolar para la Educacion Inicial

Articulo 44: La aprobacion y difusion del presente Reglamento Interno de Convivencia
Escolar para la Educacién Inicial, se desarrollara con los procesos de aprobacién y difusion
del RICE General.

Articulo 45: Los procesos de actualizacion posteriores que se realicen al presente
documento, responderan a las necesidades de la comunidad educativa y a nuevas
orientaciones que surjan desde el Ministerio de Educacion, Superintendencia de Educacién
y Subsecretaria de Educacién Inicial.
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